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GrulBwort
Klaus Wowereit

er Hotel und Gaststéttenver-

band Berlin e.V. feiert sein
125-jahriges Bestehen. Und ist doch
jung und modern geblieben: Ich gra-

tuliere herzlich.

Als die Vorlauferorganisation des DE-
HOGA Berlin im Jahr 1884 gegriindet

wurde, da schickte sich Berlin gerade

an, zum fihrenden Industriezentrum zu werden. Die aufstrebende
Metropole verzeichnete rasante Wachstumsraten. Berlin wurde
zur Boomtown, zu einer Stadt des schnellen Erfolgs. Auch viele
namhafte Persénlichkeiten der Gastronomie und des Hotelgewer-
bes zog es in jener Zeit um die Jahrhundertwende in die Stadt.
Man denke nur an die Familie Kempinski, an die Brider Aschin-
ger, an Lorenz Adlon oder an die Erbauer des berihmten Hotel

Kaiserhof.

Heute hat Berlin erfolgreich angeknipft an diese groBe Traditi-
on. Die Stadt hat seit dem Mauerfall einen enormen Boom erlebt.
Der Tourismus ist zu einem wichtigen Wirtschaftsfaktor geworden.
Allein im vergangenen Jahr zéghlte Berlin nahezu 18 Millionen

Ubernachtungen. Das war erneut ein Rekordergebnis.

Dabei punktet die Stadt vor allem mit ihrem unvergleichli-
chen Kulturangebot, mit ihrer reichen Geschichte und ihrer
Architektur. Sie ist beliebt als Messe- und Kongressmetropo-
le und zieht als Gastgeberin internationaler Sportereignisse

wie in diesem Jahr der LeichtathletikWM zahlreiche Gaste an.

Diesen Erfolg haben wir dem guten Zusammenwirken vieler Akteure
zu verdanken. Dazu zé&hlt auch der Hotel- und Gaststéttenverband
Berlin, der sich heute wie vor 125 Jahren erfolgreich im Interesse der
Branche und fir Berlin als ebenso gastfreundliche wie weltoffene
Metropole engagiert. Als aktuelle Beispiele nenne ich nur den ,Run-
den Tisch Tourismus” oder unsere gemeinsamen Initiative , Service

in the City".

Nun fallt das Jubildum des DEHOGA Berlin zwar in eine schwierige
Zeit. Die weltweite Wirtschafiskrise macht auch vor Berlin und seinem
Gastgewerbe nicht halt. Gerade jetzt kommt es deshalb darauf an,
weiter infensiv an der touristischen Entwicklung Berlins zu arbeiten.
Der Hotel- und Gaststattenverband ist hier ein verlgsslicher Partner.
Die richtigen Weichen sind bereits gestellt: Unsere Hotellerie und
Gastronomie iberzeugen nicht nur durch ein vielfaltiges Angebot,
sondern auch durch hervorragenden Service, hohe Qualitétsstan-
dards und ein gutes Preis-Leistungs-Verhélinis. Wir haben also guten

Grund, zuversichtlich in die Zukunft zu blicken.

In diesem Sinne danke ich dem DEHOGA Berlin fir die stets gute
Zusammenarbeit und wiinsche ihm und all seinen Mitgliedern weiter-

hin viel Erfolg am Standort Berlin.

L (e



Grullwort

Ernst Fischer

Herzlichen Gluckwunsch dem
Berliner Landesverband des

Deutschen Hotel-

hen! Ein seltenes Ereignis, das einer

125 Jahre DEHOGA Berlin — das sind
125 Jahre Einsatz fur die schonste
Branche der Welt.

Das Jubiléum féllt in eine fir das Gastgewerbe nicht einfache Zeit. Viele

Bereiche unserer Branche leiden unter den Auswirkungen der weltwei-

ten Finanz- und Wirtschaftskrise. Doch Hotellerie und Gastronomie stan-

den schon in der Vergangenheit vor grofien Herausforderungen und

haben sie gemeistert.

Auch das ausgehende 19. Jahrhundert war geprégt von grofien gesell

schaftlichen Veréinderungen. Die Menschen brachen auf in eine neue

Epoche, sie strebten nach sozialem Aufstieg und folgten dem Ruf der

Versprechungen, dass das leben unermessliche Schétze bereithalte.

Das Griindungsjahr des Berliner Hotel- und Gaststéttenverbandes war

dabei ein ganz besonderes Jahr fir Deutschland und fir die Stadt selbst.

Denn nicht nur der Reichstag feierte im Juni 1884 mit der Grundstein-

legung Geburistag, auch unser erster Bundesprasident Theodor Heuss

erblickte im gleichen Jahr das Licht der Welt.

Nach bewegenden Jahrzehnten ist Berlin 125 Jahre spéter ereut der

Mittelpunkt Deutschlands. Architektonische Highlights, eine einzigartige

Museumslandschaft, historische Stétten oder das pulsierendes Nachtle-

ben — mit fast 18 Millionen Ubernachtungen ist die Metropole an der

und Gaststattenver-

bandes zu seinem 125-jahrigen Beste-

herausragenden Wirdigung bedarf.

Spree eines der meistbesuchten Ziele im nationalen und infernationalen
Stadtetourismus. Und die Hoteliers und Gastronomen sind die Haupt-

leistungstrager.

Doch eines ist auch klar: Sie kénnen nur erfolgreich sein, wenn die wirt-
schafispolitischen und rechtlichen Rahmenbedingungen stimmen. Dafir
macht sich der DEHOGA Berlin stark. Die komplizierten Verhandlungen
mit den Alliierten nach Kriegsende, der Kampf fir die liberalste Sperrzei-
tenregelung der Republik oder heute die Mitwirkung beim Runden Tisch
Tourismus — der DEHOGA Berlin ist immer vorne mit dabei, wenn es
darum geht, die Interessen der Branche lautstark und mit einer Stimme

zu vertreten.

Dabei ist es dem Verband in bewundernswerter Weise gelungen, nach
dem Fall der Mauer und der Wiedervereinigung die besonderen Be-
dirfnisse und Anliegen der Unternehmer aus Ost und West gleicherma-
Ben zu beriicksichtigen und erfolgreich zusammenzufihren. Hier beim
DEHOGA Berlin wird sie gelebt — die deutsche Einheit!

Fir sein vorbildhaftes Engagement zum Wohle der Branche gestern
wie heute gilt dem DEHOGA Berlin mein allerherzlichster Dank. Ich
wiinsche allen Mitgliedern weiterhin viel Power, Freude und Erfolg beim
Erreichen unserer gemeinsamen Ziele. Llassen Sie uns alle Potenziale
nutzen, um die Zukunft von Hotellerie und Gastronomie zu sichern und

das Ansehen unserer Branche zu férdern.

Prasident 9\

Deutscher Hotel- und Gaststéttenverband (DEHOGA Bundesverband)

lhr Ernst Fischer



EDITORIAL

Willy Weiland

B estéindigkeit und Bewegung, Tradition
und Zukunft - die Vielfalt unseres Me-

tiers, der Hotellerie und der Gastronomie, ist
der Motor fir die Entwicklung des Berliner
Tourismus-Marketing. ,Service in the City”
als gemeinsames Projekt unseres Verbandes
mit Partnerorganisationen, Politik und Ver-
waltung, ist mehr als ein Konzept, es ist eine
Lebenseinstellung, die unseren Besuchern im
Gedéchtnis bleibt. Die Verbindung der un-
verwechselbaren Berliner Herzzmit-Schnauze-
Mentalitét mit einer an internationalen Maf3-
stdben ausgerichteten Qualitét und Vielfalt

des touristischen Angebots zeichnet uns aus.

er DEHOGA Berlin versteht sich als
DGIobal Player, aufgeschlossen gegen-
iber neuen Strémungen und Partnerschaften.
Wir wollen, dass international renommierte
Hotelkeften in die Hauptstadt kommen - die
Ersffnung des Grofiflughafens BBI ist hierfir

ein wichtiges Signal. Wir unterstitzen die

Stadt in ihrer Entwicklung zu einer infernatio-
nalen Metropole als Sportstadt, als Kongress-
Stadt, als Hauptstadt der Kultur und der Wis-
senschaften. Schon heute ist Berlin die am
schnellsten wachsende Stadtedestination in
Europa, lebendig, dynamisch, trendy und
hip, mit grofBer Tradition und wechselvoller
Geschichte, so prasentiert sich die deutsche
Hauptstadt der stéindig steigenden Zahl von
Besuchern aus dem In- und Ausland. Kultursu-
chende jeden Alters finden in Berlin unter an-
derem 175 Museen, viele interessante Aus-
stellungen und Galerien. Nicht nur Messen,
auch drei Opernhéuser, mehr als 150 The-
ater und Bihnen machen Berlin zur Haupt-
stadt des Events. Auch bei jungen Menschen
ist die Stadt Kult, die Clubszene gehért zu

den meist angesagten Europas.

Der Hotel und Gaststattenverband
Berlin verfolgt mit wachem Blick die

Herausforderungen und Anforderungen an

Hotellerie, Gastronomie und Stadtmarketing

im 21. Jahrhundert. Unsere iiberaus erfolgrei-
chen Initiativen wie ,Runder Tisch Tourismus”,
,Service in the City” und die Umsetzung
WinterZauber Berlin” zeigen unser Bekennt-
nis zum Standort Berlin. Die wachsende
Bedeutung unserer Zunft, ihre Magnetrolle
fur Tourismus, vernetzte Strategien und ein
unverwechselbares Profil Berlins weltweit be-
deuten fir den DEHOGA Berlin auch hohes
Engagement innerhalb des Verbandes. Der
Professionalitat unseres Servicenachwuchses
und damit einer qualitativ hochwertigen Aus-
und Weiterbildung kommt im internatio-

nalen Vergleich zunehmend Bedeutung zu.

assen Sie uns auch weiterhin die
L Zukunft aktiv und kreativ gestalten —
die Vergangenheit hat gezeigt, dass wir
gemeinsam viel bewegt haben und noch
weiterhin bewegen kénnen. Ich zéhle auf
lhre Mitarbeit!



Von Hauptgeschéftsfihrer

Thomas Lengfelder

er Hotel- und Gaststattenverband
D Berlin e.V. (DEHOGA Berlin), Mit-
glied im Deutschen Hotel- und Gaststét-
tenverband (DEHOGA Bundesverband),
ist fir die gastronomischen Einrichtungen
in der Hauptstadt Wirtschaftsverband, Ar-
beitgeberverband und moderner Dienst-
leister in einem. Als Interessenverband
des mittelstindisch gepragten Hotel-
und Gaststéttengewerbes fungiert der
DEHOGA Berlin als Sprachrohr in den
Bereichen Politik, Verwaltung, Presse
und Offentlichkeit.

Die Mitgliedschaft basiert auf Frei-

willigkeit — manche Betriebe sind
schon seit mehr als 40 Jahren dabei und
profitieren von den Angeboten und Leis-

tungen des Verbandes. Dazu gehdren

Rechtsberatung bei juristischen Fragen,

ein geschlossener Internetbereich fir die

Mitglieder, aktuelle und Hintergrund-

informationen im Verbandsmagazin
hogaspiegel, die akfive Teilnahme an
Erfahrungsaustauschgruppen sowie die
Vergabe von Qualitétssiegeln wie die

,Deutsche Hotelklassifizierung".

DarUber hinaus erhalten die Mit-
gliedsbetriebe Verginstigungen
und Sonderkonditionen bei einer Viel-

zahl von Dienstleistern sowie eine um-

fassende Beratung in wirtschaftlichen

Fragen unter Einbindung der Partner

des Verbandes. Einen besonderen Fo-

kus richtet der DEHOGA Berlin auch

auf seine Akfionen im Bereich Aus-

und Weiterbildung mit zahlreichen
Seminarangeboten sowie fundierten
Informationen rund um das Berufsfeld

Gastronomie und Hotellerie.

n der Offentlichkeit ist der DEHOGA
I Berlin mit verschiedenen Marketing-
aktivitaten présent. Dazu gehéren zum
Beispiel der ,WinterZauber Berlin”
oder der Wettbewerb um die beliebteste
AuBlengastronomie, ,the sunny side of
berlin”.  Seit Februar 2004 findet auf
Initiative des DEHOGA Berlin regelmé-
fBig die Veranstaltung ,Runder Tisch
Tourismus” unter sténdiger Teilnahme
des Regierenden Birgermeisters von
Berlin, Klaus Wowereit, statt. Die teil-
nehmenden hochrangigen Vertreter
des Berliner Dienstleistungssektors set-
zen sich intensiv mit dem Thema Wirt-
schaftsfaktor Tourismus auseinander.
lhre Arbeit ist von Anfang an geprégt
von Vertrauen, Kooperation und Effizi-
enz. Gemeinsames Ziel ist, den Touris-
mus in der Stadt zu férdern und die
Stadt, da wo nétig, noch attraktiver zu

machen. H
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-

erlin im flirenden Sommerlicht, vor

den Terrassen der Freiluftrestau-
rants pléatschern Havel oder Spree, gro-
BBe Linden und Kastanien bewegen sich
leise rauschend-im-Sommerwind - und
dazu eine Berliner Weifle — was kann
es Schoneres geben! Der alljghrliche
Wettbewerb ,the sunny side of berlin”
eroffnet den Gartenlokalen die Chance;
sich vorzustellen-und gibt den Gasten
einen Lleitfaden fir die Oasen Berlins
an die Hand - nur eine der vielfaltigen
und phantasievollen  Marketing-Initia-
tiven, die aus dem Zusammenwirken
verschiedener Tourismus-Experten unter
der Federfihrung des DEHOGA Berlin

entstanden sind.

", Warum kommt man nach Berlin2 — Zum

einen, weil man muss, zum anderen,
weil man will“, pointiert DEHOGA-Ber-

lin-Schatzmeister Michael Zehden. Den

~ Jetzt und in Zukunft

1 Wir haben noch viel vor*

unverwechselbaren Charakter Berlins
als Ziel Geschéfts- und Privatreisender
zu festigen und auszubauen, ist denn
auch Kern des Destinationsmarketings,
das die vielfaltigen Aspekte der Haupt-
stadt in attraktive touristische Angebote
verwandelt: Von Highlights im Kongress-
und Kulturgeschehen ibers Shopping
= der

Ideenpool st noch lange nicht. ausge-

bis zur Freundlichkeitsoffensive

schopft. ,Gemeinsam sinduwir stark” —
dieses Motto verkérpert. der Runde
Tisch Tourismus mit seinen Protagonisten
DEHOGA Berlin, Berlin Tourismus Mar-
keting GmbH (BTM), Berlin Partner
GmbH sowie den Berlin Partnerhotels e.
V. und dem Senat der Stadt Berlin.

ur Privat- und Vergniigungsreisen-
de ist der ,WinterZauber” kon-
zipiert, eine Imagekampagne, fir die
der DEHOGA Berlin als mafigeblicher



Impulsgeber zeichnet, die Organisati-
on liegt in Handen der BTM: Weltweit
wirbt Berlin fir seine Attraktionen in
der kalten Jahreszeit mit exklusiven
Shopping-, Gastronomie- und Kultur-
adressen. Dass da die Freundlichkeit
der Gastgeber eine groBe Rolle spielt,
versteht sich von selbst: ,Herz mit
Schnauze”, in enger Zusammenarbeit
mit dem Senat der Stadt Berlin ins
Leben gerufen, hat vornehmlich Ange-
stellte in 8ffentlichen Diensten im Visier:
Berliner Busfahrer etwa, deren Mund-
werk weit Gber die Grenzen Berlins hi-
naus einen legenddrenRuf genieft, er-
lernen in Schulungen die Kombination
ihrer erfrischenden Unmittelbarkeit mit
gastfreundlicher Hilfestellung fir den
Reisenden, der verzweifelt die néchste
Linie'zum Bahnhof Zoo sucht. Die nach
einem aufregenden Hauptstadtbesuch
Heimgekehrten mégen des Lobes voll
sein Uberden originellen und zugleich

so liebenswerten Berliner:

Bei aller Originalitat freven Touris-

ten sich natirlich auch iber viele
kleine Zeichen der Autmerksamkeit wie
Ruhebénke, aussagekraftige Beschilde-
rungen, saubere Gehwege und derglei-
chen mehr. Unter dem Label , Service in
the City” inspizieren daher hochrangige

Vertreter von Senat, IHK und Gremien

— darunter Berlins Regierender Birger-
meister Klaus Wowereit, DEHOGA-Ber-
Willy  Weiland  und
DEHOGA-Berlin-Schatzmeister  Michael

Zehden die Tourismuszentren Berlins auf

lin-Prasident

gemeinsamen Spaziergdngen. Kénnte
dieses Viertel mehr Griin, mehr ,Ruhein-
seln” vertragen, jenes eine lebhaftere
Gastronomie? Ein geplantes Géste-Ver-
wdhnprojekt von ,Service in the City”
ist die City-Taxe: Der erlebnishungrige
Gast nutzt die Berliner Taxis fir sein
Sightseeing, erféhrt vom Fahrer viel-
leicht noch ein paar skurrile Anekdoten
und zahlt all inclusive mit seiner Hotel-

rechnung.

Erleben, genieflen, Neues erfah-

ren, alles spiegelt sich in den
Tourismus-Konzepten  der ' Hauptstadt:
Die historischen Stadtrundfahrten erff-
nen den Blick auf Berlins aufregende
Vergangenheit, sensibilisieren fir die
Wounden dieser-Stadt und-den’ unver-
wistlichen Wiederaufstehcharakter der
Berliner. Immer neue Gastronomie-Kon-
zepte locken Touristen in die Stadt und
die Kongresse, Messen und Sportevents
haben internationales Flair. Speziell fur
Gourmets sind Formate wie ,Berlins
Best” und ,Berliner Meisterkéche” ent-
wickelt worden. Mit ,Berlins Best” ha-

ben sich funf Berliner Spitzenkéche

zum Gourmet-Caterer zusammengetan.
Der alljghrliche Wettbewerb ,Berliner
Meisterkéche” ist eine Initiative von Ber-
lin Partner GmbH in enger Kooperation
mit dem DEHOGA Berlin: Es gilt, die
regionale Kiche ins Licht der internatio-

nalen Aufmerksamkeit zu ricken.

erlin — Kongress-Stadt der Zukunft.

Internationalen Rang haben heu-
te die Berliner Grof3veranstaltungen in
den Kongresszentren und den Sport-
arenen. Sei es im ICC im Westen Ber-
lins oder im neuen Congresscenter im
Osten am Alexanderplatz: Immer mehr
Veranstalter aus den zukunftsweisenden
Branchen entscheiden sich fir die
Hauptstadt. So lag im Jahr 2008 Ber-
lin als Kongressstadt weltweit auf Plaiz
Zwei. GroBe Medizin- und Technologie-
kongresse, aber auch Touristikmessen
wie die ITB und Pow Wow ziehen inter-
nationales Fachpublikum an die Spree.
Speziell fir-Fachbesucher aus der Tou-
ristikbranche etwa hat der BTM Partner-
hotels e. V. das aus den USA stam-
mende Konzept Pow Wow nach Berlin
geholt — und mittlerweile Nachahmer
auch in anderen Bundeslandern gefun-
den. Aus dem Indianischen stammt der
Begriff Pow Wow und bedeutet ,, zusam-
men sein, sich unterhalten”. In der Tou-

rismusbranche versteht man darunter



das Miteinander von Machern, Anbie-

tern, Eink&ufern und Fachpresse.

B erlin als Metropole - ein Ziel, das

untrennbar mit der Entwicklung
von Hotellerie und Gastronomie ver-
bunden ist. Und hierfiir bedarf es eines
starken, eines aufgeschlossenen, eines
tatkréftigen Verbandes. Eigenschaften,
die der DEHOGA Berlin oftmals bewie-
sen hat und stetig weiter kultiviert. Dass
der DEHOGA Berlin auch an seinem
125. Geburtstag die Nase am Wind
der Zeit hat, beweist sein Engagement
fir die Einbindung der jungen krea-
tiven Gastronomie-Szene. Aber auch
die internen Strukturen des Verbandes
passen sich zunehmend den Gesetzen
eines an Effektivitat und Effizienz orien-
tierten Unternehmens an: Mit der nach-
weislich fruchtbaren Ausschépfung von
Netzwerkstrukturen, dem Kultivieren von
win-win-Optionen zugunsten eines ge-
meinsamen Ziels, sieht der DEHOGA
Berlin auch seinen kiinftigen Aufgaben

mit Erwartung entgegen.




Fit fur die Zukunft

Ausbildung

Fundiertes Wissen und Konnen

von der Pike auf gelernt

Von Gerrit Buchhorn, DEHOGA Berlin

Die ndachste Generation an Auszubil-

denden steht in den Startléchern.

F achkraftemangel und demogra-

phische Entwicklung hinterlassen
auch im Gastgewerbe ihre Spuren.
Umso wichtiger ist die exzellente Aus-
bildung der Anwarter fir eine Lauf-
bahn im Hotel- und Gaststéttenwesen.
Dem DEHOGA Berlin steht hier sein
Kooperationspartner, das OSZGast-

gewerbe (Berufsschule), zur Seite.

ine direkte Anlaufstelle im Ver-

band erméglicht die Bindelung
der elementaren Strategien wie Kom-
munikation zwischen den an der Aus-
bildung Beteiligten, Inhalte, Prifungs-
bedingungen, Azubi-Werbung mit
dem Ziel, die Attraktivitat der Ausbil-

dungsberufe im Gastgewerbe zu stér-
ken. Es gilt, geeignete Kandidaten fur
das Gastgewerbe zu gewinnen und
diese dann in der Branche entspre-
chend der jeweiligen Anforderungs-

profile der Berufe auszubilden.

uch die Berliner Jugendmeister-
Aschoff als Landeswettbewerb in
den sechs gastgewerblichen Berufen
zeigt das Engagement des Verbandes
fir hochwertige Qualitat in der Aus-
bildung. Der Wettbewerb gewinnt an
Attraktivitét und soll in Zukunft noch
verfeinert werden. 2009 feiert der Wett-
bewerb bereits seinen 30. Geburtstag.
Uber allem steht unser Motto: Gute Aus-
bildung ist wichtig und spricht sich her-

um. Wir setzen uns dafir ein.

Prasidium heute:
Michael Zehden

»Berlin ist stéindig in Bewegung!”

Sein Familienunternehmen Albeck & Zehden
mit 11 H&usern hat es in den Olymp der 300
wichtigsten Hotelketten weltweit geschafft.
Allein das legt Zeugnis ab fir das Engage-
ment und den Einfallsreichtum des 1956 ge-
borenen Hotelmanagers und Schatzmeisters
des DEHOGA Berlin.

Geburtsort Helsinki, Gymnasium und Lehre
zum Grof- und Einzelhandelskaufmann in
Hamburg, Einstieg in den Im- und Export-
handel seines Vaters, seit 1980 Wahlberli-
ner. 1988 Einstieg ins Hoteliers-Metier: Sein
Sinnen und Handeln fokussiert er auf die
Vernetzung aller am Berlin-Tourismus und
der Wirschaftsentwicklung befeiligten Or-
ganisationen: ,Nur wenn der Tourismus- und
Wirtschaftsstandort Berlin boomt, profitiert
auch das Hotelgewerbe”. Michael Zehden
ist Mitbegriinder des BTM Partnerhotels e. V.,
Vorsitzender des Aufsichtsrates der Berliner
Flughafengesellschaft mbH BFG, Aufsichts-
ratsmitglied der Flughafen Berlin Schénefeld
GmbH und Aufsichtsratsvorsitzender der
Berlin Tourismus Marketing GmbH und er
wiinscht sich, ,dass die inzwischen hervor-
ragende Vernetzung unter den einzelnen
Institutionen noch lange nahrhaft bleibt und
weiter gedeihen kann”.




Weiterbildung und Qualifizierung

,DEHOGA Berlin Seminare” wurde
und wird als Marke & Serviceleistung
des Verbandes seit Mai 2008 noch
starker ausgebaut und an die Be-
dirfnisse der Mitglieder bzw. Mit-

valifizierte Fach- und Fihrungs-

krafte sind das wichtigste Kapital
eines Unternehmens. Eine schéne Fas-
sade nitzt nichts, wenn die Beschaf-
tigten nicht tber das entsprechende

Know-how verfigen.

Ein Unternehmen, das langfristig

erfolgreich sein will, wird da-
her in das sogenannte Humankapital,
sprich in die Weiterbildung der Mitar-
beiter investieren. Diese Grundsétze
gelten auch fir einen modern gefihr-
ten Verband wie den DEHOGA Berlin
bzw. fir seine Mitgliedsbetriebe. Denn
Hotellerie und Gastronomie leben in
héchstem Maf3e von der Qualifikation
ihrer Mitarbeiter und damit der Ser-

vicequalitat gegeniber den Gasten.

gliedsbetriebe angepasst. Von der

Existenzgrindung bis zur Prifungs-

vorbereitung fir Auszubildende bietet

der Verband den Betrieben wertvolles

L DEHOGA

BERLIN

Know-how. Auch mafgeschneiderte

Seminare fir Einzelunternehmen ge-

héren zur Dienstleistung des Verban-

des fir seine Mitglieder. ,Aus der
Praxis fur die Praxis” ist die Leitlinie
bei der Verpflichtung der Referenten.

Jeder unserer Trainer hat bereits selbst

im Gastgewerbe gearbeitet und kann
auf einen entsprechenden Erfahrungs-

schatz zuriickgreifen.

ur Berlin als Tourismusdestination
Fisf diese Investition in Bildung ein
Plus: Hohe Servicequalitét im Gastge-
werbe tréigt zum guten Ruf der Stadt

als Reiseziel bei. B



BTM:

Gastm];lomie uyd Hotellerie
als Wirfschafifakigré

Von Burkhard Kieker,

Berlin Tourismus Marketing GmbH

Hotels und Restaurants sind der
Motor der Stadt

Berlin lebt vom Tourismus. Der Hotel-
und Gaststéttenverband, die ehemalige
Hotel- und Gaststétteninnung bindelt
und entwickelt seit nunmehr 125 Jah-
ren die Geschicke eines der inzwischen
wichtigsten Wirtschaftszweige der Stadt.
Dass dieser Fortschritt — insbesondere in
den letzen Jahren — méglich war, ist vor
allem dem Fall der Berliner Mauer zu

verdanken.

Denn mit diesem Glicksfall der Ge-
schichte am 9. November 1989

hat fir Berlin eine neue Zeitrechnung

begonnen, deren markanteste Daten die

Wiedervereinigung Deutschlands 1990,

die Hauptstadt-Entscheidung 1991 und
der Umzug von Regierung und Parla-
ment in die ehemals historische Mitte
der Stadt sind. Diese Meilensteine wa-
ren und sind noch immer bestimmend fir
die Anziehungskraft, die die Stadt auf
Menschen aus aller Welt ausiibt und das
Image von positiver Energie, kultureller
Kreativitét, geschichtstréichtiger Patina

und multikultureller Vielfalt bestimmen.

Berlin, im Herzen Europas, war und

ist von jeher ein zentraler Ort fir
Reisende aus aller Welt. Der Potsdamer
Platz der dreifliger Jahre war der ver-
kehrsreichste Platz Europas. Hier stand
auch die erste Verkehrsampel, die heu-
te als Replik an dieser Stelle erneut zu
bewundern ist. Das Areal spiegelt den
Auf- und Umbruch der gesamten Stadt
wider. Geographisch liegt Berlin nach
der Wiedervereinigung an der Schnitt-

Prasidium heute:

Klaus-Dieter Richter

~Wer nicht dabei ist,

ist selber Schuld”

Ein Gastronom reinster Prégung und
ein Mann, der das starke Band gemein-
samer Interessen zu wiirdigen weif3:
Klaus-Dieter Richter, Vizeprésident DE-
HOGA Berlin, Jahrgang 1956, vertrat
bis 2002 als Bezirksmeister die Inter-
essen des HOGA Spandau, seitdem
firmiert er als Vizeprésident und Vor-
sitzender fir den Fachgruppenbereich
Gastronomie des DEHOGA Berlin. Er
ist Mitglied der IHK-Vollversammlung
sowie des Tourismus-Ausschusses der
IHK, und er beurteilt als Prifungs-
meister das Kénnen der Kéche und
Kichenmeister. Der gelernte Koch mit
Kichenmeisterbrief (1986) ist in insge-
samt 36 Berufsjahren 26 Jahre in ei-
genen Familienbetrieben tétig. Seine
Stationen fihrten ihn in angesehene
Hauser in Berlin, Saarbriicken sowie
Nancy/Frankreich. Sein Hauptaugen-
merk in der Verbandstétigkeit legt er
auf den DEHOGA Berlin ,,als Sprach-
rohr der gesamten Branche”. Denn der
Verband ,wird in naher Zukunft auch
der Szene und den jungen Kreativen
eine Heimat bieten”.




stelle zwischen Ost und West in Europa
und zieht taglich viele Besucher an.

Berlin war schon immer eine Reise wert.
Diese Botschaft hat sich in den letzten
15 Jahren weltweit durchgesetzt, und
spatestens mit der erfolgreichen Fuf3-
ballweltmeisterschaft 2006 hat sich die
Stadt auf der internationalen touristi-

schen Landkarte fest verankert.

ie Zahlen des Rekordjahres 2008
Dsprechen fur sich: 17,77 Millionen
Ubernachtungen aus dem In- und Ausland.
Der Anteil der internationalen Gaste am
Gesamtaufkommen stieg auf 39,6 Prozent.
Insgesamt reisten von Januar bis Dezem-
ber 79 Millionen Hotelgaste aus dem In-
und Ausland in die deutsche Hauptstadt.
Das entspricht einem Plus von 4,2 Prozent.
Dass sich Berlin in Europa nach London
und Paris den dritten Platz im Stédtetouris-
mus erarbeitet hat, ist sicher der Angebots-
vielfalt dieser Stadt zu verdanken. Vor allem
aber ist es dem fouristischen Dienst-
leistungsgewerbe mit seinen mehr als
250.000 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern zu verdanken, die ihre Aufgabe
jeden Tag aufs Neue zum Wohl unse-
rer Géste wahrnehmen.

Heute verfigt Berlin Gber die modernste
Hotellandschaft Europas. Den Gésten
stehen mehr als 650 Beherbergungs-
betriebe zur Auswahl. Ob Edelquartier

oder low Cost Home, Pension garni
oder mit Vollverpflegung — alle Hauser
bieten den Besuchern wéhrend ihres
Aufenthalts ein ganz eigenes und spe-

zielles Heim in der Spreemetropole.

Gastronomie —
Ein Dutzend Sterne leuchten in

der deutschen Hauptstadt

Erinnern wir uns an die achtziger Jahre:

Berlin-Besucher hatten vielleicht zwei bis
drei Resfaurants mit legendérem Ruf zur
Auswahl. Heute héngt der Restauranthim-
mel Gber Berlin voller Sterme. Auch dieses
Angebot lockt viele neue Besucher in die
Stadkt. Pars pro toto sei das Hotel Adlon
erwdhnt, das als einziges Hotel der Welt
iber drei Restaurants mit je einem Stern ver-
fugt. Hotellerie und Gastronomie sind somit

einer der Motoren des Berlin-Tourismus.

Wie gestaltet sich die Zukunft?

Im Schulterschluss mit dem DEHOGA Ber-
lin und allen fouristischen Leistungstrégern
ist unser vorrangiges Ziel, die Steigerungs-
raten und die Qualitét auch zukinftig aut
gutem Niveau zu halten. Dies wird im
Hinblick auf die vielen geplanten neuen
Hauser keine einfache Aufgabe, denn
die globale Wirtschaftskrise ist in Besu-
cherriickgéngen einzelner Markte bereits
zu spiren. Dem Berlin-Tourismus steht jetzt
eine schwierige Phase bevor. Die Stadt
verfigt mit ca. 100.000 Betten bereits
heute ber mehr als New York. Wir alle
warten sehnsiichtig auf den Start des
neuen Flughafens, um uns endlich einen
zentralen Platz im weltweiten Netz zu si-
chern und die Stadt damit fir neve Mérk-

te schneller erreichbar zu machen.

ber Berlin hat mit seinem exzellenten
APreis-Leistungs-Verh('jltnis auch einen
grofien Vorteil, der zukinftig unter dem
Arbeitsbegriff ,Value for money” internati-
onal kommuniziert wird. Die Stadt hat das
Potenzial, sich immer neue kreative Res-
sourcen nutzbar zu machen und verfigt
damit Gber einen Attraktivitatsbonus, den
wir gemeinsam mit unseren Partnern in
die Welt fragen. Auch zukiinftig werden
wir unseren Gasten Berlin als ,The Place

to be” ans Herz legen!



Von Gerhard Buchholz,

Berlin Tourismus Marketing GmbH

Berlin hat Platz fiur viele Koffer

Mythos Berlin — so hieB eine Aus-
stellung in den achtziger Jahren.

Berlin ist schon immer ein Kultort gewe-

sen. Der legendére Ruf der Stadt hat sich

in den geschichtlichen Dekaden stefs neu

definiert und sich selbst transformiert.

Die dadurch freigesetzte Energie zieht

die Menschen magisch an.

Das erklart auch, warum der Tou-
rismus diesen Stellenwert fir die

Stadt hat. Die Menschen kommen mit
den unterschiedlichsten Motiven nach
Berlin. Berlin atmet Kunst — Berlin ist die
Stadt der Kinste, der Kiinstler und der
,Create

Museen. Berlin setzt Trends.

Berlin!“ heifit das Netzwerk der jun-

gen Kreativen in Berlin. Es kénnte das

Motto ganz Berlins sein. Die Metropo-

le zieht junge Menschen und Kreative

magisch an. Mode und Design, zeit-

gendssische Kunst und Galerien, Club-

oder Multimedia-Szene bieten hier in

jeder Hinsicht den ,State of the Art”.

Jede Woche ein neuer Club. Alle 24

Stunden eine neue Inlocation. Die Sze-

ne scannt jeden Quadratmeter ab und
wandert — schnelllebig wie die Stadt

selbst — zum ndchsten Event. In Berlin

inspiriert das Unfertige, die Aufbruchs-

stimmung und die stetige Verénderung.

Visiondre Architekturentwirfe wechseln

sich mit funktionalen Wohngebauden,

wiederbelebte Industriebrachen mit ed-

len Shoppingmeilen ab. Vor allem in
Sachen innovative Mode ist Berlin der
Trendsetter Europas. Leadmessen und

temporére Laufstege an ausgefallenen

Orten laden zur Inspiration ein. Berlin,

'AHGOGI i

der Ort, wo die Geschichte Menschen
bewegt. Die Spuren der Geschichte
sind in Berlin besonders tief. Hier ist
die Geschichte mit dem Pflug durch
das Stadtbild gefahren, wie eine bra-
chial gezogene Furche erstreckte sich
der ehemalige Todesstreifen als eins-
tige Grenze zwischen Ost und West.
Die Menschen, die nach Berlin kom-
men, méchten tempordrer Teil dieser
Entwicklung sein, Orte besuchen und
den Zeitgeist spiren. Viele kommen
wieder, einige bleiben fir immer und

bringen mehr als nur einen Koffer mit.

m diesen Sog zu nutzen, werden
die Angebote taglich erweitert,
neuve Veranstaltungsorte und Formao-
te entwickelt und der Service fir die
Gaste optimiert. Die Stadt muss aber
auch zukiinftig immer wieder neue Be-

suchsanreize bieten, innovativ, wandel-

|
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bar und anziehend sein. Das geplante
World Wheel am Zoologischen Gar-
ten, die Entwicklung der MediaSpree,
die 12. IAAF Leichtathletik-Weltmeister-
schaften Berlin 2009™, die Eréffnung
des Neuen Museums, die O2-World oder
das 125-Jahre-Kurtirstendamm-Jubil-
um im Jahr 2011 sind gute Beispiele
dafir. Grof3e Sport-events und Fanmeilen

locken Gaste in die Stadt, der Flughafen,
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der 2011 endlich eréffnet wird, sorgt
fir einen weiteren Schub, insbesondere
im Messe- und Kongressgeschaft. Denn
Berlin verfigt mit dem Internationalen

Congress-Centrum Berlin (ICC) schon seit

30 Jahren iber ein einmaliges Kongress-
gebaude. Der Messe- und Kongressstand-

ort Berlin hat sich weltweit auf den zwei-

ten Platz vorgearbeitet und sorgt fiir eine

enorme touristische Wirtschaftsférderung.

I n diesem Jahr feiern wir zum zwan-

zigsten Mal den Tag des Maver-
falls. Dies ist ein Jubildum besonderer
Art und sichert der Stadt mit ihrem Ver-
anstaltungskanon wieder die Aufmerk-
samkeit der Weltsffentlichkeit.

3- ber wie gesagt: Berlin hat noch
Platz fur viele Koffer!




DEHOGA Berlin intern

Wie ein starker Verband iiberzeugt

as Zauberwort der Corporate

Identity (Cl) gilt in zunehmendem
MaBe auch fir nicht gewinnorientierte
Vereine und Verbande. In Zeiten des
globalen Wettbewerbs steht die Unter-
nehmensidentitét fir Glaubwirdigkeit
und damit fir Durchsetzungsstérke. Den
Gedanken, ,was wir nach auBBen kom-

Z

munizieren, leben wir auch nach innen”,
stelll der DEHOGA Berlin mit seinen
Qualitatsoffensiven, den Events fiir seine
Mitglieder und seiner Netzwerkarbeit

stetig unter Beweis.

ﬁ- llein ein Uberblick iber die Ak
tivitdten im Jahr 2008 zeigt die

Bandbreite des Engagements fir das
Hotel und Gaststattengewerbe. Den
Startschuss gab der Neujahrsempfang
im InterContinental Berlin, bereits kurze
Zeit spater folgten Gespréiche mit der
AG Tourismus der CDU/CSU-Bundes-

tagsfraktion, ein Pressefrihstick und Tarif-
verhandlungen. Bei den Berliner Jugend-
meisterschaften, in deren Rahmen die
Berliner Gastronomie und Hotellerie ihre
Auszubildenden ins Rennen schickte, kiir-
te die Jury im April unter 300 Bewerbern
die jeweils Besten ihrer Fachbereiche im

Roten Rathaus.

er DEHOGA-Berlin-FuBBball-Cup im
DJuni schaffte den ersten sportlichen
Hoéhepunkt im Verbandsleben, der zwei-
te im September 2008 erbrachte im Rah-
men der DEHOGA Berlin Golf-Trophy je
1200 Euro zugunsten der Stiftung Kinder-
herz und der Berliner Gasthausmission.
Zwischenzeitlich war die Berliner Gastro-
nomie bei ,the sunny side of berlin” auf-
gerufen, sich ihren Gésten und deren Be-
wertungen zu sfellen. Mehr als 20.000
Bewertungen auf speziellen Bierdeckeln

fohrten zur Kir der schénsten AuBengast-

ronomie. Dem Gewinner winkte der Gol-
dene Sonnenschirm. Das Sommerfest im
August auf der BBI-Grof3baustelle (Grof3-
flughafen Berlin-Brandenburg Internatio-
nal) férderte die Kontakte unter den Mit-
gliedern und zu den Netzwerkpartnern,
zu denen unter anderem die Berlin Touris-
mus Marketing GmbH (BTM), der Verein
BTM-Partnerhotels e.V. sowie die IHK (In-
dustrie- und Handelskammer Berlin) und
andere touristische Leistungstréger gehs-
ren: Tagungen und Kongresse, Stadtetou-
rismus, Jugend- und Sport sowie Events
sind die tragenden Marketingsdulen in
der touristischen Vermarktung Berlins.
Unzéhlige Treffen der Bezirksmeister und
kleinere Wirte-Stammtische vervollsténdi-
gen die Aktivitdten im und rund um den
Verband. Den festlich-besinnlichen Jahres-
abschluss bildete der ,WinterZauber” un-
ter anderem mit dem ,,Kulinarischen ‘Win-

terzauber. B



Case Study:

Dtelereceredole

WinterZauber Berlm

erlin hat viele Gesichter — weif3e

Schneehauben auf den Spitzen der
Baume, die Berlins StraBen sdumen und
den Mittelstreifen teilen, Gberwéltigender
Lichterglanz in den Boulevards am Kur-
firstendamm und Unter den Linden und
der Duft nach Glihwein und kulinari-
schen Spezialitéten auf den Weihnachts-
markten gehéren in die vierte Jahreszeit,

zum Wintergesicht Berlins.

Kunst, Kultur und Kommerz

Die Marketing-Initiative ,WinterZauber”
mit ihrer Special Edition ,Kulinarischer
Winterzauber” ist die konsequente Um-
setzung in ein héchst erfolgreiches Tou-
rismuskonzept. Impulsgeber war Anfang
des Jahrtausends der DEHOGA Berlin,
der Senat der Stadt Berlin tbernahm die
Schirmherrschaft, die Berlin Tourismus
Marketing GmbH (BTM) die Umsetzung,

und unzéhlige Privatunternehmen aus

’.

Kunst, Kultur und Kommerz bieten bis
zum heutigen Tage ihre Leistungen zu er-
méBigten Preisen an. Die Anzeigen und
Prospekte fir diese Imagekampagne wer-
den weltweit gestreut. Ein Bravourstick ei-
ner gelungenen Public-Private-Partnership-

Initiative.

ie Eis- und Rodelbahnen am Potsda-
D mer Platz reiflen nicht nur die Kin-
der zu Freudenschreien hin, im Badeschiff
Treptow ziehen Schwimmer ihre Bahnen
im warmen Wasser, mit Blick auf die
Spree und weiflen Kéaltewolken um den
Kopf. Verzauberte Berlin-Gaste erleben
eine unvergessliche Lichterfahrt mit Glih-
weinstopp in nostalgischen Geféhrten,
und in den Statten der Kultur lassen sich
die Gaste Berlins in die Theater-, Musik-
und Museen-Welt mit ihren oft einzigarti-

gen Exponaten entfihren. Einkaufstempel

wie das KaDeWe in der City West und

)
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das Lafayette in der City Ost vertiefen

noch den Metropolen-Charakter Berlins.

B ei all dem Erlebnishunger spielt die

Berliner Gastronomie eine erhebli-
che Rolle. In liebevoll gestalteten Broschi-
ren stellen sich seit nunmehr vier Jahren
jedes Jahr neu jeweils 100 Restaurants
ihren Gasten vor, offerieren Menis von
10, 20, 30 und 40 Euro, und auch immer
mehr Weihnachtsmérkte offenbaren den
Berlin-Besuchern ihre Besonderheiten wie
etwa der Chanukkamarkt am Jidischen
Museum oder der historische Weihnachts-
markt inmitten der Geschichte atmenden
Kulturstatten am Gendarmenmarkt. Die
Gastfreundschaft einer ganzen Stadt hat
sich fur die Gastgeber schon mehr als be-
zahlt gemacht: 2004 und 2005 hat die
Kampagne fir jeweils 1,2 Millionen Ho-
telibernachtungen und 45 Millionen Euro

Mehreinnahmen gesorgt. B
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Ein Riuckblick von der Griindung
bis zum Jahr 1938

m Herbst 1884 setzten 66 Gastwirte
Iein Zeichen: Die Grindung der Berli-
ner Gastwirte-Innung spiegelte die wach-
sende Bedeutung dieses — im Vergleich
zu anderen ,Gewercken” — noch recht
jungen Gast- und Beherbergungsgewer-
bes. Die Bécker hatten bereits 1272 ihren
Interessenverband gegriindet, die Flei-
scher im Jahre 1311. Das Gastgewerbe
hingegen spielte bis ins 19. Jahrhundert
hinein kaum eine Rolle. Die gesellschaftli-

chen Schichten trennten Welten.

Von Volkes Belustigung zur gehobenen
Geselligkeit
ergnigte sich der Adel zu Zeiten
des GroBen Kurfirsten (1620 -
1688) vornehmlich bei Hofe oder in sei-

nen Jagdschléssern léings der Spree, so

pflegte das gehobene Birgertum den Um-

gang miteinander im h&uslichen Bereich.
Die Gaststétten an der Spree waren den
Flussschiffern vorbehalten und nur biswei-
len fur ehrbare Birger einen abenteuerli-

chen Ausflug wert.

in wenig énderte sich die Szenerie

bereits bei Friedrich |, dem Sohn des
Kurfirsten Friedrich Wilhelm | von Bran-
denburg. Friedrich |, der sich 1701 selbst
die Krone aufs Haupt setzte und seitdem
als K&nig in PreuBBen firmierte, liebte den
Luxus und besaB eine frankophile Ader -
eine deutsche Liebe, die einige Generati-
onen spdter bei seinem Enkel Friedrich I
(Friedrich der Grofe) zum Bau des
Schlosses Sanssouci fihrte. Unter Fried-
rich | wuchs zunéchst der internationale
Geschafisverkehr. Es entstanden Gast-
statten nach franzésischem Muster, in

denen Gaste aus dem Ausland und ihre

Pferde und Wagen Unterkunft fanden. In
den Schankréumen entstanden die ersten
Stammtische von Biirgern und Handwer-

kern.

och erst im 19. Jahrhundert nach

der franzésischen Besatzung Preu-
Bens durch die Truppen Napoleons in
den Jahren 1806 bis 1808 begann
langsam der Aufschwung Berlins. Es
entstand 1810 die Friedrich-Wilhelm-
Universitat (1949 in Humboldt-Universitat
umbenannt). Berlin baute seine Stellung
als Manufaktur- und  Industriestadt aus.
Mit der Proklamation von Kénig Wilhelm |
von PreuBen zum Deutschen Kaiser im
Jahre 1871 wurde aus der preuBischen
Hauptstadt die Hauptstadt des Deutschen
Reiches. Gesellschaftliche, kulturelle und
Geschaftsreisen gewannen weiter an
Bedeutung, und damit wuchs auch-das

Hotel- und Gaststéttengewerbe rasant.



,» Berlin soll zu eitnem

begehrenswerten Ziel fur

die reichen und vornehmeiy

Besucher der
Weltstcidte werden.”

Lorenz Adlon

Die ,Goldenen zwanziger Jahre” stehen
bis zum heutigen Tage fir eine im Wachs-
tums- und Vergniigungstaumel begriffene
Zeit.

Hotels als Stétte der Eleganz, der Begeg-
nung und des Wohllebens

Die Griindung des Deutschen Reiches
bedeutete zugleich auch eine neve Wirt-
schaftsepoche und einhergehend damit
eine neue Gewichtung des Hotelwesens.
Berlin kann getrost als Wiege der moder-
nen deutschen Hotelindustrie bezeichnet
werden. Urspriinglich bedeutete das Wort
,Hotel” im franzosischen ein vornehmes
Stadthaus im Stile eines Palais’, zudem
kannte man das Hétel Dieu als Hospital
und das Hétel de Ville als Rathaus.

Im Jahr 1878, sieben Jahre nach der
Reichsgrindung und nach seinem

eigenen Baubeginn, empfing das noch

junge Hotel Kaiserhof am Wilhelmsplatz
die fihrenden Minister und Diplomaten

im Rahmen des Européischen Kongresses

in einem sehr anspruchsvollen Ambiente.
Wenige Jahre spéter, im Jahr 1905, kauf-

te Llorenz Adlon dem Grafen von Redern
das Palais Unter den Linden 1 ab, um es
abzureiflen und an dieser Stelle ein Hotel
zu baven. Er kam damit wohl auch einem

Wunsch Kaiser Wilhelm Il nach, namlich

dass ,Berlin endlich zu einem begehrens-

werten Ziel fir die reichen und vornehmen

Besucher der Weltstadte” werden sollte.

Ihr Ziel haben Lorenz Adlon und Kai-

ser Wilhelm Il in jenen Jahren erreicht:
Viele russische Adlige machten auf ihren
Reisen in den Wesfen regelmafig Halt
in Berlin, Familien von Rang und Namen
aus Deutschland und Europa erkoren sich

die Reichshauptstadt als Reiseziel, weil

dies zum international guten Ton gehére.

Die Berliner Hotels, darunter etwa das
Grandhotel Esplanade, das Excelsior und
der Firstenhof, galten als die schénsten
der Welt.

it der nationalsozialistischen Macht-
Mergreifung im Jahr 1933 erlosch
langsam das so rege gesellschaftliche
Treiben. Auch das eigenstéindige Wirken
der Innung unterstand jetzt politischen Re-
glements. 1938 unterzeichnete die Gast-
wirte-Innung zu Berlin und des Landkreises
Teltow ihre neue Satzung, die sich ,nach
den Grundsétzen nationalsozialistischer
Staats- und  Wirtschaftsfihrung”
sollte. Im Krieg selbst wurde ein Grof3teil
der Betriebe zerstért: Von 12 000 Gast-
stétten waren nur noch 1000 ibrigge-
blieben, von einst 24 000 Betten in etwa

richten

1700 Hotels und Pensionen nur noch rund
1500 Betten in etwa 400 Beherbergungs-
betrieben. H



Berliner Legenden:

,chnell mal bei Aschinger 'nen Happen essen*

Der Name Aschinger stand in Berlin fir die ,,schnelle” Gastronomie
schlechthin. Der Schwabe Carl Aschinger eréffnete 1892 mit seinem
Bruder die erste Kneipe des spéteren Aschinger-Imperiums, damals

des groéBiten Gastronomieimperiums europaweit.
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Mauerfall und die Zeiten danach
Ein Blick zuruck mit

Wehmut, Gliick und Zorn

as hatte sich am 9. November

1989 wohl niemand trdumen
lassen: 20 Jahre nach dem Fall der
Maver beherrscht Ostalgie das Land -
eine Wortschépfung eigens fir das
Gefishl der in Wehmut, bisweilen auch
Rihrseligkeit getauchten  Erinnerung
an vergangene Zeiten, das sich in der
Nostalgie verbirgt. ,Ostalgie — auf
den Spuren des Ostens” heif’t denn
auch ein komplettes Berlin-Programm
der Berlin Tourismus Marketing GmbH,
Netzwerkpartner des DEHOGA Berlin

am ,,Runden Tisch Tourismus Berlin”.

ie Phonix aus der Asche, erlebt
WBerlin direkt nach dem Maver-
fall den Aufstieg zur Trend- und Boom-
metropole. Das Potenzial, das jahre-
lang brach gelegen hat, wird durch

mutige und kreative Unternehmer aus

der Gastronomie zum Leben erweckt.

Auf den Spuren des Gastgewerbes in
Ost-Berlin galt der frihere Palast der Re-
publik auch als zentrale Vergnigungs-
stelle firs Volk. Der ausgehfreudige
DDR-Biirger konnte hier ein Restaurant
besuchen, auf der Bowlingbahn alle
Zehne werfen oder live die beliebte
Show ,Ein Kessel Buntes” miterleben.
1950 hatte die DDR-Fishrung das frishere
Berliner Stadtschloss der Hohenzollern
trotz internationaler Proteste gesprengt
und an seiner Stelle spater den Palast
der Republik errichtet. Nach rund einem
halben Jahrhundert récht sich die Ge-
schichte — im Jahr 2009, 20 Jahre nach
dem Fall der Mauer, ist der verspiegel-
te DDR-Prunkbau wieder abgetragen,
das Stadtschloss soll mit architektoni-
schen Zitaten seiner Vergangenheit neu
erwachen. Aber auch in den Mauern
des Palastes der Republik verbarg sich

manch’ Wertvolles: Die historischen

Meissner Porzellanwandgestaltungen
etwa standen 2007 zum Verkauf, ,,z. B.
firCoffeeshop-oderEisdielen-Konzepte”,
wie die Allgemeine Hotel- und Gastro-
nomiezeitung (AHGZ) in ihrer Ausgabe
17/07 trendbewusst schrieb.

,Traumhafte Nachte im DDR-Kitsch”

Weiter 6stlich in der Karl-Marx-Allee,
,Deutschlands einzigartigem Freilicht-
museum der Architektur des stalinistisch-
neoklassizistischen Stils der 50-er Jahre”
(BTM Guide) erwarten den Ostalgiker
im Café Sybille eine Ausstellung zur
Stalinallee mit den Wohnpalésten fur
Werktétige, Lesungen und Konzerte.
Ganz in der Nahe schwimmen noch
andere Gewerbetreibende auf der
Welle der verzuckerten Erinnerung:
,Traumhafte Nachte im DDR-Kitsch” titel-
te RP Online (Rheinische Post) am 21.
Juni 2007. Am 1. Mai dieses Jahres



hatte das ,Ostel” am Berliner
Ostbahnhof seine Plorten gesff-
net. Das “DDR Design Hotel” —
ein ehemaliger Plattenbau - ist
komplett im Stil des friheren
Arbeiter-
eingerichtet. Die Néchte durch-

und Bauernstaates

zufeiern bietet sich in den nahe

gelegenen Szenetreffs wie dem

Berghain, dem Kitkat oder dem
,Café Moskau” an. Sein Frihstick
kann der noch leicht zerknitterte
Gast dann — ganz im Stil einer mo-
dernen Business-Kooperation — im

Restaurant Ossi-Hof gegeniiber ein-

nehmen: mit Essensmarken von der Re-

zeption des Ostels.

ur die Birger der DDR war das

Essengehen nicht ganz so lustig.

Selbst in praktisch leeren Restaurants

prangte auf den Tischen das Schild

,Reserviert”, auch zu lesen als ,Hinsetzen

verboten”. Schon beim Betreten der Gast-
statte empfing den Gast die Order: ,Sie
werden platziert”. In DDR-Zeiten hatte die-
se Gepflogenheit schnéde wirtschaftliche
Griinde, der Mangel machte sich tberall
bemerkbar, in Nahrungsmittelressourcen,

technischer Ausstattung und Personal.

,Hamwanich”
Im reinsten Berlinerisch mimt der Kaba-
rettist Dieter Hildebrandt einen Kellner
in einem Ost-Berliner Fischrestaurant,
der dem jungen Parchen Ede Meier
und Freundin lore, den einzigen Gés-
ten im Restaurant, bei jeder ihrer Be-
stellungen ein ,Hamwanich” entgegen
schleudert. Die 1986 gedrehte Spiel-
fimkomodie ,Meier” nimmt kurzwei-
lig ironisch Systemméangel hiben wie
drilben aufs Korn und wurde u. a. mit
dem Ernst-Lubitsch-Preis ausgezeichnet.
Nach der xten Nachfrage von Ede und
lore nach dem nachsten Gericht auf
der Karte reif}t Kellner Hildebrandt der
Geduldsfaden: ,Frajn Se nich, wat wir

ham, bestelln Se, wat Se wolln”.

Die Komédie spiegelte die bitte-
re Redlitat, frischer Fisch ~war

Mangelware in der DDR, dafir gab



es Soljanka und Weif3krautsalat. Den
Offiziellen trieb solch armliche Ausbeute
allerdings die ,Schamesréte ins Gesicht”
- so das Abendblatt in seiner Reportage
.Zerknitterte Servietten, kaltes Essen und
Tangolicht/Ost-Berliner Hotel- und Gast-
stattenwesen kritisiert Lokale” vom 9. Okto-

ber 1970.

E ine Fihrungsgruppe von Mitarbei-

tern des Ost-Berliner Hotel- und
Gaststattenwesens  hatte eine Kontroll-
fahrt unter Leitung des Stadtrats fir Han-
del und Versorgung unternommen und
musste seinen ausléndischen Gasten im
Renommierlokal Moskau ein ,billiges
Nachtprogramm” prasentieren — auBBer-
dem servierte das Moskau schon nach
15 Uhr keine warmen Speisen mehr. So
hatten sich die Partei-Oberen den ,neu-
en sozialistischen Stil in der Gastrono-

mie” nicht vorgestellt.

Mit den Ureinwohnern schwinden die Tra-
ditionen

Heute, 20 Jahre spéter, hat der anfangs noch
vorsichtige Stoflseufzer, ,aber es war doch
nicht alles schlecht”, einem neuen Selbstbe-
wusstsein im Retro-Stil Platz gemacht: ,So gut
wie unsere Currywurst in Ost-Berlin”, sagt
eine Imbissbudenbesitzerin, , kriegen die das
hier in West-Berlin nicht hin.” Gerade im Sze-
neviertel Prenzlauer Berg trauern die Alfeinge-
sessenen, die der sogenannten Gentrifikation
noch nicht gewichen sind, beschaulicheren
Zeiten hinterher. Gentrifizierung im besten
Soziologendeutsch  bedeutet die  gesell-
schaftliche Aufwertung eines Stadltteils durch
Zuzug einer urbanen Oberschicht. Mit den
,Ureinwohnern” schwinden auch deren Tradi-
tionen. Und zu denen gehért auch die gute
alte Eckkneipe. Gerade hat in der Greifswal-
der Straf3e, so Spiegel Online am 16.11.08
in seiner Reportage ,Sushi statt Schnaps,

Brunch statt Bulette”, die Escobar mit falschen

Palmen und wuchtigen Ledercouches eréffnet.

Friher hieB3 die Lokalitét Schobs, und Alt-An-

wohner André Voigt, 43, trauert laut Spiegel
schéneren Zeiten hinterher: ,Nachdem der
Besitzer jewechselt hat, war ick nur noch ein-
mal drin, froher war's da jemitlicher.” Voigt
ist der Wirt des Willy Bresch, einer Berliner
Eckkneipen-Institution seit mehr als 40 Jah-
ren. ,Die Yuppiesierung eines ehemaligen
Arbeiterviertels”, so Spiegel Online, fordere
ihren Tribut, ,,im ehemaligen Choriner Krug
kaufen junge Mitter heute Kinderbiicher, in
der einstigen Handwerkerkneipe Laterne
gibt's Fotos fir Bewerbung und Business.”
,Die Kneipe mit Herrengedeck wird es bald
nicht mehr geben,” zieht Klaus-Diefer Richter,
Vizepréasident des DEHOGA Berlin, Bilanz:
,Die Wirte missen sich neue Geschdaftsfelder

erobern.”



b

‘ .

er Maverfall am 9. November 1989
Dmorkiert fir Berlin eine beispiellose
Wende. Insbesondere die Berlinerinnen und
Berliner erinnern sich heute noch gut an die
aufwihlenden Wochen im Herbst 1989. Es
ist nur wenigen Menschen gegeben, ein his-
torisches Ereignis solcher Dimension staunend
und ganz persénlich nah erleben zu dirfen.
Unvergesslich und immer wieder gut fiir eine
Gansehaut sind die Bilder von der Bornhol-
mer Briicke, als die Schranke den Menschen-
massen nicht mehr standhielt und gedffnet
wurde. Dieser Moment markierte nicht nur das
Ende des Kalten Krieges, der Teilung Europas,
sondern vor allem das Ende der unnatirlichen
Teilung Berlins.

Die Menschen auf beiden Seiten der Mauer
bekamen je eine Stadthélfte zur Entdeckung
geschenkt und machten davon staunend Ge-
brauch. Endlich konnte zusammenwachsen,
was zusammengehérte, und das geschah in

rasantem Tempo. Denn wer hat heute noch

eine Vorstellung von den Brachen am Potsda-
mer Platz und anderswo, wer kann heute noch
sicher den Mauerverlauf bezeichnen?

erlins Aufstieg zur angesagten Boom-
Bund Trendmetropole bertraf die Er-
wartung auch der Skeptiker. Wo sonst hatten
Architekten die Méglichkeit, das Herz einer
Stadt neu zu gestalten, konnten junge Kinst-
ler und Galeristen Freirdume besetzen, durfte
die Loveparade eine politische Demonstration
sein, boten sich Investoren so traumhafte M&g-
lichkeiten. Nicht einmal rheinische Traditions-
wirte oder motzige Laubenpieper konnten sich
diesem Sog widersetzen.
Heute gibt es keine namhafte Werbeagentur,
die nicht in Berlin prasent ist, Hotelketten tber-
trumpfen sich mit Spitzenhdusern, Weltmarken
positionieren ihre Flagstores, Stars, Sternchen,
Kunstler und Lebenskiinstler zieht es nach Ber-
lin. Berlin zeigt der Welt nicht nur zur FuBBball-

WM ein zauberhaftes, entspanntes, neues

Deutschland. H

Prasidium heute:

Thomas Lengfelder

~Verbot her, Problem weg,
funktioniert nicht”

Mit stattlichen 125 Jahren Verbands-
historie im Ricken, richtet der Haupt-
geschafisfihrer des DEHOGA  Berlin
den Blick stets nach vorn, ,wir sind ein
moderner, junger Verband”. Seit seiner
Ernennung zum Hauptgeschaftsfishrer
scheut der Hotelmanager keine Aus-
einandersetzung, um fir die Mitglieder
seines Verbandes optimale Geschéfts-
bedingungen zu schaffen. 1959 geboren,
arbeitete Lengfelder im In- und Ausland
und leitete zuletzt von 1995 bis 2006
als Managing Direcfor das Hotel Berlin
am Litzowplatz, finftgréBtes Hotel in
Deutschland. Seit 2007 sefzt sich Thomas
lengfelder fir die Belange und Interes-

sen der Hotellerie und Gastronomie ein:
Nichtraucherschutzgesetz, Smiley System,

HACCP,  Alkoholpolitik,  Jugendarbeits-
schutzgesetz, Birokratieabbau, Rundfunk-
gebiihren und natirlich das Ziel der Mehr-
weristeuerreduzierung sind heute seine
Themen. Diverse Verbote, zum Beispiel
Heizpilze, Tabak- und Alkoholwerbung auf
Sonnenschirmen, gefdhrden laut Lengfelder
massiv den Fortbestand einiger Betriebe.
»Das Motto: Verbot her, Problem (weg,
funktioniert nicht.”



Feiern bis zum Sonnenaufgang und dari-

ber hinaus — dafir sind die Berliner Clubs
seit Anfang der 90-er bekannt. WMF, Tre-
sor, EWerk sind die bekanntesten Namen,
die einen Musikstil und ein Jahrzehnt prég-
ten. Angefangen hatte alles im Brachland
um den Potsdamer Platz, wo nach dem Falll
der Mauer partywitige junge Menschen
anfingen, leer stehende Gebaude zu Tanz-
schuppen  umzufunktionieren.  Natirlich
ohne vorher Genehmigungen einzuholen
oder sich an Auflagen zu halten. Trotzdem
— oder gerade deshalb - schrieben sie sich

in die Kulturgeschichte des Jahrzehnts ein.

nzwischen ist die Club-Karawane weiter
Igezogen und hat den Potsdamer Platz
den Shopping Malls und Multiplex-Kinos
tberlassen. |hr neues Zentrum befindet sich
heute zwischen Alexanderplatz und Ober-
baumbriicke entlang der Spree. Das briti-

sche Fachmagazin D) Mag” hat im April

gleich zwei dieser Clubs in seine Top 10
der besten Clubs der Welt aufgenommen —
das Berghain, den Techno-Tempel am Ost-
bahnhof, sogar auf Platz 1. Auf Nummer 8
steht das Watergate an der Oberbaum-

briicke.

Der Musikjournalist Tobias Rapp be-

schreibt die Berliner Konstellation von
,Brachflachen, Leerstand und immer noch
billiger Miete” als Nahrboden fir eine bli-
hende Szene. Die Zeiten der lllegalitat sind
zwar vorbei, aber viele der Clubs und Bars
haben nur Zwischennutzungsvertrage und
hangeln sich von Vertrag zu Vertrag. Das
ist zwar manchmal léstig, fuhrt aber dazu,
dass man in spektakuléren Locations wie
Heizkraftwerken, Bunkern oder Tresorréu-

men tanzen gehen kann.

C lubs stellen einen nicht zu unterschat-
zenden Wirtschaftsfaktor in der Stadt

dar. Einer Studie der Berliner Club Commis-
sion — einem Zusammenschluss von Clubbe-
treibern und Partyveranstaltern — zufolge be-
trug der Jahresumsatz der Clubs 2005 zirca
170 Millionen Euro — Tendenz steigend.
8 000 Menschen arbeiteten 2005 in der
Branche; das sind ungefdhr genauso viele,
wie die Telekom oder die Deutsche Post in
der Stadt beschaftigen. Eine Befragung der
Berlin Tourismus Marketing GmbH kam zu
dem Ergebnis, dass Ausgehen nach Muse-
umsbesuchen der zweitwichtigste Grund fir

Berlin-Reisen sei.

s sieht auch nicht so aus, als ob der
E,, Easyjefset” — so nennt Rapp die Club-
Touristen, die mit den Billigfliegern in die
Hauptstadt strémen, um sich die Néchte
und Tage um die Ohren zu hauen - schon
bald genug hat von der ,FeierHauptstadt
der westlichen Welt”. SchlieBlich hat die
Party gerade erst angefangen. ll



Und abends noch mal

um den Block

‘x 7 as dem einen unverzichtbarer

Genuss, ohne den das frisch
Gezapfte nicht wirklich mundet, mag
dem anderen noch lange nicht schme-
cken: blaver Dunst in R&umen des Gast-

gewerbes steht fir zwei Weltanschau-

ungen.

Der DEHOGA Berlin setzt sich gemein-
sam mit dem Bundesver-
band fir die Wahlfreiheit
von Gésten und Wirten tat-
kraftig ein. Einen kleinen
Sieg haben die Anhénger
des Tabakkonsums jingst
errungen, von DEHOGA Berlin Haupt-
geschéaftstihrer Thomas Lengfelder aus-
dricklich begrift: In Eckkneipen, auch
Einraumgaststétten genannt, ist das
Rauchen wieder erlaubt. Das bisherige

Verbot stellte laut Interessenverfechter

,Das Ziel ist es eine
lebenswerte und
lebendige Metropole

Lengfelder ,einen klaren Nachteil fir

kleine Kneipen dar”.

: berhaupt sieht Lengfelder durch

das eifrige Bemihen des Berliner
Senats, der Raucherfreiheit zu Leibe
zu riicken, eine ,massive Gefshrdung
etlicher Betriebe”. Selbst Heizpilze, in
kalteren Jahreszeiten eine Warmequelle
fur frostelnde Raucher, die nun auf dem
Gehweg vor der Gaststatte
ihrer Lust frénen, sollen aus
verboten

Umweltgrinden

werden.

zu schaffen”.

,Statt immer neuer Vorschriften,” argu-
mentiert der Hauptgeschaftsfuhrer, ,soll-

te eine tatsachliche Kontrolle der beste-

henden Gesetze in Zusammenarbeit mit
dem DEHOGA und im Dialog mit den

Gastwirten erfolgen.” ll

Prasidium heute:
Willy Weiland

»Die ganze Welt in einer Stadt.

Berlin!”

Als Direktor des InterContinental Berlin
und Geschaftsfihrer der InterContinental
Hotels in Deutschland, Polen und Kiew,
ist er der Stadt tief verbunden, ,Berlin
ist traumhaft”. Sein besonderes Augen-
merk richtet er auf die wirkungsvolle
Verzahnung des DEHOGA Berlin mit
den Institutionen der Stadt und damit
aut die internationale Vermarktung Ber-
lins. Als Mitbegriinder der Berlin Touris-
mus Marketing GmbH hat er wesentli-
chen Anteil an Initiativen wie ,Runder
Tisch Tourismus”, ,Herz mit Schnauze”,
,Service in the City”.

Geboren 1947, besucht er nach Mittle-
rer Reife und Koch- und Kellnerlehre die
Hotelfachschule in Berlin. Seit 1973 bei
InterContinental Hotels Group in ver-
schiedenen leitenden Funktionen, seit
1991 verantwortlich fir das InterCon-
tinental Berlin. Unter seiner Agide hat
sich das Berliner InterContinental zum
drittumsatzstarksten Hotel in Deutsch-
land entwickelt. ,Meine Arbeit ist keine
Quadlerei, sie ist Qualitat, die mich her
ausfordert und zufrieden macht.”




Nachtschwarmereien

Metropolen kennen keine Polizeistunde

Dcs Auge des Gesetzes wacht welt-

weit iber seine Birger — besonders
des Nachts und in den frihen Morgenstun-
den, wenn die lebensgeister der Nacht-
schwarmer erst richtig erwachen. So nimmt
es nicht Wunder, dass die Polizei-, genau-
er gesagt die Sperrstunde fir die Lokalits-
ten des Vergniigens auch in den Sprachen
unserer europdischen Nachbarn fest ver-
ankert ist. Nur in den wirklichen Metropo-
len dieser Welt wie New York und Berlin
sind die Ubergange zwischen Nacht und
Tag flieBend.

reiheitsdrang und die Lust am Ami-
Fsement sind seit jeher Markenzei-
chen Berlins. Die Stadt, die in Anlehnung
an den ,big apple” New York ,niemals
schlaft”, genieft erstmals in der Silvester-
nacht 1919 die verlangerte Polizeistunde
iber die Mitternacht hinaus: ,Die Beine
rasen wie verhext iiber die Dielen, Récke
fliegen, der Atem jagt, Berlin feiert die
Sekunde, die ihm heute gibt, was sie
ihm vielleicht morgen nicht mehr gewah-
ren kann - die verléingerte Polizeistun-
de”, schreibt Ruth Glatzer in ihrem im

Siedler-Verlag versffentlichten Buch ,Ber-

lin zur Weimarer Zeit”. Nach dem Taumel

der Goldenen Zwanziger und dem Zwei-

ten Weltkrieg sind genau diese Freiheiten

Berlin noch skeptisch bedugt: Die aktuelle
Warenverknappung”, zwinge die meisten

Betriebe schon bei Tage , haushélterisch mit

erstmal wieder passé.

ihren Waren umzugehen”. Nur fir Vereins-

veranstaltungen seien Nachtkonzessi-
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stolen auf Hindernisse. Zwar macht sich
die Gastwirte-lnnung nunmehr gegeniiber
dem Polizeiprésidium fir eine Festsetzung
der Polizeistunde auf 24 Uhr stark, die ei-
gentliche SpaBbremse aber lavert bei der
amerikanischen Kommandantur, die um 22

Uhr die Lichter I6schen will.

rst 1949 gelingt Heinz M. Zellermayer,
E Obermeister der Gastwirte-Innung Ber-
lin, der Durchbruch. Vorstellig zunéchst bei
den europdischen Nachbarn der alliierten
Besatzungsméchte, den Briten und Franzo-
sen, blitzt er sofort ab. Der damalige Ber-
liner Polizeichef Dr. Johannes Stumm gibt
Zellermayer den Tipp, dass der US-Gene-

ral Frank Howle

und auch mal gemne einen Whiskey trinke.
,Da bin ich dann hin”, erzahlt Zellermayer,
wir tranken einen Whiskey, er hatte Be-
denken wegen der Sicherheit, wir tranken
noch einen Whiskey - und dann schlug
ich erstmal einen Probemonat vor. Wenn es

nicht klappt, dann eben nicht, das fand er

"

okay.” Noch am selben Tage verstandigt
Zellermayer die Bezirksmeister der Innung,
die gute Nachricht verbreitet sich gleich
einem Freudenfeuer — und der Probemonat
wiéhrt bis zum heutigen Tage an. Auch in
anderen deutschen Stadten weckt diese Re-

gelung Begehrlichkeiten.




Seit Beschluss des EU-Rates im Méarz
2009 ist die Einfohrung des reduzier-

ten Mehrwertsteuersatzes fir Hotellerie

und Gastronomie berall in Europa még-
lich, nur in Deutschland tut sich nichts.
Hoteliers und Gastronomen fordern
Chancengleichheit in Europa. Die absur-
den Widerspriiche im deutschen Mehr-
wertsteversystem und die unzéhligen
Abgaben und Gebihren missen endlich

beseitigt werden.

m Gegensatz zu Deutschland schét-
Ize Frankreich die wirtschaftliche Be-
deutung und die Leistungsfahigkeit der
Gastronomie, so Ernst Fischer, Prasident
des DEHOGA Bundesverbandes. In
Frankreichs Hotellerie gilt schon lange
ein Mehrwertsteuersatz von 5,5 Prozent.
Deutsche Hoteliers aber werden mit 19
Prozent belastet. Auch in Deutschland

miisse man begreifen, dass ein reduzier-

ter Mehrwertsteuersatz von 7 Prozent das
beste Konjunkturprogramm fir den Tou-

rismusstandort Deutschland sei.

b Getranke-, Speiseeis-, Tanz- oder
OVergnUgungssteuer: Die Abgaben
an den Fiskus waren schon zu den ak-
tiven Zeiten von Heinz M. Zellermayer
Grund zum Widerstand. Anfang der
50-er errang  Zellermayer einen Sieg in
Sachen Getrdnkestever bzw. deren Ab-
schaffung. Den verdankte Zellermayer
nicht zuletzt einer Episode, in welcher
der damalige Regierende Birgermeister
Ernst Reuter Gber seine eigene Steuerfalle
stolperte: Im Flughafenrestaurant zirnte
der OB: ,Da hat mir der Mensch doch
for den Kaffee zusétzlich Getrankestever
berechnet”  Restaurantbetreiber  Zeller-
mayer: ,Herr Reuter, ich bin froh, dass
Sie es bemerkt haben.” ,Wieso?2”, knurrt

der Gast. ,Sie haben ja scheinbar nicht

gewusst, dass diese Steuer auch auf alle
nicht-alkoholischen Getréinke erhoben
wird.” Reuter entschuldigte sich, und der
Politiker Zellermayer hatte , freie Bahn” im
Berliner Abgeordnefenhaus.

Auch heute besteht die Gefahr von Steu-
ererhdhungen fir Getréanke: ,GroBes
Ungemach”, so der Hauptgeschafisfih-
rer des DEHOGA Berlin, Thomas Leng-
felder, im Jahr 2009, ,droht durch die
Drogenbeaufiragte der Bundesregierung,
Sabine Bétzing, die den Alkoholkonsum
u. a. durch Preis- und Steuererhhungen
senken méchte.” Lengfelder bezieht klare
Position: ,Das ist eine systematische Um-

erziehung des mindigen Birgers.”

Wie GEMA & Co ihren Tribut verlangen
Aber nicht nur Steuern, sondern auch der
Abgaben- und Gebihrenwildwuchs  ste-
hen im Fokus des DEHOGA Berlin. Allen

voran die GEMA, die im Interesse von



Komponisten Rah-
menvertrdge  aus-
handelt, z. B. mit

der Bundesvereinigung der Musikveran-
stalter (BYMW), dem der DEHOGA als
groBtes Mitglied angehért. Denn in der
Gastronomie ist der ,Klangteppich” fast
immer Teil des Inventars. Aktuell erhalt
das DEHOGA-Mitglied 20 Prozent Nach-
lass auf alle GEMA-Gebiihren, 4,50 Euro
pro Jahr und Hotelzimmer. Darin sind
auch bereits die Rechte der Verwertungs-
gesellschaft Wort enthalten, die die per-
sénliche Darbietung von Sprachwerken

auswertet.

aneben tummeln sich aber noch
die GVL, die Gesellschaft zur Ver-

wertung von Leistungsrechten, also zum

O

Schutz von Musi-
kern, Schauspielern
etc., die nochmal

20 Prozent der je-
weiligen GEMATarife fir die Wieder-
gabe in den Hotels, Restaurants, Clubs
und Cafés verlangen. VG Media, Rech-
tevertreter privater Rundfunk- und Fern-
sehanstalten, und CNN fordern einen
erheblichen Betrag pro Zimmer und
Jahr. Die ZWF Zentralstelle fir die Wie-
dergabe von Fernsehsendungen will 6
Euro pro Zimmer und Jahr. Das sum-
miert sich aufs Jahr gerechnet schon zu

erklecklichen Betragen.

D er DEHOGA Berlin dréngt daher
auf die dringende Uberarbeitung

der bestehenden Verwertungspraxis. ll

Prasidium heute:

Hans Eilers

~Jeder tragt Verantwortung”

Gesellschaftlich engagiert mit Gespir
fur touristische Uberraschungsbonbons:
Hans Eilers, geboren 1950, Direktor
des Savoy Hotels Berlin und Vizepra-
sident des DEHOGA Berlin, vereint
scheinbare Gegensatze in seiner Per-
son. Als Sponsor hat er sich fir die
Malariahilfe in Afrika stark gemacht,
denn ,in einer globalisierten Welt
trégt jeder von uns Verantwortung”.
Der Mitbegrinder und Vorstandsvorsit-
zende des BTM Partnerhotel e. V. legt
ein besonderes Augenmerk auf quali-
fiziertes Fachpersonal mit Auslandser-
fahrung. Fir Berlin wiinscht sich Eilers
mehr kosmopolitisches Flair: ,Berlin
muss in den Koépfen der Menschen
wieder als Hauptstadt wahrgenommen
werden.” Fir die interne Entwicklung
seines Verbandes sieht er die Not-
wendigkeit eines starkeren Zuwachses
von Mitgliedern aus der Gastronomie.
In der AuBBendarstellung ,braucht der
DEHOGA Berlin eine starkere Wirkung
in der Politik und einen Ausbau seines
Netzwerkes”.




Wie Phonix aus der Asche —

Berlin als Uberlebenskiinstlerin

Arm aber sexy

ie Wirtschaftskrise kénnte in die
DListe der wichtigsten Worte des
Jahres 2009 eingehen. Keine Branche,
die nicht betroffen ware, denn Ursache
und Wirkung finanzieller Engpésse auf
Anbieter- und Konsumentenseite bedin-
gen einander auf scheinbar unentrinn-
bare Weise. Fast beschwérend schwillt
da das Summen der ,Krise als Chan-
ce” zu einem gewaltigen Crescendo
an, und die Spree-Metropole marschiert
an der Spitze der Unverdrossenen. ,In
Berlin”, sagt Thomas Lengfelder, Haupt-
geschaftsfihrer des Hotel- und Gaststét-
tenverbandes der Hauptstadt, ,haben
die Hotels bisher noch wenig Grund zur
Klage, weil das besondere Berliner Preis-
Leistungsverhdltnis hoffentlich weiterhin
fir Besucher sorgt.” Die Touristenstréme
sollen 2009 konstant bleiben. Mauerju-
bildum und die Leichtathletikweltmeister-
schaften bewirken das ihrige, 170 000

Karten sind bereits an die Anhénger des

leichtfiBigen Sports verkauft worden, Ber-

liner Hoteliers haben Anlass zur Freude.

Hurra, wir leben noch

nzéhlige Male gelang es den Ber-
Ulinern aus dem Nichts etwas Neu-
es zu zaubern. 8. Mai 1945, der zweite
Weltkrieg ist beendet und kaum sind die
gréBten Trimmer weggerdumt, sprieBen
die ersten zarten Triebe neu erwachenden
gesellschaftlichen Lebens aus dem kargen
Boden. Bereits am 23. Oktober 1945 rich-
tet die Gastwirte-lnnung Berlin eine Anfra-
ge an den Magistrat der Stadt Berlin, eine
hshere Preisgruppierung fir die Gaststétte
,Femina” in der Nirnberger StraBe zu ge-
nehmigen. Der wohl auf sinnliche Freuden
seiner offenkundig zahlungskréftigen Géaste
ausgerichtete Betrieb erhebt Eintrittsgelder
von 2, 50 Reichsmark, eine Garderobenge-
bihr von 50 Pfennig, und schenkt Cocktails
mit einem Alkoholgehalt von bis zu 12 Pro-

zent aus, das 5-cl-Glas fiir 17 Reichsmark.

Andere Gaststétten missen da unvergleich-
lich sparsamer haushalten. Grundnahrungs-
mittel sind extrem knapp, als Zahlungsmittel
dienen Lebensmittelmarken. Kartoffeln mit
Bratentunke etwa kosten den hungrigen
Gast — im Regelfall ausgebombt und vom
Besitz einer eigenen Kochstelle Lichtjahre
enffernt — drei Marken mit einem Gegen-
wert von fiinf Gramm Fett, 50 Gramm Néhr-
mittel und 400 Gramm Kartoffeln, die der
Gastwirt bei der zusténdigen Vergabestelle
einlésen kann. Fir eine Roggengriitze in
Brishe sind nur Marken fir funf Gramm Fett

und 50 Gramm Néhrmittel zu berappen.

Grine Bohnen und Rindfleisch zum
Eréffnungsmeni

o wie die Ungleichheit zum Wesen der
Smenschlichen Existenz gehért, so gab
es natirlich auch nach Beendigung des
Krieges Menschen, die sich Besseres leis-
ten konnten, und andere, die die Nischen
zu nutzen wussten. Heinz. M. Zellermayer
gehdrt zu den Ersten der Stunde. Bereits
am 16. Juli 1945 eréffnet er das Restaurant
Zellermayer am Steinplatz, ein Kilo Fleisch
und eine Dose griine Bohnen organisiert er
zum Eréffnungsmeni — die néchsten Jahre
lernt er die Regeln des Schwarzmarkis virtu-
os zu beherrschen. Jeden Morgen tauchen
in seinem Restaurant die Displaced Persons
auf (Lagerinsassen wahrend des Krieges),
die Zugang zu den reich bestiickten ame-

rikanischen Supermarkten fir die Soldaten



haben. ,Die DPs fragten, was brauchen
Sie? Und eine Stunde spater war alles da -
vom Feinsten”, erinnert sich Zellermayer.
Es wurde gefauscht und verkauft, was der
Markt hergab, von Diamanten bis zum Ben-
zin. Die Restaurantgdste waren vorrangig
Kriegsgewinnler des Schwarzmarkts, die
sich ein exzellentes Essen schon wieder leis-
ten konnten. Bis zur Blockade West-Berlins
durch die Sowjetunion am 24. Juni 1948

florierte das Restaurant Zellermayer, ,,dann

mussten wir erstmal wieder dichtmachen”.

erg- und Talfahrten kennzeichneten
den Zustand der Hotellerie und Gast-
ronomie in jenen Nachkriegsjahren, in den
Jahren der Versorgung der Berliner Bevél-

kerung durch die Luftbricke der Alliierten,

zwischenzeitlich geht es nach der Ausru-
fung der Bundesrepublik Deutschland 1949

wieder steil aufwarts, das Wirtschaftswun-
der beginnt. 1961 folgt dann kurz nach
dem Maverbau am 13. August wieder
eine Abwartskurve: Rund 50 Vereins- und
Betriebsfeiern sind laut Gastwirte-lnnung in
den groBBen Salen abgesagt worden. Die
Gelder, so die Begriindung der Firmen, soll-

ten der Flichtlingshilfe dienen.

rneuter Tiefschlag 1982: Als schlech-
Etestes Jahr fir die Hotellerie seit
Kriegsende bilanziert Obermeister Zeller-
mayer die Lage mit einem Rickgang von
220 000 Besuchern und einer Umsatzein-
buBBe von fast 30 Prozent bei den Gaststét-
ten. Aber Berlin ware nicht Berlin, ginge es
nicht kurze Zeit spéter schon wieder rasant
aufwarts. Der ,Berliner Sommernachts-
traum” — eine Marketing-Initiative aller
Tourismus-Beteiligten der Stadt — bringt
den Durchbruch, die Philharmoniker spie-
len erstmals im Freien in der Waldbihne,
die Stimmung ist grandios, fast 30 Prozent
mehr Ubernachtungen als im Vorjahr verbu-
chen die Marketingstrategen. Das damals
geplante ,Wintermérchen” als Folge-Offen-
sive hat sich nach der Jahrtausendwende
im ,WinterZauber” und im , Kulinarischen
Winterzauber” verwirklicht. Die Kampagne
fur Berlins Kultur-, Shopping- und Gastrono-
mie-Szene hat der Stadt bereits méarchen-
hafte 1,2 Millionen Hotelibernachtungen
und 45 Millionen Euro Mehreinnahmen

beschert. H



Heinz M. Zellermayer

.»Alles zu meiner Zeit* — die Geschichte der gehobenen

Berliner Hotellerie und Gastronomie in Gestalt eines Mannes

oo Kosmopolit Zellermayer

bleibt Zeit seines Lebens, Berlin

zutiefst verbunden ee
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Heinz M. Zellermayer auf der Bundesfachschau 1958 in Berlin

damaligen Oberbirgermeister mit dem
Wiederaufbau des Beherbungsgewer-
bes in Berlin beauftragt, hebt die neue
Berliner Gastwirte-lnnung aus der Tau-
fe und wird vier Jahre spater in Frank-
furt, im Jahr 1949, auch Mitbegrinder
des Bundesverbandes DEHOGA.

1950 eroffnet er das Flughafenrestau-
rant in Tempelhof, das er 25 Jahre
lang bewirtschaftet. 1951 wird er zum
Obermeister des DEHOGA Berlin er-
nannt, eine Funktion, die er 45 Jahre
lang ausiben wird. 1952 ersffnet der
Umtriebige das Schultheiss Bréuhaus
am Kurfirstendamm, errichtet 1957
das Parkhotel und streckt seine Fihler
ab 1960 nach Westdeutschland aus:
er erdffnet Restaurants und Hotels an
Autobahnen, Hotels in Wuppertal und
Wiesbaden, schlieBBlich den Stutenhof
in Keitum auf Sylt.

]
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:Zellermoyers Initiative ist es zu

verdanken, dass Berlin keine Po-
lizeistunde kennt, er steht fur die Ab-
schaffung der Getréinke-, Tanz und
Vergniigungssteuer. Berlin als Touristen-
magnet war ihm stets eine Herzensan-
gelegenheit. Veranstaltungsformate wie
die Philharmoniker in der Waldbithne
oder die Messe Kulinaria sind auf seine
unermidlichen Aktivitéten in den Frem-
denverkehrskonzepten der Hauptstadt

zurickzufhren.

ies sind nur die Spitzen von Zel-

lermayers Wirken in seiner Zunft,
ganz zu schweigen von seinem politi-
schen Engagement im Abgeordneten-
haus und in Organisationen. In seiner
personlichen Bilanz ,Alles zu meiner
Zeit”, herausgegeben im Arne-Verlag,
lasst der Grandseigneur der deutschen

Hotellerie tiefere Einblicke zu, nimmt

den Leser mit auf eine Lebensreise, die
Kraft, Beharrungsvermégen, Esprit und
Einfallsreichtum mit der Begabung des
GenieBens kombiniert. Heinz M. Zeller-
mayer, Trager der Brillat-Savarin-Plaket-
te fur auBerordentliche Verdienste, ist
nach seiner Verabschiedung aus der
Fohrungsspitze der DEHOGA Berlin im
Jahre 1990 die Auszeichnung zum Eh-
renobermeister auf Lebenszeit verliehen

worden. H



Interview mit dem Ehrenvorsitzenden

Heinz M. Zellermayer

., Fiin verrucktes Leben®

Herr Zellermayer, Sie haben sich Berlin
stets auf das Tiefste verbunden gefihlt,
jetzt aber sind Sie in die Schweiz umge-
zogen.

Wissen Sie, ich fiihle mich hier sehr zuhau-
se, ich habe ja schon als junger Mensch
meine Ausbildung in Montreux und in
Llausanne absolviert. Wir leben hier mit
Blick auf die Weinstécke und den Ziircher
See, in der Héhe die schneebedeckten
Berge. AuBBerdem lebt ganz in der Néhe
mein Sohn mit seiner Familie, zu dem ich

eine starke Verbindung

habe.

99 Ganz Berlin war

ders stark Willy Weiland, bei allen wich-
tigen Ereignissen bin ich wenn méglich
noch dabei.

lhrer Initiative und Ihrem Engagement sind
solche bahnbrechenden Errungenschaf-
ten wie die Abschaffung der Polizeistunde
fur Berlin zu verdanken, die 1980 noch
einmal akut bedroht war. Damals hatte
sich eine Lehrerin Uber das Zuklappen
der Autotiiren zu abendlicher Stunde vor
dem Restaurant Hundekehle beschwert,
sofort wollte der Senat diese Kneipe all-
abendlich vorzeitig schlie-

3en lassen. Sie beriefen

eine Nacht lan

Sie gehéren zu den
Grindervétern des
DEHOGA Berlin und auch des Bun-
desverbandes. Was  iberwiegt, der
Blick zurick auf ein dichtes Berufsle-
ben oder das lebendige Interesse fir
die aktuellen Vorhaben lhres Verban-
des, dessen Ehrenobermeister Sie sind?
Ich fiihle mich dem Verband heute noch

sehr eng verbunden, menschlich beson-

zappenduster

eine  Protestversammlung
der Gastronomen ein, ein
Grofiteil der 5600 Kneipenunternehmer
machte nach lhrer flammenden Rede eine
Nacht lang ihre Kneipen dicht, selbst der
Spiegel berichtete dariiber: ,Ganz Berlin
war eine Nacht lang zappenduster.” Der
Senat nahm den SchlieBungsbeschluss
zuriick.

Mein ganzes leben lang habe ich mich

dagegen gewehrt, dass von Amts wegen
zu sehr in das Leben eingegriffen wird.
Mein oberstes Ziel war es immer, die Frei-
heit wirtschaftlicher Betriebe zu erhalfen.
Gegen den Zugriff auf errungene Freihei-
ten habe mich stets vehement gestellt.

lhr Leben ist ungeheuer rasant verlaufen,
ein Gefihl wie Langeweile kennen Sie
vermutlich gar nicht.

Gott sei Dank nicht. Ich habe ja nicht
nur in Deutschland Hotellerie und Gast-
ronomie mit aufgebaut, auch in Frank-
reich habe ich grof3e Betriebe mit meinen
beiden franzésischen Partnern aufgebaut
und geleitet, wie das Restaurant im Eif-
felturm und die Flughafenrestaurants
in Orly, Roissy und Marseille. Ich habe
davernd im Flugzeug gesessen zwischen
Paris, Westdeutschland und Berlin, denn
auch in Westdeutschland habe ich zwei
groBBe Hotels betrieben, eines in Wup-
pertal, eines mit 100 Zimmern an einer
Auto-

bahnrestaurants — ein verriicktes Leben.

Autobahnraststétte  sowie  zwei



Sie haben gerade im Bereich der Stevern
viel fir das Gastgewerbe erreicht.

Der Staat dachte immer nur daran, wie er
Geld indie Kasse kriegen kann, das konnten
die Wirte nicht mehr schaffen. Ich habe
mich gerade als Abgeordneter im Berliner
Abgeordnetenhaus auch weit iber die
Parteigrenzen engagiert. Ich hatte eine
sehr gutes Verhélinis auch zur SPD, wenn
dies in Einzelfragen sinnvoll war, das stief3
nicht immer auf das Wohlwollen der Vor-
sitzenden. Ich habe die innerfraktionelle
Zusammenarbeit stets fir wichtiger erach-
tet als das Verbeif3en ins Parteibuch. Auf
mein Betreiben hin ist iibrigens auch der
Weihnachtsmarkt rund um die Gedéchtnis-
kirche entstanden.

Die Hotellerie war stets ein sehr wichtiger
Bestandteil lhres Wirkens, in lhrem im
Krieg zerstérten Hotel am Steinplatz ha-
ben Sie 1945 zundchst ein Restaurant er-
offnet. Wie sah es denn damals mit Hotels
in der Stadt aus?

Wir hatten damals iberhaupt keine Hotel-
lerie in West-Berlin. Der Neffe eines jidi-
schen Restaurateurs, der in Berlin vor dem
Krieg zwei Restaurants betrieben hatte und
in die USA auswandern musste, wollte in
der Nachkriegszeit wieder ein Restaurant
hochziehen. Dem Senat aber lag der Bau
neuver Hotels mehr am Herzen, er schenkte
dem Amerikaner das Grundstiick Kurfirs-
tendamm/Ecke FasanenstrafBe und half
beim Aufbau des Hotels. Als dann die ers-
ten Mavern aus der Erde staken, wandlte

sich der Erbauver an den Senat: ,Ich habe

kein Geld mehr.” Er bekam zehn Millionen
Reichsmark, setzte sich ins Flugzeug und
verschwand mit den Millionen in die USA.
In seiner Not wandte sich der Senat an
den Direktor der Berliner Hotel-Betriebsge-
sellschaft, die frilher Hauser wie den Kai-
serhof und das Bristol betrieben hatte, jetzt
allerdings nur noch auf dem Papier existier-
te. Der Direktor in seinem Biiro verwaltete
das Nichts. Mit nochmaliger finanzieller
Unterstiitzung des Senats zog er dann das
Kempinski hoch. Das begeisterte den Be-
treiber des amerikanischen Hilton derma-
BBen, dass er sich erbot, ein Hilton in Berlin
aufzubauen - eigenes Geld wollte er aller-
dings nicht investieren. Der Senat steckte
in einer Zwangslage, gab ihm das Grund-
stick an den Budapester Strafle und Geld
- und als dann alles fertig war, besaf3 der
Betreiber die Dreistigkeit, auch noch die
Finanzierung des Kleininventars wie Beste-
cke und Geschirr und die Erstausstattung
der Kiiche mit Lebensmitteln einzufordern.
Auch hier sah sich der Senat zur Einwilli-
gung gezwungen — ein Stiick aus dem Toll-
haus. Hilton hat dann iber die Jahre das
Haus vollkommen heruntergewirtschaftet.
Als das Inferconti den Komplex aufkaufte,
musste alles neu gemacht werden.

Zurick in die Gegenwart: Wie stehen
Sie zu der bereits erfolgten SchlieBung
Tempelhofs und zu der geplanten Tegels
anlasslich des GroBflughafens Berlin-Bran-
denburg International?

Die Entscheidung mit Tempelhof war die

gréBte Dummheit des Regierenden Biirger-

meisters, die man sich denken kann. Jede
andere Stadt wiirde sich freven, wenn sie
noch einen zusdtzlichen Flughafen hétte
(Anm: gemeint sind Tempelhof und Tegel
als Innenstadiflughdfen neben dem BBI).
Die Stilllegung Tempelhofs kostet soviel
wie zuvor der Betrieb des Flughafens, ge-
rade fir eine wachsende Metropole wie
Berlin sind auch schnelle Kleinflugzeuge
lebenswichtig — seine Entscheidung kann
ich Wowereit nicht verzeihen.

Wo wiirden Sie heute Schwerpunkte in den
Tourismuskonzepten der Stadt setzen?

Ich habe mehr als zehn Jahre im Abge-
ordnetenhaus dafir gekémpft, dass die
Philharmoniker auch fir die breite Offent-
lichkeit spielen, alle haben sich dagegen
gestréubt, mit Karajan an der Spitze. Und
dann ist es mir doch gelungen, dass die
Philharmoniker in der Waldbihne auftra-
ten. Es war ein Riesenerfolg, die Menschen
waren begeistert. Aus meiner Sicht ist das
Kulturpotenzial, das in Berlin schlummert,
noch lange nicht erschépft, da ist Berlin
noch weit hinten dran. Da muss mehr ge-
schehen, gerade in der Offentlichkeit, die
Kultur darf sich nicht nur in elitéren Réu-
men verstecken, wie in der Philharmonie,
wo der Eintritt ja auch nicht gerade gering
ist. In New York etwa spielen die Philhar-
moniker zweimal im Jahr im Central Park,
ohne Eintritt zu erheben. Stellen Sie sich
vor, ein frei zugéngliches Konzert im Tier-
garten — so etwas macht eine Stadt inter-

essant.



125 Jahre Treue

zur Zunft

g- uf der alten Fotogratie, die wohl

vor hundert Jahren aufgenommen
worden ist, sieht man ein einstéckiges
gedrungenes Haus mit einem ebenerdi-
gen Anbau. ,Reichshalle Hannemann”
steht in Frakturschrift an der Tir. Das
Gebaude steht in Aliglienicke, seit
1920 ein Ortsteil von Berlin, damals
aber noch eigensténdig. Die Nachbarn
haben sich versammelt, Fahrradfahrer
ihre Fahrt unterbrochen, um mit im Bild

ZU sein.

eichshalle  Hannemann, HO-
RGaststdﬂe Altglienicke, Gaststat-
te Ebel — der Name hat sich gedndert,
aber die Gaststétte ist geblieben. In
den Namen spiegelt sich Geschichte.
Die ,Gaststatte Ebel” — eine der al-
testen Gaststatten in Berlin, die im-

mer noch in Familienhand ist — wur-

de vor 1870 als ,Dortkrug” ersffnet,

1897 dann vom Inhaber Paul Ebel

umbenannt in Deutsche Reichshalle.

Der heutige Besitzer, Peter Schulz,

ein freundlicher und energischer
Endvierziger, bewahrt diese Tradition,
was sich in einer umfangreichen Samm-
lung von Familienfotos, Dokumenten

und Erinnerungen niederschlégt.

erantwortlich fir den Beginn der
VTrodition ist Peter Schulz’ Urur-
groBmutter Minna, eine Gastwirtswitwe
aus dem Wedding, die es in zweiter
Ehe nach Altglienicke zog. Obwohl um
die Jahrhundertwende sage und schrei-
be 17 Gaststatten ihre Turen fir die ge-
selligen Aliglienicker &ffneten, war die
,Reichshalle Hannemann” durch ihren
zentralen Standort immer etwas Beson-

deres. Sie befand sich namlich gleich

gegeniber der Aliglienicker Kirche -

ein zentraler Anlaufpunkt fir den Frih-
schoppen vor dem Kirchbesuch, das Fa-

milienessen danach, das Skatspielen am

Abend. Um 1900 wurde die Gaststatte

dann in Ebel umbenannt, nachdem die

Tochter der Grinderin Paul Ebel gehei-
ratet hatte, der auch heute wieder als

Namenspatron dient.

ber das war natirlich nicht das
AEnde: Nach dem Zweiten Welt-
krieg wurde aus dem Ebel die HO-Gast-
statte Altglienicke. Anfang der 50-er

Jahre ibernahmen zuerst die Grofel-

tern, dann die Eltern und schlieBlich der



Bruder von Peter Schulz als Gaststétten-
leiter die Zigel — zwar angestellt von der
HO, aber immer noch der Familientradi-
tion folgend. 1987, als der Bruder in den
Westen fliichtete, kam Peter zum Zuge.
Und 1990, nach der Rickibertragung,
machte er aus der Handelsorganisation

wieder die Gaststatte Ebel.

als Teil einer Interessensgemeinschaft
verstanden”, betont er und zeigt eine alte
Fotografie von der Sitzung des Gastwirt-
verbandes, auf dem seine Grof3mutter zu
sehen ist, Mitte der 20-er Jahre muss das
gewesen sein. So ist es nur folgerichtig,
dass er selbst aktiv im Verband tatig ist -
erst als Stellvertreter und dann als Bezirks-

beauftragter  fir

abeiwarder ,, Vom ersten Tag an, bin Treptow. Er setzt

DEHOGA
eine grofle Hilfe,
meint Peter Schulz.
Er bekam dort Un-

terstitzung und Hilfe, wenn er sie brauch-

te. ,,Unsere Familie hat sich immer schon

ich aktiv dabei. Mitge-
stalten, etwas bewegen,
das ist mir wichtig! ¢é

sich vor allem fiir
die Interessen der
kleineren  Betrie-
be auBBerhalb der
City ein. Die haben némlich ganz ande-

re Probleme als in der Innenstadt, meint

er. Im Augenblick etwa unterstitzt der
Verband die Gastwirte bei den Verhand-
lungen mit den Wasserwerken: Sie sollen
ndmlich Fettabscheider einbauen, was
eine Investition von 6000 Euro bedeutet.
Fir viele Betriebe ist es ein Betrag, den sie

nicht so ohne Weiteres ibrig haben.

ie Gaststatte Ebel selbst ist wei-
Dterhin ein beliebter Entspannungs-
und Treffpunkt fir die Altglienicker. Die
ganze Woche ist etwas los: Familien-
feiern, Gaste aus der Umgebung, To-
gungen, Betriebsversammlungen. Der
Biergarten vorne zur StraBBe hin ist im
Sommer gut besucht. Demnéchst wer-
den finf Gastezimmer dazukommen, so
dass auch in Zukunft das Ebel ein Mittel-
punkt in Aliglienicke bleiben wird. l

Peter Schulz —
Gaststétte Ebel

Peter Schulz' Grof3mutter bei der
Sitzung der Gastwirte



Aus den Archiven

+Weil ick ma immer wieda auf Berlin freue”.

Plissch und Pomp auf Bombenkratern
(1947)

erbombt und grau die Stadt, Men-
Zschen, denen Hunger und Frieren
ins Gesicht geschrieben standen — das
war die eine Seite Berlins im Februar
1947. Plisch, Pomp und pure Alkoholika
in abendlichen Vergnigungsstétten die
andere. Meist waren es Kriegsgewinnler,
die sich solche Extratouren leisten konn-
ten. Da mochte das Polizeiprésidium nicht
mehr ungerihrt zuschauen: ,Ab sofort
sind samtliche Tanzlokale und Luxusgast-
stétten unverziglich zu schlieBen und
Uberprisfungen auf vorhandene bezugs-
beschréinkte, nach Lage des Falles nicht
ordnungsgeméf3 erworbene Nahrungs-
und Genussmittel, ferner auf Brennmateri-
alien (Kohle, Holz) durchzufiihren.” Nebst
den Tanzlokalen galten als Luxusgaststét-

ten solche, die erst ab 17 Uhr gedffnet

hatten. Die jeweiligen Polizeiinspektoren
in den Bezirken waren persénlich ver-
antwortlich und verpflichtet, sich mit den
zustdndigen Ernéhrungs- und Wirtschafts-
émtern sowie den Innungsmeistern der
Gastwirte-lnnung im Kampf gegen die

Vergniigungssucht  zusammenzuschlie-

fen.

Ausgetrocknete Schankwirtschaft
(1947)

al einen Klaren trinken, um dem

Grau des Nachkriegsalltags zu
enffliehen, solche Sehnsiichte hatten ge-
rade diejenigen, die sich den Besuch von
Luxusgaststatten nicht erlauben konnten.
Auch sie wollten die Welt zumindest
voribergehend durch den zarten Schlei-
er eines kleinen Schwipses betrachten.
Steverten sie dann frohen Mutes eine

Schankwirtschaft an, so waren auch dort

Interessantes,

Amiisantes,

Anekdotisches

die Kandle ausgetrocknet — ganz speziell
im Westsektor unter dem Protektorat der

Westalliierten.

eit mehr als einem Jahr, schreibt am
S] 1. Juli 1947 die Gastwirte-Innung
an den Magistrat von GroB3-Berlin, , konn-
ten in den westlichen Sektoren keinerlei
und  Alkoholika  zugeteilt

werden, die Llage muss als &uBerst an-

Spirituosen

gespannt bezeichnet werden”. Mangels
Gasten konnten die Lokale kaum mehr
ihre Miete bezahlen. Zwar hatte es im
Winter 46/47 eine Belieferung mit Bier
gegeben, das aber war so diinn gebraut
worden, dass keiner es trinken mochte.
Also wurden die Bierkontingente gedros-
selt, mit der unerfreulichen Folge, dass fir
die bevorstehenden Sommermonate nicht
mal mehr das kihle Blonde zum abendli-
chen Durstléschen tber die Theken ging.

Im Osten unter der russischen Komman-



dantur ging es den Menschen zumindest
in dieser Hinsicht besser. Hier stieff man
bei gut gefillten Spirituosenlagern &fter

mal aut ein ,Nastrowje” an.

#Zu Trinken bring’ Se sich selba mit”
(1947)

n groBer Not sind die Menschen stets
Iam erfinderischsten: Konnten schon die
Schankgaststatten  ihren  Gésten  kei-
ne Alkoholika mehr anbieten, brach-
ten sich die Gaste ihre Vorrate eben
selber mit und zahlten mit dem so-
Korkgeld fir die Erlaub-

nis, den mitgebrachten Wein oder Schnaps

genannten

in der Gaststatte offnen und trinken zu

dirfen. Schon wéhrend des Krieges hat-

ten sich solche Sitten eingebirgert, aller-
dings nur in vereinzelten Féllen, und so fiel
denn zu diesen Zeiten das Korkgeld auch

recht bescheiden aus: Drei Reichsmark

for Wein, funf fur Spirituosen. 1947 wurde
der Einzel- zum Regelfall, und der Markt
musste sich den Gegebenheiten anpassen:
Wir bitten darum”, schrieb die Gastwirte-
Innung an den Magistrat von Grof3-Berlin,
,das Korkgeld auf 10 RM fir Wein und

20 RM fir Spirituosen festzusetzen.”

Keine Kohle fir die Kohle
(1947)

1947 ging es den Menschen so schlecht,
dass viele zum Aufwdrmen gerne mal
in einer Gaststatte Unterschlupf gesucht
hatten. Aber selbst das war kaum mehr
méglich aufgrund der extremen Knapp-
heit an Heizmaterialien, besonders
Kohle. ,Wir bitten Sie im Interesse der
Berliner Bevélkerung®, schrieb im Sep-
tember 1947 die Gastwirte-lnnung an
den Stadtrat Klingelhéfer, ,in gewissem

Umfange auch den Gast- und Schank-

Prasidium heute:
Herbert Beltle

wZurick zum Einfachen”

Das Authentische, Ehrliche, liegt Herbert
Belle am Herzen. Als Eigentimer der
Restaurants Altes Zollhaus am Landwehr-
kanal, Aigner am Gendarmenmarkt
und jingst der Rotisserie Weingrin im
Hochzeitshaus an der Friedrichsgracht
nahe dem Spittelmarkt, orientiert sich
die Kiche des stellvertretenden Vorsit-
zenden der Fachgruppe Gastronomie
an saisonalen und regionalen Késtlich-
keiten: ,Der Zeitgeist kehrt zuriick zum
Einfachen”, ist das Credo des 1957 in
Augsburg geborenen SpréfBlings einer
Gastronomenfamilie. So avancierte er
auch zum Leibkoch des Altkanzlers Ger-
hard Schréder. Seine erste eigene Kreati-
on, Eierpfannkuchen am elterlichen Herd,
steht heute noch auf der Speisekarte in
den Beltle-Restaurants. Beltle ist Mitglied
der Eurotoque-Stiftung, die sich fir das
kulinarische Erbe Europas, die Produkti-
on natiirlicher Lebensmittel und die Pflege
heimischer Erzeugnisse engagiert. Nach
Stationen in London, Genf, St. Moritz
und Cannes kam er als SousChef ins
Kempinski Berlin, wechselte noch einmal
als Kiichenchef ins Arabella Miinchen,
um sich 1988 endgiiltig als Inhaber des
Alten Zollhauses in Berlin anzusiedeln.




Prasidium heute:

Nicolas Meif3ner

»Berlin mit Herz”

Seit 20 Jahren pragt er als Geschafts-
fohrer der Sorat Hotelgruppe die Berli-
ner Hotellandschaft. Mit der Eréffnung
des ersten Berliner Designhotels im
Jahr 1990 legte der 1963 geborene Ur-
berliner den Grundstein fir eine neue
Ara: die Ara der Kunst- und Design-
hotels in Berlin. Mit ungew&hnlichen
Hotelkonzepten, wie etwa dem Um-
bau des Traditionshotels Ambassador
am Wittenbergplatz  vis-a-vis vom
KaDeWe zum stylischen und moder-
nen Retrolookhotel, macht er mit den
Sorat Hotels von sich reden. Besonde-
res Hauptaugenmerk richtet er dabei
auf freundlichen Gasteservice und
kompetente Arbeitsweise. Mit viel
Engagement widmet er sich daher
als stellvertretender Vorsitzender des
DEHOGA Fachgebietes Hotel dem
Thema Aus- und Weiterbildung in der
Hotellerie. ,Gut ausgebildete Mitar-
beiter sind die Basis, Leistungskraft,
Wettbewerbsfahigkeit und Ansehen
der Berliner Hotellerie positiv auszu-
bauen und zu stérken.”

wirtschaften sowie den Beherbungsbe-
trieben Kohlen zur Beheizung ihrer Réu-
me zumindest in den kéltesten Wochen
zur Verfigung zu stellen.” Ohne Kohle
konnten in den Speisegaststatten keine
Speisen gekocht werden, in den Beher-
bungsbetrieben mussten ohne warmes
Wasser Bettwdsche und Zimmerreinigung

unterbleiben.

+Wenn er rot sieht, kann ich fir nichts
garantieren”
(1945 - 1948)

einz Maxim Zellermayer, der
heutige Ehrenobermeister  des
DEHOGA Berlin, hatte gleich nach
Kriegsende sein Restaurant Zellermay-
er am Steinplatz erdffnet und betrieb
dort bis zur Blockade des Westsektors
durch die Russen 1948 ein florierendes

Luxusrestaurant. Die Waren kamen vom

Schwarzmarkt, die Gaste aus der Kriegs-
gewinnlerSzene. ,Natirlich”, schreibt
Zellermayer in seinen Erinnerungen ,Alles

zu meiner Zeit, ,lagen wir in einem

fortwahrenden Krieg mit den Uberwa-

chungsbehérden.” Um Spitzel rechtzei-
tig zu enttarnen, ibernahm Zellermayer
die BegriiBung der Gaste héchstpersdn-
lich und entwickelte einen unbeirrbaren
Riecher fir Gefahr. Eines Tages jedoch
musste er seine Frau vom Bahnhof abho-
len, und Oberkellner Bommi bediente ein
reizendes Ehepaar zundchst auf Basis
der offiziellen, ausgesprochen diirftigen
Nachkriegskarte. Ob es denn nichts an-
deres im Angebot gébe, wollte das Ehe-
paar wissen, und Bommi geriet in Fahrt:
Mit leisem Stolz in der Stimme berichtet
er von gebackener Kartoffel mit Kaviar
bis zu einem Chateaubriand. Entzickt
orderten die Gaste ein komplettes Mend,

als jedoch die Rechnung kam, platzt die




Bombe. Der Herr entpuppte sich mittels
Ausweis als Behérdenfahnder. Das ge-
samte Restaurant und die Existenz aller
Angestellten standen auf dem Spiel.
Bommi griff sich ans Herz, sank gekonnt
darnieder, ergriff aber zugleich heimlich
die Rechnung und lieB sie blitzschnell
verschwinden. Als der Fahnder sich zu
Bommi herab neigte, flisterte der Ober-
kellner ihm ins Ohr: ,Wenn Du uns hier
hochgehen lasst, bringe ich Dich um, ich
besitze die Nahkampfspange in Gold. “
In diesem Moment trat Restaurantbesit-
zer Zellermayer hinzu, wurde leise von
den Geschehnissen in Kenntnis gesetzt
und schob den Mann in sein Biiro: ,Un-

ser Oberkellner ist schwer kriegsverletzt,

wenn er rot sieht, kann ich fir nichts ga-

rantieren. Betrachten Sie lhren Verzehr
als Einladung und lassen Sie sich nie
mehr blicken.” Der Fahnder ward nicht

mehr gesehen.

Blauer Dunst (1946)

uch alliierte  Soldaten hatten
A_abends Lust, der Kaserne zu ent-
fliehen und ein Bier trinken zu gehen.
Leider stand diesem Wunsch der Mangel
an deutschem Bargeld entgegen, denn
speziell die Briten und die Amerikaner
teilten ihren Mannen nur noch Gutschei-
ne zum Einlésen in der Kantine zu. So
kamen die Soldaten auf den Dreh, statt-
dessen mit auslandischen Zigaretten zu
bezahlen - fir die Gastwirte kein gutes
Geschaft, zumindest dann nicht, wenn
sie auf der ehrlichen Seite blieben. Denn
bei einer Zeche von 200 Reichsmark, so
die Gastwirte-Innung in ihrem Schreiben
an den Magistrat der Stadt Berlin, hétten
auslandische Zigaretten als Zahlungsmit-
tel bei einem legalen Weiterverkauf mit
Preisbindung lediglich 9 RM Gegenwert

erbracht.

Prasidium heute:

Lutz Freise

~Schéne Wasserstadt Berlin”

Einem internationalen Publikum die Scho-
koladenseiten Berlins zu prasentieren, ist
das Ziel von Lutz Freise, Geschaftsfihrer
der Reederei Riedel und stellvertretender
Schatzmeister beim DEHOGA Berlin. Sei-
nen unternehmerischen Fokus setzt er auf
die informativen Schiffsrundfahrten durch
Berlins politische und historische Mitte
Uber Spree und Landwehrkanal. 1961
in Wolfsburg geboren, erfolgt 1972
der Umzug nach Berlin, wo bereits die
Eltern Freise die Griindung der Reederei
Riedel begleiten. Nach Gymnasium und
Ausbildung  zum  Speditionskaufmann
betreibt Lutz Freise zunéchst eine Kunst-
spedition und kauft 1996 mit seinem
Bruder Stefan die Reederei Riedel, heute
mit 14 Fahrgastschiffen die zweitgréfBte
Fahrgastreederei Berlins. Die Restaurants
»Spree-Blick” und ,East-Side-Blick” gehé-
ren zum Riedel-lmperium. ,Wir sehen uns
als leistungsstarken Partner im Berlin-Tou-
rismus”, so Freise, der sich als Mitglied
im Tourismus-Ausschuss der IHK sowie im
Vorstand des Berliner Reederverbandes
und als Vorsitzender im Abwasserver-
band der Berliner Fahrgastschifffahrt fir
ein attraktives Berlin engagiert.




Von Nacktténzen und Gliicksspielen
(1950)

er Kitzel des Verruchten ist eine zu-
Dtiefst menschliche Regung. So erfuh-
ren denn auch zu Beginn der 50-er jene
Anbiefer rege Nachfrage, die ihre Gaste
in nichtkonzessionierte private Wohnun-
gen lotsten, in denen Glicksspiele statt-
fanden und Nackitténze dargeboten wur-
den. Solche Schlepperkolonnen brachten
die Passanten, die sie auf der Straf3e an-
gesprochen hatten, jeden Abend in ande-
re Wohnungen. Die Einkinfte der ,Gast-
geber” unterlagen keiner Kontrolle — und
auch der Steverpflicht entzogen sich die
halbseidenen Gestalten. Das konzessi-
onierte Gaststattengewerbe erlitt durch
dieses Treiben betrachtliche Einbuf3en, so
dass die Gastwirte-Innung &uflerst erbost
den Polizeiprasidenten von Berlin darum

bat, ,diesem unwirdigen Zustand ein

Ende zu bereiten”, der zudem dem Ruf

der ,, Fremdenverkehrsstadt Berlin” auf3er-

ordentlichen Schaden zufige.

Ehrenwerte Tresorknacker
(1945 bis 1950)

S- uch Herren des gehobenen Bir

gertums sehen sich bisweilen zu
absonderlichem Handeln gezwungen.
Bei der Gastwirte-lnnung Berlin han-
delte es sich um das Bergen von Wert-
gegenstanden aus Innungsvermégen
sowie um die Kette des Obermeisters,
welche wéhrend des Krieges sicher in
einem Geldtresor verschlossen worden
war. Im Besitz des Schlissels befand sich
das Fréulein Martha Trapp, Angestellte
der Gastwirte-Innung. Bereits 1945 hin-
terlegte Fraulein Trapp den Schlissel
beim Magistrat der Stadt Berlin, bei

dem er dann weitere funf Jahre ruhte.

Erst am 29. Juni 1950 kamen in einer
Besprechung eigenartige Geschehnisse
ans Licht. Ein Herr Rechtsanwalt K&hler
sei vom Magistrat zwischenzeitlich als
Treuhénder bestellt worden und habe
dann ohne Hinzuziehung Fréulein
Trapps den Geldschrank gedffnet, eine
Kette sei nicht vorhanden gewesen. Am
7. Juli 1950 riickte Rechtsanwalt K&h-
ler die Dinge gerade: Bereits Anfang
1947 habe er den Auftrag zuriickge-
geben. Zuvor habe er gemeinsam mit
dem Sachbearbeiter des Senats, einem
Herrn Bury, vergeblich versucht, mit den
Schlisseln von Fréulein Trapp den Geld-
schrank zu &ffnen. Herr Bury habe so-
dann erwogen, den Tresor gewaltsam
zu knacken. Ob er dies zu einem spdate-
ren Zeitpunkt noch getan hatte, entzog
sich sowohl der Kenntnis des Rechtsan-
waltes K&hler als auch der Erkenntnis

des Chronisten.



Seit 75 Jahren zischt ein Schultheiss

am Tresen
(1989)

leich auf mehrfache Jubilgen konnte

das Ausflugslokal Dannenberg in
Heiligensee 1989 zuriickblicken: Seit 75
Jahren Kunde der Schultheiss-Brauerei und
seit mehr als 250 Jahren, genaver gesagt
bereits seit dem Jahr 1736, Betreiber der
Gaststétte am Niederneuendorfer See in
Heiligensee. Die Schankkonzession besa-
BBen die Dannenbergs seit den Zeiten des
Groflen Kurfiirsten. Der Betreiber Peter
Dannenberg ist seit 1972 Mitglied der

Innung.

Garten Eden im Tiergarten
(1989)

,Rein kann jeder, der nett aussieht, Touris-

fen in Strémen, Berlins gute Mittelschicht,

man macht sich fein firs Eden”, schreibt
die Bild Berlin 1991 und zahlt Promis
auf, die sich ein Stelldichein gaben: ,Die
Stones, Paul McCartney, Udo Jiirgens, der
irre Kinski und auch Roman Polanski hiel-
ten hier nach jungen Madchen Ausschau,
Ingrid Steeger fing im Eden als Go-Go-
Girl an”, dennoch, so Bild, eine Nobel-
Disco sei das nicht. ,40 leute arbeiten
hier, viele seit Anbeginn, da stehen nicht
nur die obercoolen Supermédels hinterm
Tresen.” ,Mann, das Eden”, seufzt Bild
und findet, dem Herrn Eden, der diesen
wunderbaren laden erfand, dem sollte
man einen Teil vom Tiergarten widmen:

,Der konnte dann Garten Eden heifien.”

Finf Blatt WeiBkohl und Hack
(1992)

Preisfrage: Was st riesig, schmeckt

riesig und bekommt riesig? Die

Kohlroulade von Heinz ,Heini” Holl,
mit 1,68 Meter selbst alles andere als
ein Riese, dafir aber ein Grofler seiner
Zunft und Berlins beliebtester Promi-
Wirt. Mit 77 Jahren starb er 1994 an
einem Herzleiden. Sein Restaurant in
der DamaschkestraBe 26 hatte Gaste
wie Richard von Weizsécker, Hans-Diet-
rich Genscher und Eberhard Diepgen
verkéstigt. Holl spielte auch Theater mit
dem legendaren Wolfgang Neuss, reis-
te gern quer durch die Weltgeschichte
und kam umso lieber zuriick: ,Weil ick

ma immer wieda auf Berlin freve.” H






Die Houpfstodfbr/czi/tJ/erei - Partner der
Berliner Gastronomie

125 Jahre DEHOGA Berlin - darin
spiegeln sich auch 125 Jahre Berliner

Geschichte.

egrindet wurde die Interessen-
Gverfretung des Gastgewerbes noch
im Kaiserreich. Vieles, was damals als
Utopie galt wie eine gute Ausbildung
oder die Abschaffung der Sperrstunde,
ist inzwischen selbstversténdlich. Heute
ist der DEHOGA Berlin Wirtschaftsver-
band, Arbeitgeberverband und moder-
ner Dienstleister fir die Gastronomie und

Hotellerie der Bundeshauptstadt.

Der DEHOGA Berlin hat in dieser langen
Zeit bewiesen, dass er Vorausdenker ist
und notwendige Veranderungsprozes-
se aktiv begleitet. ,Als bedeutendste

Brauerei der Region schatzen wir die-

BERLINER-KINDL-SCHULTHEISS-BRAUEREI

ses Engagement seit vielen Jahrzehnten
und gratulieren herzlich zum Jubiléum®,
so Jens Caflens, Geschaftsfihrer der
Berliner-Kindl-Schultheiss-Brauerei. ,Mit
9 000 Gastronomie- und Hotelleriepart-
nern bringen wir als Exklusivpartner des
DEHOGA Berlin unsere Kompetenz,
Erfahrung und die Kenntnis regionaler
Besonderheiten in die Zusammenarbeit
ein. Gemeinsam sind wir ein starkes
Stiick Wirtschaft und wichtiges Rickgrat
der heimischen Tourismuswirtschaft.”

Als Unternehmen der Radeberger Grup-
pe, der gréften Privat-Brauereigruppe
Deutschlands, verfigt die Hauptstadt-
brauerei Uber ein Portfolio, das keine
Ob feinherb-

spritziges Berliner Pilsner, klassisches

Wiinsche offen l&sst:
Berliner Kind|, traditionelles Schultheiss
oder eine der Spezialitdten — fir jeden
Geschmack gibt es das passende Berli-

ner Bier. Nationale Premiummarken wie

Radeberger Pilsner, Jever oder Schéffer-

hofer runden das Sortiment ab.

ei vielen Events des DEHOGA
BBerlin ist die Hauptstadtbrauerei als
Partner und Férderer aktiv. Gemeinsam
wird im Jubiléumsjahr zum Beispiel zum
Gourmet-Festival ,Taste of Berlin” gela-
den. Oder unter dem Motto ,the sunny
side of berlin” die schénste AuBengastro-
nomie in der Spreemetropole gesucht.
Genussvoller kann man Berlin kaum

erleben ...

ie Zukunft wird die Hotellerie und

Gastronomie vor neue Herausfor-
derungen stellen. ,Deshalb muss man
in Zeiten gravierender Verdnderungen
gemeinsam entwickeln, welches der beste
Weg ist”, so Jens Caflens. ,Denn es ist
unsere Zukunft, hier in der Metropole
und Weltstadt Berlin.”
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Wir, Fliegel Textilservice GmbH und Co.
KG in Berlin, sind ein mittelstéindisches
Unternehmen und arbeiten als Dienst-
leister fir Hotels in Berlin, Brandenburg
und Mecklenburg-Vorpommern. Unser
Service ist die Reinigung und Bereit-
stellung von Hotelwdsche. So sind wir
natirlich Partner des DEHOGA Berlin

und somit Partner seiner Mitglieder.

ir bedienen ausschlieBlich First

Class Hotels mit einem exqui-
siten Waschesortiment, so wie es
solchen Hausern naturgemdf ansteht.
Die haufig komplizierte Waschtech-
nologie fir hochwertige Hotelwdsche
aller Art steht in unserem Hause unter
standiger Qualitétskontrolle. Unsere
technische Zuristung in allen Service-
bereichen wird laufend auf dem letz-

ten Stand gehalten.

icht umsonst investieren wir dabei
:Ij J in erhebliche technische Maf3-

nahmen zur Verbesserung unserer Pro-

duktionsbedingungen. Den Fortschritt

kénnen unsere Kunden an der Quali-

tat unserer Produkte téaglich fihlen und

messen.

l I nsere wichtigsten Arbeitsmottos

sind Zuverlassigkeit und Pinktlich-

keit. Wer dem geniigen will, muss in der

Lage sein, in kirzester Frist Stérungen

im laufenden Versorgungsbetrieb wirk-

sam bekdmpfen zu kénnen. Dies setzt

nicht nur ein detailliertes Know-how fir

die Anforderung des Transportmanage-

ments voraus, sondern auch die Féhig-

keit, oft schwierige und ausgefallene
Problemstellungen unserer Kunden zu
lésen. Unser Team ist auf die schnelle

Bewadltigung von Konflikten trainiert.

nsere Kunden, das sind vor allem
die Mitglieder des DEHOGA Ber-
lin, der sich fur die Interessen der Berli-

ner Gastgeber einsetzt.

Is Partner des DEHOGA Berlin

freuen wir uns mit ihm gemeinsam,
auf eine erfolgreiche und lebhatte Zeit
im Dienst der Hotellerie und Gastrono-
mie zurickblicken zu kénnen. Wir wiin-
schen dem Hotel- und Gaststattenver-
band auch weiterhin das Gespir, um
innovativ. mit den Herausforderungen

der Zukunft umzugehen.



Starke Partner des DEHOGA Berlin fiir die Zukunft
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