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EDITORIAL

4

November-Blues

Liebe Mitglieder der DEHOGA Berlin,
liebe Leserinnen und Leser,

keine andere Branche treffen die neuen MalRnahmen ge-
gen die Corona-Pandemie so hart wie die Gastronomie,
Hotellerie und den Tourismus. Erneuter Lockdown —
ja oder nein orakelten viele angesichts der so rasant
steigenden Zahlen der Corona-Infektionen. Fast jedem
war klar, dass Einschnitte erfolgen mussten, um noch
mehr Erkrankungen und Uberlastete Kliniken zu ver-
meiden. Wir als Gastgeber missen nun mit der Situa-
tion klarkommen, auch wenn sie uns in einem Moment
trifft, in dem viele Betriebe langsam wieder Fahrt auf-
nahmen. Die Uberwiegende Mehrheit der Gastrono-
men und Hoteliers hat viel Zeit, praktikable ldeen und
auch Geld in schlissige Hygienekonzepte investiert. Mit
Erfolg, denn wir wissen, dass Gastronomie und Ho-
tellerie nicht die Verursacher steigender Ansteckungs-
zahlen sind. Es sind die Menschen, die sich Uber die in
der Pandemie notwendigen sozialen Normen bewusst
oder leichtsinnig, in jedem einzelnen Fall aber verant-
wortungslos, hinwegsetzen. Um es klar zu sagen: Wir
sind die Leidtragenden der neu beschlossenen Corona-
Mafinahmen. Alle anderen Branchen arbeiten ohne ver-
ordnete Einschrankungen weiter und sorgen dafir, dass
die Wirtschaft funktioniert. Nur dort, wo sich Menschen
treffen — und das ist nun mal leider unsere ureigenste
Profession — steht das Stoppschild.

Es geht nun darum,
dass dies einfach umzusetzende

Losungen sind, die schnell helfen,
dass es Vorschiisse fiir die Betriebe gibt

und keiner durchs Raster fdllt.

Gegenwartig (Anmerk. der Red.: Stand 6. November
2020) kennen wir nur die groben Umrisse der von
der Bundesregierung beschlossenen MalRnahmen
zur Abfederung der wirtschaftlichen Folgen flr die
Branche. Das ist vor allem die Erstattung von bis zu

Mehr zu den MalRnahmen auch unter:

www.dehoga-berlin.de
www.dehoga.de
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75 Prozent des Umsatzes

im November. Darlber

hinaus soll der Schnell-

kredit der KfW erweitert

und auch kleinen Unterneh-

men zuganglich gemacht

werden. Diese Umsatzer-

stattung ist ein dringend

notwendiger Ausgleich.

Nur so kdénnen wir unse-

ren Mitarbeiter*innen in

die Augen schauen und sagen: Macht euch keine Sor-
gen! Es geht nun darum, dass dies einfach umzuset-
zende Ldsungen sind, die schnell helfen, dass es Vor-
schisse fir die Betriebe gibt und keiner durchs Raster
fallt. Die Details der Corona-Finanzhilfen stehen fest
und wir begriRen, dass die Politik mit den November-
hilfen ihre Zusage fir eine Entschadigung der finanziel-
len Ausféalle eingehalten hat. Das bedeutet aber nicht,
dass wir dann durch die Krise sind. Auch in den nachsten
Monaten bendtigen unsere Betriebe Uberlebens-Hilfe!
Wir werden sehr genau hinschauen, dass hierbei alle
Betriebsgrofien beachtet werden und keiner auf der
Strecke bleibt.

Mein Appell:

Bleiben Sie mit lhren Mitarbeiter*innen und lhren Gasten
im Gesprach. Nutzen Sie dazu die verschiedensten Kom-
munikationswege. Der Herzschlag der Branche muss
trotz oder gerade wegen der erzwungenen l|solation hor-
bar bleiben.

Nutzen Sie die Informationen, die Sie vom DEHOGA Berlin
und natUrlich auch vom DEHOGA Bundesvorstand be-
kommen. Diese sind aktuell und rechtssicher. Zugleich
bieten wir unseren Mitgliedern weiterhin die Chance,
sich mit ihren Problemen und Fragen direkt an uns zu
wenden.

Kommen Sie gut durch diese menschlich und wirtschaft-
lich schwierige Zeit und vor allem: Bleiben Sie gesund!

Ihr Christian Andresen,
Prasident des DEHOGA Berlin

www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Standardartikel/Themen/Schlaglichter/
Corona-Schutzschild/2020-10-29-neue-corona-hilfen.html
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Soforthilfe, Uberbriickungsgeld ...

was hilft wie wem?

3 Berliner Gastronomen vor dem zweiten Lockdown

zu den finanziellen Nothilfeprogrammen vom Bund und dem Land Berlin

Berliner Runder Tisch Uber die wirtschaftlichen Aus-

wirkungen des Corona-Virus. Wenige Tage spa-
ter wurden durch den Senat die ersten Liquiditatshilfen in
Hohe von 100 Millionen Euro fir die durch die Pandemie
betroffenen Unternehmen verabschiedet. Seitdem wur-
den von Bund und Land mehrere Hilfsprogramme aufge-
legt. Das letzte ist nur wenige Tage alt. Welche Locher wer-
den damit gestopft, fragten wir vor dem zweiten Lockdown
drei Gastronomen.

Zur Erinnerung: Bereits Anfang Marz beriet ein erster

Uwe Schild,
Inhaber der Restaurants
»Schildkrote” und ,, Tafelrunde”:

Bei den ersten im Marz geknUpf-
ten Hilfsnetzen fiel ich durch, weil
in den beiden Restaurants mehr
als zehn Mitarbeiter*innen tatig
sind. Es folgte eine sehr harte
Zeit. Rund einen Monat spater
legte dann der Bund ein Pro-
gramm fir Unternehmen mit mehr als zehn Beschéftigten
auf. Das griff und war eine Riesenunterstiitzung, da wir 80
Prozent unserer Fixkosten und unseren schwachen Umsatz
(die , Tafelrunde” blieb bis zum Herbst geschlossen, in der
. Schildkrote” fehlten und fehlen noch immer die Touristen)
geltend machen konnten. Das Geld kam im August, und
ich konnte endlich die bis zu diesem Zeitpunkt aufgelau-
fenen Mieten bezahlen. Mitte August verabschiedete der
Senat das Zuschussprogramm fiir den Berliner Mittelstand,
das finanzielle Hilfe in Hohe von 50 Prozent der gewerb-
lichen Mieten bzw. Pachten leistet. Hier hat sich die Aus-
zahlung verzdgert, aber ich habe bei der Bank nachgefragt.
Das Geld soll in den ndchsten Tagen kommen. Fir den
Zeitraum September bis Dezember 2020 hat die Bundes-
regierung noch einmal deutlich verbesserte Konditionen
der Uberbriickungshilfe beschlossen. Es geht um direkte
Zuschusse zu den betrieblichen Fixkosten bis zu 90 Pro-
zent, also Geld flr Mieten, Energiekosten, Versicherungen
usw. Der Antrag ist (mit fachlicher Unterstltzung durch den
Steuerberater) ausgefillt und auf den Weg gebracht.
Ganz ehrlich: Auch wenn wir alle gern meckern, aber bei
diesem Bindel von MalRnahmen geht mein Daumen nach
oben. Ohne dieses Geld waren meine Restaurants langst
zu und meine Mitarbeiter*innen ohne Jobs. Ich sage es
klipp und klar: Ich bin fir diese Unterstltzung dankbar.

Jorn Peter Brinlfmann,
Inhaber der STANDIGEN VERTRETUNG®:

Wenn ich an den Lockdown im Méarz denke, fallt mir zu-
erst die Existenzangst um die StaV und unsere 60 Mit-
arbeiter*innen ein und dann natdrlich dieser riesige Arbeits-
aufwand, Stichworte: Banken, Stundungen, Steuerberater,
Kurzarbeit, Kostenreduzierung ... Selbst wenn es unglaub-
haft klingt, aber in diesen Wochen habe ich — auch unter
hoher psychischer Belastung — mehr gearbeitet als jemals
zuvor, denn ich wollte mit aller Kraft das Uberleben des
Restaurants und der Arbeitsplatze sichern. Bereits in die-
ser frihen Phase zeigte sich, dass wir gute Partner an un-
serer Seite haben. Das betrifft sowohl unsere Hausbank als
auch unseren Steuerberater, der sieben Tage in der Woche
rund um die Uhr flr uns da war. Er hat nicht nur unsere Fra-
gen beantwortet, sondern zugleich mit seinem Fachwissen
Antrdge angestoRen und Verfahren beschleunigt. Das ist
naturlich mit Kosten verbunden, aber bei den Rechnungen
dankte uns der Steuerberater flr unsere jahrelange Treue
mit Corona-Rabatten!

Aus den ersten Corona-Soforthilfen fielen wir mit unserer
BetriebsgroRe durch das Raster. Was griff, war die , Uber-
brickungshilfe 1”. Die erhielten wir einen Monat, dann folg-
ten zwei Monate mit Umsatzen, die Uber der Bemessungs-
grenze lagen. Fur die Monate April/Mai erhielten wir einen
Gewerbemietenzuschuss in Hohe von 50 Prozent. Glick-
licherweise landeten wir in den Verteilerkreis der , Liqui-
ditatshilfen Berlin” der IBB. Nur 144 Unternehmen in der
Hauptstadt kamen in den Genuss dieser Liquiditatshilfen.
Wie vor allen stand auch vor mir die grofRe Herausforde-
rung, das permanent abstlrzende Online-Portal zu nutzen.
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Da half nichts: Ich stellte den Wecker auf 5 Uhr morgens
am Sonntag. Das funktionierte! Dieses Geld hilft uns wirk-
lich, weil es ein zinsloses Darlehen ist, das unsere Liquiditat
in der momentanen Krisenzeit sichert.

Geldsegen sollte auch von der Versicherung kommen,
denn wir gehdren zu den Restaurants, die eine Betriebs-
ausfallversicherung haben, die erst einmal abgeschmet-
tert wurde. Aber wir sind einer der gastronomischen Be-
triebe, die Klage gegen diese Entscheidung der Allianz
einreichten. Es gibt bereits die ersten Urteile, die mich op-
timistisch stimmen, so des Minchener Landgerichts, das
dem Pachter des Augustiner-Kellers in der bayerischen Lan-
deshauptstadt 1,014 Mio. Euro Entschadigung zusprach.

© pixabay.com

Nicht zu vergessen ist im Zusammenhang mit den Fi-
nanzhilfen die Stundung der Steuervorauszahlungen und
naturlich die Mehrwertsteuersenkung. Aktuell sind wir
dabei, die Unterlagen fiir die , Uberbriickungshilfe 2" zu
erstellen.

Da wir als Unternehmen auch in Krisenzeiten zu unserer
Verantwortung fur den Berufsnachwuchs stehen, haben
wir mit Beginn des Ausbildungsjahres drei Koch-Azubis ein-
gestellt. Alle drei sind nach der Probezeit noch an Bord.
NatUrlich freuen wir uns Uber die insgesamt 12.000 Euro
Ausbildungspramie der IHK.

Ob das Geld reicht? Ich weil3 es nicht, weil diese Voraus-
rechnung zu viele unbekannte Grofien hat. Im Sommer hat
uns der grolRe Aufdenbereich gerettet. Die Zelte fir die Ter-
rasse sind bestellt, damit wir diese Platze auch im Winter
weiter nutzen kénnen. So bleibt immer eine grof3e Portion
Hoffnung ...
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Michael Nackel,
Inhaber papaya restaurants:

Soforthilfe, Uberbriickungsgeld?
Keine dieser MaRRnahmen hat
bei uns je gegriffen. Fir die
allerersten finanziellen Unter-
stlitzungen zu Beginn der Krise
entsprachen wir nicht den An-
tragsvoraussetzungen, da wir
deutlich mehr als 10 Mitarbeite-
rinnen beschéftigen. Fir sémtliche darauf folgenden Hilfs-
pakete konnten wir uns wiederum nicht , qualifizieren”, da
wir die Férderbedingungen nicht vollstandig erfillten.
Eine echte Hilfe waren dagegen das Kurzarbeitergeld, die
Umsatzsteuersenkung und die Verrechnungs- bzw. Stun-
dungsmaoglichkeiten bei den Finanzadmtern. Dies alles stell-
te eine echte und notwendige Unterstltzung fir unser Un-
ternehmen dar.
Uberhaupt die Stundungen, Stundungen bei den Vermie-
tern, den Sozialversicherungen u.a., Stundungen waren
das Mittel der Wahl um Uber die Runden zu kommen. Dank
eines guten Terrassengeschéaftes in den Sommermonaten
(an der Stelle gebUhrt den Bezirksamtern unser Dank fir die
flexiblen und schnellen Sondererlaubnisse) und der Treue
unserer Gaste konnten wir bisher alle vereinbarten Stun-
dungen geordnet und aus eigener Kraft zurlickfihren.
Wirklich argerlich bleibt die Haltung der Vermieter, die sich
einen schlanken Fu? machen, hartleibig und kompromiss-
los auf die Einhaltung der Geschéaftsgrundlage pochen und
in aller Regel den vollen Mietzins fordern. Sehr wohl wis-
send, dass wir, all die Gastronomen und Hoteliers, unsere
Verpflichtungen nicht aus eigenem Unvermdégen nicht er-
flllen, sondern aufgrund angeordneter Geschaftseinschran-
kungen und Verbote. Dessen sollte sich unbedingt die Poli-
tik annehmen, nein, sie muss!

Schnelle, oftmals unerwartete
Verdnderungen gehoren zum Wesen
dieser Krise. Und so war dieser
Beitrag gerade fertig, als der zweite
Lockdown den Gastgebern den
wackligen Boden unter den FiifSen
wegzog.

Trotz der neuen Bedingungen haben
wir uns fiir diesen Text entschieden,
da er das unterschiedliche Bild in
Sachen Hilfspakete belegt - ein Thema,
dass uns weiter beschdftigen wird.
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AKTUELL

#AlarmstufeRot

5.000 Teilnehmer, Campino, Roland Kaiser, Dieter Hallervorden

und viele weitere Kiinstler bei der Demonstration

m 18. Oktober 2020 hat
in Berlin die zweite bun-
desweite GroRdemons-

tration der Veranstaltungswirt-

schaft stattgefunden. Wahrend
Bundeskanzlerin Angela Merkel

mit den Landern Uber weite-

re MaRRnahmen sprach, forder-

ten die Demonstranten, dass

der Staat endlich ihre verzwei-

felte Situation erkennt. Er soll

MaRnahmen ergreifen, mit

denen der Branche wieder eine berufliche
Perspektive gegeben wird. Neben einem
Fuldmarsch vom Alexanderplatz zum Branden-
burger Tor, gab es bei der GroRdemonstration
in Berlin ebenfalls einen Auto- und LKW-
Korso, der am Olympischen Platz startete. Bei
der Abschlusskundgebung standen zahlrei-
che Kinstler auf der #AlarmstufeRot-Blhne.
Dort sagte Campino, der Frontmann der Toten
Hosen, direkt nach der Demo: ,lch bin hier
aus Solidaritat mit all denen, die fr uns jeden
Tag die Blhne zur Verfligung stellen und uns
immer helfen”. Er duf3erte aber auch deut-
liche Kritik: , Offensichtlich hat die Politik den
Sommer verschlafen”.

© Ralph Larmann
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Die GroRdemonstration fand mit Maske, Ab-
stand und Respekt vor der aktuellen Lage
statt. Alle MalRnahmen, die dem Infektions-
schutz vor COVID-19 dienen, wurden ein-
gehalten. Der FuBmarsch wurde in mehre-
re Blocke aufgeteilt und teilweise wurden
sogenannte Flightcases als Abstands-
halter eingesetzt. Denn es war betont keine
Demonstration gegen die Corona-MafRnah-
men der Regierung, sondern eine Forde-
rung an die Politik, die Branche nicht sterben
zu lassen. Die Branche erbringt ein auRer-
ordentliches Sonderopfer fir die gesamte
Gesellschaft des Landes. Deswegen fordert
die Initiative #AlarmstufeRot Uberbriickungs-
und Kreditprogramme, einen steuerlichen
Verlustricktrag, einen angepassten EU-Bei-
hilferahmen und flexiblere Kurzarbeiterrege-
lungen. Ein Rettungsdialog mit der Regierung
wurde bereits begonnen, um mit Forder-
programmen den Ruin der Veranstaltungswirt-
schaft aufzuhalten.

Es war bereits die dritte groRe Aktion der
#AlarmstufeRot, nach der Demo am 9. Sep-
tember 2020 in Berlin und der Night of Light
am 22. Juni 2020, bei der rund 9.000 Gebadude
in ganz Deutschland rot angestrahlt wurden.

www.alarmstuferot.org
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In den Farben der
AVVildA

Thomas Lengfelder zum Gesetzentwurf

Hygiene-Transparenzbarometer in der Hauptstadt

Angesichts der Pandemie haben es andere Themen schwer, die Aufmerksamkeit zu erlangen, die sie verdienen.
Fiir Gastronomen gehort dazu das kiinftige , Transparenzbarometer”, das in vollem Wortlaut
,Gesetz zur Transparentmachung von Ergebnissen amtlicher Kontrollen in der Lebensmitteliberwachung” heif3t.

ukUlnftig soll es an den Tiren der Re-
2 staurants, Cafés, Kantinen, aber auch
Metzgereien und Backereien anzeigen,
wie es hier um die Hygiene bestellt ist.
e \Was kommt?
e Worauf missen sich Gastgeber einstellen?
Das und noch mehr fragten wir Thomas Leng-
felder, Hauptgeschaftsfihrer des DEHOGA
Berlin.

Das Thema Hygiene-Transparenz verfolgt den
DEHOGA Berlin schon seit 2007. Mal waren
Ampeln, dann Smileys oder auch Kontroll-

Ist es denn iiberhaupt notwendig, ein wie auch
immer geartetes Transparenz-System fiir den
Restaurant-Besuch zu schaffen?

Das ist ein durchaus schwieriges Thema, das
schon mehrere Bundes-Verbraucherschutz-
minister Uberdauerte. Der Bund entwickelt
nach uns vorliegenden Erkenntnissen aktuell
keine Aktivitaten in diese Richtung. In Berlin
haben sich aber SPD, Griine und Linke im Koa-
litionsvertrag verpflichtet, ein System fir mehr
Transparenz bei der Hygiene in der Lebensmit-
telbranche zu schaffen. Das liegt nun vor. Die
Hauptstadt ist damit Vorreiter fir Bestrebun-

barometer in der Diskussion. Der Verband hat Thomas Lengfelder, gen, die es bundesweit auf vielen Ebenen und
sich stets gegen Stigmatisierung, fehlende Kon- Hauptgeschdftsfiihrer von verschiedenen Interessenvertretern gibt.
des DEHOGA Berlin

trolldichte, ungleiche Maf3stéibe und stark ver-
einfachte Momentaufnahmen stark gemacht.
Nun berichtet der Tagesspiegel, dass der
DEHOGA Berlin das neue Gesetz mit tragt.
Woher der Sinneswandel?

Es ist alles andere als ein Sinneswandel, denn die
Senatsverwaltung fir Justiz, Verbraucherschutz und An-
tidiskriminierung, in deren Verantwortungsbereich diese
Gesetzeslage féllt, bezog uns als Interessenvertreter der
Gastgeber Berlins diesmal bereits in der Erarbeitungs-
phase des Gesetzes ein. Das kam nicht von ungeféahr.

In den vergangenen 13 Jahren haben sowohl der DEHOGA-
Bundesverband auf Bundesebene als auch wir als
DEHOGA Berlin auf Landesebene den Verdffentlichun-
gen von Kontrollergebnissen der amtlichen Lebens-
mitteliberwachung mit den uns zur Verfligung stehen-
den Mittel widersprochen und damit malRgeblich dazu
beigetragen, die verschiedenen vorgesehenen Rege-
lungen zu verhindern. Erinnert sei dabei beispielhaft an
das Pankower Smiley-System, das die Gerichte 2014
mangels ausreichender Rechtsgrundlagen kippten. Da
lag es auf der Hand, das die Gesetzes-Erarbeiter unse-
re Argumente diesmal horen und die Expertise nutzen
wollten.
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Um es klar zu sagen: Die allermeisten unse-
rer Betriebe arbeiten gut und kédnnen sich auch
hinter den Kulissen sehen lassen. Aber wir alle
wissen, dass Menschen Fehler machen. Unser Hauptargu-
ment in den letzten Jahren war immer, dass eine Hygiene-
Kontrolle stets eine Momentaufnahme ist und jeder der be-
treffenden Betriebe die Chance bekommen muss, einen
Fehler zu korrigieren. Stichwort Nachkontrolle. Die Veroffent-
lichung von Ergebnissen einer ,,negativen Hygiene-Kontrolle”
nach der Erstkontrolle haben wir stets vehement abgelehnt,
da das flr den Betrieb existenzbedrohend sein kann, weil die
Gaste dann wegbleiben.

Wie fasst das der Gesetzentwurf?

Nach dem gegenwartigen Stand der Dinge ist das Transpa-
renz-Barometer ein Farbstrahl, bei dem mit einem Pfeil mar-
kiert wird, wie die Lebensmittelkontrolleure des Bezirks den
Betrieb von Grin (gut) Uber Gelb (mittel) bis Rot (schlecht)
einstufen. Der Gesetzentwurf legt fest, dass jeder kont-
rollierte Betrieb die Chance erhalt, erstmals festgestellte
Mangel nachzubessern, bevor die Farbgebung auf dem Ba-
rometer erfolgt. ,Wir wollen ja niemanden anschwarzen
und sagen, ihr seid alle schlecht, ihr kriegt alle eine rote
Bewertung und die Kunden bleiben weg, sondern wollen
sie mit einem Stups dazu bringen, dass sie mehr auf die
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Hygiene achten”, sagte dazu Justiz-Senator Dirk Behrendt
in einem Gesprach mit Inforadio. ,Rot” gibt es, wenn
der Mangel bei der Nachkontrolle nicht beseitigt wurde.
Ohne Mangel abgeschlossene Kontrollen kénnen nattrlich
sofort verdffentlicht werden. Parallel zu entsprechenden
Aufklebern im Eingangsbereich der Betriebe sollen die amt-
lichen Kontrollergebnisse auch im Netz verdffentlicht wer-
den.

Entstehen dem Gastronomen bei Nachkontrollen Kosten?
Nach dem gegenwartigen Stand der Dinge ja, wobei wir
uns daflr einsetzen werden, dass die Geblhr gering ist.

Welche Zeitfenster sind fiir das Gesetz vorgesehen?

Der Justizsenator hat versichert, dass das Gesetz nicht wah-
rend der Pandemie in Kraft tritt, um die Gastronomen nicht
zusatzlich zu belasten. Die Pflicht zur Veroffentlichung des
Transparenzbarometers soll erst spater in Kraft treten, nach
jetzigem Stand des Gesetzentwurfes erst ab 2023. Das Ge-
setz ansonsten soll aber schon vorher in Kraft treten.

Spitestens die Durchsetzung der Corona-Regeln brachte es
an den Tag, dass die Umsetzung von Bestimmungen Kon-
trolle braucht. Berlins Lebensmittelaufsichtsdamter sind
chronisch unterbesetzt.

Das ist so. Zwischen den einzelnen Bezirken — die Lebens-
mittelkontrolle ist Bezirkssache — gibt es grofRe Unterschie-
de. Wir jedenfalls werden sehr genau beobachten, wie die
gesetzlichen Regelungen umgesetzt werden. Das betrifft
auch die Zeitraume zwischen Erst- und Nachkontrolle.

WIR IN BERLIN

Der Stadtbezirk Pankow kocht - mal wieder - ein eigenes
Siippchen ...

Ich formuliere es mal vorsichtig: Das ist nicht zielfihrend.
Es ist fir Berlin gut und auch absolut notwendig — wenn
schon ein solches System installiert werden soll — ein ein-
heitliches Verfahren auf die Beine zu stellen. Auf die Ant-
wort aus Pankow, warum man die bereits gerichtlich ge-
stoppte ,Smiley-Ampel” zur Bewertung der Hygiene in
Restaurants nach sechs Jahren wieder einflhrt, bin ich
sehr gespannt.

Wie verliefen die Gespriche mit der Senatsverwaltung fiir
Justiz und Verbraucherschutz, um das , Berlin Modell“ zu
entwickeln?
An den Gesprachsrunden, die sich Uber mehrere Mona-
te erstreckten, nahm auch Uwe Schild vom Présidium des
DEHOGA Berlin teil, der als erfahrener Gastronom sehr an-
schaulich und nachvollziehbar die Positionen der Gastgeber
darstellte. Insgesamt waren die Gesprache aufderordentlich
angenehm, entspannt und flhrten nun zu einem Ergebnis,
mit dem wir alle leben kénnen.

Das Gesprach fuhrte Brigitte Menge.

... das Transparenz-Barometer ist
ein Farbstrahl, bei dem mit einem
Pfeil markiert wird, wie die Lebens-
mittelkontrolleure des Bezirks den
Betrieb einstufen ...

bis Rot (schlecht)”

hoga AKTIV 11 | 2020
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Ausbildung gewollt,

aber aktuell nicht moglich?

Die Brillat-Savarin-Schule bietet Alternativen

uch in der aktuellen, fir die Hotellerie und Gastro-
Anomie aulBergewohnlichen und belastenden Situa-

tion wird eines deutlich. Berufsschule und Branche
stehen weiterhin in engem Schulterschluss Seite an Seite.
So wurden unter grofder Unterstlitzung der Hausspitze der
Senatsschulverwaltung an der Brillat-Savarin-Schule zu-
satzliche Schulplatze in der Berufsfachschule fir die voll-
schulische Ausbildung zur Fachkraft im Gastgewerbe mit
Kammerprifung geschaffen. Diese stehen ausbildungs-
interessierten jungen Menschen ab sofort zur Verfligung.
Die MalRnahme soll Unternehmen unterstltzen, die ausbil-
dungswillig, jedoch auf Grund der aktuellen Situation dazu
nicht in der Lage sind.

Wie funktioniert es?

Wenn Ausbildungsbetrieben Bewerbungen von jungen
Menschen vorliegen, die diese gerne als Fachkrafte gewin-
nen wirden, jedoch die auf Grund der aktuellen Situation
nicht aufnehmen kénnen, stellt das OSZ Gastgewerbe sehr
unkompliziert und unbUrokratisch einen Schulplatz fir eine
vollschulische Ausbildung zur Verfligung.
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Schiiler des OSZ-Gastgewerbes.
Diese Aufnahmen sind aus dem Jahr 2019.

Die Berufsschule sichert zu, dass die Ausbildungsbetriebe
diese potentiellen Auszubildenden jederzeit in ihren Betrieb
.Ubernehmen” kénnen — egal ob in drei, sechs oder zwolf
Monaten.

Dabei ist- unabhangig vom Ausbildungsgang ,, Fachkraft im
Gastgewerbe”- auch die Ubernahme in einen anderen géngi-
gen Ausbildungsberuf der Branche méglich. Winschenswert
ist natlrlich die Anrechnung der am OSZ Gastgewerbe geleis-
teten Ausbildungszeit auf die Vertragsdauer.

Mit diesem beschriebenen Modell sollen potentielle Auszu-
bildende in der Hotellerie und Gastronomie gehalten und so
schnell wie moglich in die duale Ausbildung Uberflihrt werden.
Das OSZ Gastgewerbe wird, unabhangig vom Eintritts-
datum, den jeweiligen Schulplatz zur Verfligung stellen.
Ausbildungsbetriebe kdnnen dann — wie bereits erwahnt—
jederzeit auf diese Jugendlichen zurlickgreifen und einen
Ausbildungsvertrag schlief3en.

Ubrigens, auch das am OSZ Gastgewerbe etablierte ,Ber-
liner Ausbildungsmodell” kann zur Bewaltigung der aktuellen
Situation beitragen. Eine anfangliche vollzeitschulische Phase
mindet in Zeitrdume des Praktikums und glnstigenfalls in
eine duale Ausbildung. Auch hier steht die Schulleitung des
0SZ Gastgewerbe gern fir Auskinfte zur Verfigung.

Nur gemeinsam werden wir diese
aulBergewodhnliche Situation meistern!

Noch Fragen?

Bitte kontaktieren Sie die Schulleitung
der Brillat-Savarin-Schule.
[@ sekretariat@osz-gastgewerbe.de
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Neues Forderprojekt
fur digitale Investitionen

schaft und Energie (BmW!I) das Férderprojekt ,, Digital

Jetzt" gestartet. Dieses richtet sich an KMU's, denen
die Mdglichkeit eingerdumt wird, bis einschlief3lich 2023
finanzielle Unterstltzung flr ihre digitale Weiterentwick-
lung zu erhalten. Im Zuge dessen bietet die Firma hotel-
webbee. in Zusammenarbeit mit L.I.K.E. Hospitality Consul-
ting eine Kooperation fir Hotels an.

Seit September hat das Bundesministerium fir Wirt-

, Wir méchten Hotels gern die Moglichkeit einrdumen,
sie bei der Antragsstellung, sprich Finanzierungs- und
Digitalisierungsplan, zu unterstlitzen, sofern sie sich fir
hotelwebbee. als Partner flir z. B. einen Website-Relaunch
entscheiden.”

Dabei liegt der Fokus des hotelwebbee.-Teams vor allem
darauf, Webseiten durch moderneres Design und moder-
nere Funktionen auf die neusten Sicherheits- und Web-
standards zu bringen, oder auch Hotels zu verbesserter
Social Media Prasenz zu verhelfen.

Durch das , Digital jetzt”-Programm werden u.a. Investi-
tionen in Soft- und Hardware, insbesondere flr die interne
und externe Vernetzung im Unternehmen gefordert.

Eine spannende Moglichkeit, da Projekte insgesamt mit
bis zu 50 Prozent der Investitionskosten bzw. mit bis zu
50.000 Euro unterstltzt werden kon-

nen. Die Forderquote hangt dabei von

der Art des Projektes sowie der Anzahl

der Mitarbeiter im Unternehmen ab.

hotelwebbee. geht dabei auf die indivi-

duellen Winsche und Anspriche der

Hotels ein und entwirft einen Digitali-

sierungsplan, der zum Image des jewei-

ligen Hauses passt.

.Sagen Sie uns, was Sie an lhrem
digitalen Auftritt verbessern wollen.
Daraufhin stellen wir den Antrag flr
Sie und setzen in der Folge das Projekt
gemeinsam mit lhnen um.”
Unternehmen erhalten nach Been-
digung des Projektes und Verwen-
dungsnachweisprtfung den bewillig-
ten Prozentsatz Ihrer Investition zurlck.
.Digital Jetzt” ist damit gerade in der
aktuellen, sehr herausfordernden Lage
durch die Pandemie als Unterstitzung
zu verstehen.

.Die Antrdge kénnen immer zum 15. eines Monats ein-
gereicht werden. Darum kimmern wir uns fir Sie, mit
allem was dazu gehdrt.”

Mehr Informationen zu dieser Zusammenarbeit zwischen
dem DEHOGA Berlin und hotelwebbee. erhalten Sie direkt
vom DEHOGA Berlin oder unter

Tel: 030. 767373163

www.hotelwebbee.com/digitaljetzt

hoga AKTIV 11 | 2020

© hotelwebbee

13



WIR IN BERLIN

Mit #SeiDU AL

dem Nachwuchs eine Chance geben!

und Hotel in Berlin zu flihren, war bisher eine krisen-
sichere Sache. Denn, ob vom Inland oder Ausland,
die deutsche Hauptstadt ist ein beliebtes Reiseziel.
Mit Corona anderte sich alles. Die Folge: Die Touristen
blieben aus, die Berliner — zuhause. Fachkraftemangel
und Ausbildung ist plotzlich kein Thema mehr.

Stets volle Betten und belegte Tische: Ein Restaurant

Gemeinsam in die Zukunft blicken

Dennoch klopft der Nachwuchs derzeit oft an verschlossene
Turen. Er mochte mitmachen und auch in der Krise den per-
sonlichen Traumberuf erlernen. Das Ausbildungsprojekt
#seiDUAL, das von der Berliner Senatsverwaltung fir Inte-
gration, Arbeit und Soziales finanziert wird, setzt daher jetzt
mehr denn je auf eine Berufsorientierung, bei der vor al-
lem an die Zeit nach der Krise gedacht wird. Deswegen hat
#seiDUAL eine stadtweite Kampagne ins Leben gerufen.
Gemeinsam mit vielen grofien Berliner Innungen und Ver-
banden, vorne mit dabei ist DEHOGA Berlin, wurde fUr freie
duale Ausbildungsplatze geworben — gerade auch in den
Branchen, denen es derzeit nicht gut geht. Die Kampagne
ist in diesem Umfang bisher einzigartig und zeigt, wie stark
der kollegiale Zusammenhalt der Berliner Wirtschaft Uber
alle Branchen hinweg sein kann, wenn es notig ist.

Die Aufnahme ist aus dem Jahr 2019.

14 hoga AKTIV 11 | 2020

Digital, statt analog

#seiDUAL Uberzeugte in der Vergangenheit mit einem
besonderen Ansatz: Grofde und kleine Events mit Schi-
ler*innen und Ausbildungsbetrieben. Diese kdnnen sich
bei praktischen Ubungen aus dem Berufsalltag connecten.
Das Ziel: Praktika und Ausbildungen zu vermitteln. In der
Pandemie unmoglich? Eben das hielt #seiDUAL fir mdg-
lich. Heute missen Menschen nicht mehr am selben Ort
sein, um sich kennenzulernen.

Kurz nach dem Lockdown begann das Projektteam des-
wegen mit den Umsetzungen eines virtuellen Events.
Auch hier sollten praktische Ubungen einen zentralen Be-
standteil einnehmen: Mit Live-Schaltungen in die Betrie-
be an den beiden Eventtagen am 10. und 11. November
2020 erfuhren die Schiiler*innen mehr Gber die Moglich-
keiten in den Ausbildungsberufen und konnten via Chat
den Betrieben direkte Fragen stellen. Mehr als 1.200
Schiler*innen und 25 Berliner Ausbildungsbetriebe nah-
men an dem Event teil.

Bereits Anfang Oktober testete #seiDUAL im Columbia
Theater, ob auch analoge Events wieder moglich sind —
mit positiver Resonanz aller Teilnehmer*innen. Vom 23.
bis zum 25. November findet in der ufaFabrik deswe-
gen eine Wiederholung statt: Bei #seiDUAL — Im Kiez
Tempelhof-Schéneberg treffen sich wieder unter stren-
gen Hygieneauflagen Betriebe und Schiler*innen per-
sonlich. Ein Leuchtturm-Event fir die Hauptstadt. Denn
wir brauchen eine geregelte Fortsetzung der Ausbil-
dung, wenn wir morgen gestarkt aus der Krise hervor-
gehen wollen.

@ info@seidual.berlin
[ www.seidual.berlin
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Jetzt quall

Die Agentur fur Arbeit unterstitzt die Unternehmen,

ihre Beschaftigten in der Zwangspause weiterzubilden.

Herr Becking, woran lag es, dass in der Vergangenheit
Beschiiftigte eher selten qualifiziert wurden?

Gerade in wirtschaftlich guten Phasen ,brummte” das
Geschaft im Gastgewerbe in der Hauptstadt, sodass es den
Unternehmen schwerfiel, Beschéftigte freizustellen, um
sinnvolle berufliche Weiterbildungen zu ermaoglichen.

Und in der Pandemiesituation ist es sinnvoll,

dass Gastronomen ihre Beschiftigten qualifizieren?

Ja! Die Berliner Branche ist in besonderem Malse von Corona
betroffen und in Kurzarbeit. Mir ist bewusst, dass das in
einer Zeit, in der es schwerfallt, an die Zukunft zu denken,
viele sogar ums ,, Uberleben” kdmpfen nicht einfach ist. Es
setzt aber Signale: ,Wir glauben an eine gute Zukunft!”
Diese Leerldaufe bieten genau die Chance, diese freie Zeit
zu nutzen — und wir als Bundesagentur flr Arbeit kdnnen
fordern, um die finanzielle Belastung abzumildern.

Welche Vorteile sehen Sie dabei?

Die Vorteile von Qualifizierung liegen sowohl bei den Unter-
nehmen als auch bei den Beschaftigten: Sie ermdglicht es,
mit einer fachlich fitteren Mannschaft aus der Krise zu kom-
men, wie unsere Erfahrungen aus 2009 zeigen: Im Rickblick
bewerteten Unternehmen und Beschaftigte diese Uberbrii-
ckung der Zwangspause als wertvoll fir sich und ihre Arbeit.

Wie kommen da dann

die Agenturen fiir Arbeit ins Spiel?

Die Unternehmen kontaktieren unsere Agenturen, die
gerne zu den vielféltigen Férdermaoglichkeiten beraten. Ein
Anruf bei der Arbeitgeberhotline, Tel: 0800.4555520, oder
den persodnlich bekannten Ansprechpartnern schafft Klar-
heit. Dabei geht es nicht nur um eine umfassende Bera-
tung, sondern auch um die konkreten Schritte.

Herr Becking, eine abschlief3ende Frage:

Was mochten Sie den Unternehmen des Gastgewerbes

in diesen Zeiten mitgeben?

Ich sehe die sehr schwierigen Zeiten des Gastgewer-
bes und biete die bestmdgliche Unterstltzung durch die
Arbeitsagenturen an. Das hat bei der Kurzarbeit gut funk-
tioniert. Es ist nachvollziehbar, dass die Unternehmen
derzeit jedes Investment kritisch hinterfragen mussen.
Eine Beratung zur Kostenlbernahme einer Qualifizie-
rung durch die Bundesagentur fir Arbeit ist kostenlos.
Und bei entsprechenden Voraussetzungen kdnnen bis
zu 100 Prozent der Weiterbildungskosten Gbernommen
werden — bei Fortzahlung des Kurzarbeitergeldes. Ich
dricke allen Unternehmen fest die Daumen — nach der
Krise wird jeder benotigt, um auf einen guten Weg zu-
ruckzukehren.

Was sollten Gastronomen
tun, wenn sie an einer
Weiterbildung interessiert
sind?

Zuerst einmal Uberlegen,
welche Qualifikationen in ei-
ner sehr dynamischen Ar-
beitswelt bendtigt werden.
Dann sollten sie auf ihre Be-
schéaftigten, ggf. auch auf
den Betriebsrat, zugehen
und gemeinsam die Vorteile
erortern: Welche Qualifikati-
onen werden gefragt sein?
Denkbar wéaren z.B. Sprach-
kurse, um dem internatio-
nalen Tourismus in der Bun-
deshauptstadt noch besser
zu entsprechen, oder auch
erweiterte Hygienekenntnis-
se, die fur die Berliner Gast-
ronomie coronabedingt not-
wendig sind.

( /J’
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So fordert die Arbeitsagentur

Welches Angebot macht die Bundesagentur fiir Arbeit
Mitarbeitern und Unternehmen in Kurzarbeit?
Weiterbildungskosten fir zertifizierte Weiterbildungsmaf3-
nahmen kénnen, je nach Betriebsgrdfie, sogar bis zu 100
Prozent gefordert werden. Der Arbeitgeber kann Beschaf-
tigte, wenn es die Auftragslage erfordert, zudem jederzeit
aus der MalRnahme nehmen, ohne dass ihm dabei zusatz-
liche Kosten entstehen.

Welche Voraussetzungen miissen dafiir erfiillt sein?

Der Kurs muss mindestens 120 Unterrichtseinheiten um-
fassen und das fachliche Know-how sinnvoll erganzen.
Sinnvoll heifdt in diesem Zusammenhang auch, dass der Be-
schaftigte diese Qualifizierung auch aufderhalb des Unter-
nehmens jederzeit verwerten kann. Wahrend der Mal3nah-
me muss die sozialversicherungspflichtige Beschaftigung
erhalten bleiben. Es gibt ein paar weitere Bedingungen, die
aber in der Regel keine Hurden darstellen.

Wie lang ist der Weg vom Antrag auf Weiterbildung

bis zur Umsetzung?

Das Unternehmen stellt telefonisch den Antrag. Bendtigt
wird dann ein Lebenslauf der zu qualifizierenden Person
und ein von Arbeitgeber und Arbeitnehmer ausgefillten,
dreiseitigen Erhebungsbogen.

WIR IN BERLIN

Bernd Becking

Vorsitzender der Geschiiftsfiihrung der
Regionaldirektion Berlin-Brandenburg

Im Anschluss findet ein Beratungsgesprach statt. Gemein-
sam mit Arbeitgeber und Beschéftigten werden dann die
konkreten Qualifizierungsinhalte und die finanzielle Unter-
stltzung durch die BA abgestimmt. Bei Betrieben mit bis
zu neun Mitarbeitern kénnen die Kosten sogar vollstandig
durch Forderung abgedeckt werden.

Was passiert, wenn wiihrend der Weiterbildung

kein Kurzarbeitergeld mehr bezogen wird?

Wenn der Arbeitgeber es wiinscht, kénnen Beschéftigte die
Mafinahme trotzdem beenden. Er kann dann weitergefor-
dert werden: Die Kostenaufteilung der Weiterbildungsmal-
nahme bleibt bestehen. Fir die restliche Zeit Ubernimmt
die Agentur darlber hinaus — je nach BetriebsgroRe —
einen Anteil des Arbeitsentgeltes.

Detaillierte Informationen zum Thema unter:
www.arbeitsagentur.de/m/weiterbildung-qualifizierungsoffensive/

Einen Uberblick (iber das Weiterbildungsangebot unter:
www.kursnet-finden.arbeitsagentur.de/kurs/

hoga AKTIV 11 | 2020
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Albrechtshof Berlin

Stolz auf die Auszeichnung

» 1OP-Ausbildungsbetrieb”

arbeiter, Auszubildender, Gast, oder Geschéftspart-

ner. Getragen von einer tollen Belegschaft, sind wir
stolz auf unseren hervorragenden Service und eine ein-
zigartige Unternehmensphilosophie. Wir wissen unsere
Mitarbeiter*innen und Auszubildenden zu schatzen! Des-
wegen sorgen wir daflr, dass sich alle wohlfiihlen und die
Arbeit, die sie verrichten, ein positiver Teil ihres Lebens
wird.
Die Nachwuchsférderung liegt uns im wahrsten Sinne des
Wortes besonders am Herzen. Wahrend der Ausbildung
als Koch, im Restaurant- oder Hotelfach, Hotelkauffrau/
mann sowie in der Hauswirtschaft durchlaufen die Azubis
alle Bereiche des Hotels, Ubernehmen eigenverantwort-
lich Projekte und wahrend der Azubi-Tage sogar ganze Ab-
teilungen. Wahrend der gesamten Ausbildung stehen un-
seren Auszubildenden hausinterne Mentoren zur Seite.
Wir freuen uns Uber diese Auszeichnung, denn so kdnnen
wir den Nachwuchs zeigen, wie qualitativ wir ausbilden und
um potenzielle Auszubildende zu rekrutieren.
Bedingt durch die Pandemie gab es viele Veranderungen
und Einschrankungen, jedoch konnten wir all unsere Azu-
bis vor der Kurzarbeit bewahren und weiter beschaftigen.
Far den Ausbildungsstart 2020 konnten wir all unsere Aus-
bildungsplatze vergeben und sind positiv Uberrascht Uber
die mehr Auswahl an potenzielle Kandidaten, als in den vor-
herigen Jahren.

Bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt. Ob als Mit-

hoga AKTIV 11 | 2020

Elena von der Preuss und Maximilian Herrmann

Wir haben immer ein offenes Ohr fir neue Ideen und Ver-
besserungsvorschlage durch die junge Generation! Nach
der Ausbildung sind unsere Lehrlinge optimal auf das Be-
rufsleben in der Hotellerie und Gastronomie vorbereitet.
Wir méchten etwas in Berlin bewegen und schauen Uber
den Tellerrand. Als Unternehmen der Berliner Stadtmission,
flieRen alle erwirtschafteten Gewinne unserer Hotels und
Restaurants in deren sozialen Projekte.

Wir sind stolz darauf, eines der , TOP-Ausbildungsbetriebe"
zu sein und kédnnen es nur weiterempfehlen, zumal das Sie-
gel bundesweit gilt und die tatsachlich erhalten Betriebe
nur dann das Siegel erhalten, wenn die eigenen Azubis die
gute Qualitat der Ausbildung bestéatigt haben. Das ist doch
das Beste daran!

www.hotel-albrechtshof.de

© DEHOGA Berlin
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Aufgeben konnt Ihr bei der Post

. Gastronomie war schon immer die Kunst, ... zu fressen
und Gold zu ..."” Das gilt seit Corona heute mehr denn je.
Wir verstehen jeden von Euch, dem momentan nach schrei-
en und eventuell auch weinen zumute ist. Neben den (b-
lichen Problemen wie Mitarbeitersuche, Dokumentations-
pflichten, Kassenanderung und vielen anderen hat uns
der erste Lockdown besonders hart getroffen. Umso gré-
Rer war die Freude, als wir langsam wieder 6ffnen durf-
ten. Was haben wir nicht alles getan und investiert? Erfas-
sung der Géastedaten, Mindestabstédnde, Alltagsmasken,
verscharfte Hygienekonzepte ...

Nachdem das getan war, mussten wir nun wieder schlief3en.

Der Frust sitzt tief.

Irgendein schlauer Mensch brachte mal den inzwischen ab-
gedroschenen Spruch: ,,In jeder Krise steckt eine Chance”!
Alt? Ja. Stimmt es? Ja.

Wie wurde im letzten Lockdown reagiert?

Die einen setzten sich den Aluhut auf und mutierten zum
medialen Negativimage. Etliche suchten das Gesprach mit
ihren Mitarbeitern*innen und Lieferanten und nahmen Geld

Uberbriickungshilfe 2

René Kaplick & Carsten Rengert
von den Gastro-Piraten

in die Hand, um ihre Betriebe zu renovieren, ja auch zu sanie-
ren. Und damit meine ich nicht die Investition in Heizstrahler.
Sie Uberpriften in der Zeit die Kalkulation und Marketingkam-
pagnen. Sie investierten in ihre personliche Fortbildung und in
die ihrer Mitarbeiter*innen. Rolling Pin hat zum Beispiel seine
Chefdays kostenfrei zur Verfligung gestellt. Einige haben sich
mit dem Thema Personal beschéftigt, aber eben nicht alle.
Zwischen den Lockdowns durfte ich erleben, wie heute
noch mit Mitarbeiter*innen umgegangen wird. Da werden
Probearbeiten nicht angemeldet und eine Meldung bei der BG
erfolgte erst, als die Daumenkuppe ab war. Bewerber*innen
bekommen Vorstellungtermine und keiner ist da. Da kann
der Name des Betriebes noch so sonnig klingen. Das bringt
nichts, wenn sich die Bewerber*innen verhohnt fihlen.

Aber zurlick zum Thema: Auch wenn wir jetzt wieder in die
Zwangspause geschickt werden: Es gibt genug, was wir tun
kénnen, um uns gut aufzustellen. Wir werden Euch mit Blog-
beitragen, Podcasts, Webinaren, E-Books und Videokonferen-
zen weiter untersttzen. Ihr wisst ja: Aufgeben konnt Ihr bei
der Post. Lasst uns eine Delle ins Gastrouniversum schlagen.

www.gastro-piraten.de

kann jetzt bei der IBB beantragt werden

ie lang erwartete Uberbriickungshilfe 2 fir die
D Monate September bis Dezember 2020 kann jetzt

bei der IBB beantragt werden. Die Antrage selbst
kénnen nur Uber einen Steuerberater oder Wirtschaftsprifer
gestellt werden. Im Vergleich zur ersten Uberbriickungs-
hilfe wurden wichtige Erleichterungen aufgenommen,
so dass noch mehr Unternehmer die Uberbriickungshilfe
nutzen kénnen.

Die Eckpunkte im Detail:

Antragsberechtigung flexibler gestaltet:

Zur Antragstellung berechtigt

sind kdnftig Antragsteller, die entweder

e einen Umsatzeinbruch von mindestens 50 Prozent
in zwei zusammenhangenden Monaten im Zeitraum
April bis August 2020 gegenUber den jeweiligen
Vorjahresmonaten oder

e einen Umsatzeinbruch von mindestens 30 Prozent im
Durchschnitt in den Monaten April bis August 2020
gegenUber dem Vorjahreszeitraum verzeichnet
haben.
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Erhohung der Fordersatze:

Klnftig werden erstattet:

e 90 Prozent der Fixkosten bei mehr als 70 Prozent
Umsatzeinbruch (bisher 80 Prozent der Fixkosten),

® 60 Prozent der Fixkosten bei einem Umsatzeinbruch
zwischen 50 Prozent und 70 Prozent (bisher 50 Prozent
der Fixkosten) und

e 40 Prozent der Fixkosten bei einem Umsatzeinbruch
von mehr als 30 Prozent (bisher bei mehr als 40 Prozent
Umsatzeinbruch).

Die Personalkostenpauschale von 10 Prozent der
forderfahigen Kosten wird auf 20 Prozent erhdht.

Wichtig:

Bei der alten Uberbriickungshilfe 1 war die
Forderhohe fir Unternehmen bis 5 Arbeitnehmer
auf 3.000 Euro und bei Unternehmen bis 10 Arbeit-
nehmer auf 5.000 Eurobegrenzt.

Diese Begrenzung wurde nun gestrichen, so dass
auch diese Unternehmen — bei Vorliegen der ent-
sprechenden Voraussetzungen — bis maximal
50.000 Euro pro Monat erhalten kénnen.

© Gastro-Piraten



beschlossen worden. Somit ist die Monatsbilanz fir

den Oktober noch weitgehend unbeeinflusst von
den neuen Regelungen. Dennoch hat die Corona-Krise
sowie das Phanomen zeitlich befristeter HotelschlieRung
wegen Beherbergungsverbots zu einer Anderung im Ho-
tel Benchmarking gefihrt. Eine Anderung, die vermutlich
in der kommenden November-Bilanz, sollten erneut viele
Hotels schlief3en, erst richtig deutlich wird.
Die Rede ist von der neu eingefliihrten Unterschei-
dung von ,tatsachlicher Verfligbarkeit” und ,physi-
scher Verfligbarkeit” von Zimmern als zwei verschie-
dene Kalkulationsgrundlagen fur die Berechnung
der Hotelleistungskennzahlen.

Eines gleich vorweg: Der Lockdown lightistam 28.10.

Der Unterschied von ,,physisch” und
ytatsdchlich” fiir die Belegungsrate

Bei der Berechnung auf Basis , physischer
Verfligbarkeit” werden alle Zimmer weiter-
hin mitgezahlt, auch wenn das Hotel tem-
porar den Betrieb einstellt, um die Kosten

zu senken. Die Auswirkung auf die Be-
rechnung der Belegungsrate zeigt die Bei-
spielrechnung fir ein Hotel mit 100 Zim-
mern (siehe Grafik). Dabei hatte das Hotel
den halben Monat geschlossen und in den
verbleibenden 15 Tagen 900 Zimmer verkauft.

Es zeigt sich, dass die
Kalkulation auf tatsach-
licher Zimmerverflgbar-
keit eine andere, hdhere
Belegungsrate errechnet.

Oc
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Bereits im Oktober ist je nach gewahlter Berech-
nungsgrundlage ein Unterschied bei den Leistungs-
kennzahlen erkennbar. Die Tabelle zeigt die Berech-
nung auf physischer Verfligbarkeit. Basierend auf der
tatsachlichen Verflgbarkeit liegt die durchschnittliche
Belegungsrate flr Berlin mit 27,6 % (Wachstums-
rate —67,4 %) leicht hoher, ebenso der RevPar
(Oktober 2020 21,4€, -76,1 % im Vorjahresver-
gleich). Fur die 3-Sterne Kategorie ist die Belegungsra-
te um 1,7 %-Punkte hdher, bei der 4-Sterne Katego-
rie liegt die Differenz bei plus 2,4 %-Punkte. Oder
anders gesagt, die SchlieRung ist nicht freiwil-
lig und widerspricht dem Unternehmenszweck.
Daher ist es notwendig, zu unterscheiden.
Eines ist dabei gewiss, je mehr Hotels im
November den Hotelbetrieb temporar aus-
setzen, desto grofRer wird der Unter-
schied zwischen einer Belegungsrate
errechnet auf physischer Verfligbarkeit
von Zimmern zu der Belegungsrate
errechnet auf Basis tatsdchlich ver-

flgbaren Zimmern.

Oktober 2020 Wachstum vs. 2019

C Adr RevPar Occ Adr RevPar

Die wirtschaftliche Bri- Berlin 26,3% 77,6 20,4 -68,9% -26,7% -77,2%
sanz der Situation fr das
Hotel wird eigentlich bei Berlin 3* 31,3% 57,5 18,0 -64,8% -30,2% -75,4%
der Rechnung basierend City West 3* 30,0% 58,6 17,6 -658%  -29,0%  -75,7%
auf der physischen Zim- City East 3* 34,6% 56,4 19,5 61,6% -31,5%  -73,7%
merverflgbarkeit erst  Berlin 4* 253% 740 18,7 -69,6% -259% -77,5%
richtig deutlich. City West 4* 249% 71,7 17,8 704%  -289%  -79,0%
City East 4* 24,8% 76,2 18,9 703%  -244%  -77.5%
Berlin 5* 21,0% 156,3 32,8 -75,3% -11,6% -78,2%
City West 5* 21,5% 156,2 33,6 74,4%  94%  -76,8%
City East 5* 21,0% 168,8 35,5 -76,0%  -10,6%  -78,5%

DEHOGA Berlin angeschlossene Unternehmen kénnen sich immer tagesaktuelle Auswertungen von der Verbands-Website downloaden:

www.dehoga-berlin.de/brancheninfos/daten-fakten/fairmas-cityreport/

Fairmas GmbH, EUREF-Campus 13, 10829 Berlin, Tel: 030. 322940520, Fax: 030. 322940521 @ office@fairmas.com & www.fairmas.com
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5. November 2020: Bewerbungsstart zum Service-Wettbewerb

von Restaurants und Hotels findet im kommen-

den Jahr zum 10. Mal statt. Bei diesem Award
steht die Vielfalt des Berufs im verdienten Mittelpunkt und
ist Teil der konsequenten Nachwuchsforderung des Initia-
tors L'Art de Vivre. Der Vereinigung von ausgezeichneten
Hoteliers, Gastgebern und Spitzenkéchen aus dem
deutschsprachigen Raum ist dieses Engagement ein be-
sonderes Anliegen.

D er WETTBEWERB fur Mitarbeiter*innen im SERVICE

. “l m ht w .
Preis Jur Grojse Gastllchkelt Diese Au (lh en smd 2019 gema( t wor den.
fu’ ﬁ

Engagierte Servicekriifte
in den Gastronomiebetrieben: Macht mit!

In Restaurants und Hotels sind sie es, die die wichtige
Briicke schlagen zwischen Kiche und Gast und entschei-
dend die Atmosphére eines Hauses pragen. Ein Beruf, der
sich in einem besonderen Wandel befindet zwischen Tradi-
tion und Moderne.

Der »Service-Oscar« wird 2021 in Berlin verliechen

Hotel- und Restaurantmanager*innen sind aufgerufen, ihren
Mitarbeiter*innen die Chance zur Teilnahme zu ermdglichen.
Die Bewerbungsfrist startete am 5. November 2020
und endet am 5. Februar 2021. Der Wettbewerb flr die
Finalteilnehmer*innen findet am 26. April 2021 im Hotel
Palace Berlin statt.
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Die Beteiligung ist kostenfrei und unkompliziert — mit nur
zwei Schritten ist man dabei!

Interessierte Servicekrafte (18-35 Jahren) senden eine
E-Mail mit den klassischen Bewerbungsunterlagen so-
wie Bild an office@lartdevivre-residenzen.com und erhal-
ten den Zugang zum kurzen fachlichen Pretest, der auch
mobil maoglich ist. Eine Fach-Jury entscheidet bis Ende
Februar, wer beim Finale in Berlin dabei ist.

ab BEWERBUNG

5. November zur Teilnahme mit E-Mail:

2020 klassische Onlinebewerbung,
Lebenslauf sowie Bild bitte senden an
office@lartdevivre-residenzen.com

Nach Zusendung des Zugangscodes
Pretest absolvieren

EINSENDESCHLUSS
far Teilnahmeunterlagen und Pretest

5. Februar 2021

anschl. Jury-Auswertung

Ende Die Finalisten werden zum Wett-
Februar bewerb nach Berlin eingeladen.
26. April 2021 WETTBEWERBSTAG

mit Finale und Preisverleihung
im Hotel Palace Berlin

Anderungen vorbehalten

Weitere Informationen zur Bewerbung hier:
lartdevivre-residenzen.com/wettbewerb/bewerbung/

Informationen zu den vergangenen Wettbewerben,
Juroren, Partnern und Unterstltzern:
lartdevivre-residenzen.com/wettbewerb/
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Mit ,,HGK-ChefsCockpit*
sicher durch Zahlen und Zeiten

manovrieren

icht nur ein Pilot braucht im Cockpit verlassliche

| \l Instrumente und den Uberblick Gber samtliche

Daten, um sicher seinen Zielflughafen zu erreichen.

Auch ein Hotel- oder Gastronomiebetrieb bendtigt aus-

sagekraftige Informationen aus allen Unternehmensberei-

chen, damit er die richtigen Entscheidungen treffen kann,

Schwachstellen rechtzeitig aufdeckt und erkennt, ob er auf
dem richtigen Kurs unterwegs ist.

Selbst wenn die notigen Daten haufig schon irgendwo im
Betrieb in irgendeinem System vorhanden sind, erfordert
es oft immensen Aufwand, sie miihelos in einer Ubersicht
verfligbar zu machen und vor allem diese Zahlen zu sinn-
vollen Kennzahlen in Relation zu setzen. Primar geht es um
die Frage: Wie lauft mein Betrieb und wo lauft es besser
und wo unter meinen Erwartungen? Grofstmaogliche Kon-
troll- und Planungssicherheit und eine umfassende Situa-
tionsanalyse des Betriebs braucht es zudem vor geplanten
Investitionen oder wenn es zu prifen gilt, ob die derzeitige
Unternehmensstrategie wirklich zielfhrend ist. Mit ,,HGK-
ChefsCockpit” brauchen Gastronomen und Hoteliers jetzt
keine kostbare Zeit mehr mit der umstandlichen Auswer-
tung von zahlreichen verschiedenen Tabellen und Statisti-
ken zu verschwenden.

Weitere Informationen unter

Dr. Urban Uttenweiler,
HGK-Vorstandsvorsitzender

Alle wichtigen Unterneh-
menskennzahlen jederzeit
schnell und aktuell im Blick
haben

Das von der HGK gemeinsam mit
Eagle Control entwickelte Tool lie-
fert der Unternehmensleitung mit
einem einzigen Log-in jederzeit
einen ganzheitlichen Uberblick
Uber alle wichtigen Kennzahlen
und Auswertungen wie Umsatze,
Break- Even-Analysen, Deckungs-
beitrdge und Cashflow, Preisun-
tergrenzen und RevPar bis hin zu
Tagesanalysen nach Bereichen.
Und: Es zeigt nicht nur den Vor-
jahresvergleich, sondern auch die
Abweichungen zum Plan/Budget.

Dieses Tool ist sowohl fir alle mittelstandisch gepragten
Hauser als auch fir die Marken- und Kettenbetriebe der
Hospitality ein vorziigliches betriebswirtschaftliches Steu-
erungsinstrument.

.Mit dem ChefsCockpit gibt die HGK ihren Mitgliedern
neben HGK-BackOffice und HGK-Order einen weiteren
wesentlichen digitalen Baustein zur Vereinfachung der
Betriebsflihrung an die Hand", sagt der HGK-Vorstandsvor-
sitzende Dr. Urban Uttenweiler und weiter: ,Steuern soll
Freude machen und die hat man, wenn man auf einen Blick
gute Entscheidungsgrundlagen hat”.

www.h-g-k.de/cms/leistungsfelder/digitale-loesungen/hgk-chefscockpit/index.html
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Schliisselfaktor Direktbuchung

Entscheidende Schritte zum Erfolg nach der Corona-Krise

otellerie und Tourismus sind mit am hartesten von
Hwegbrechenden Umsatzen in der Corona-Krise

betroffen. Nach dem vielerorts recht umsatzstar-
ken Sommer, sorgt nun die ,zweite Welle” der Pande-
mie erneut fir stdndige Anderungen hinsichtlich der gel-
tenden Reiseeinschrankungen, Beherbergungsverbote und
Hygienerichtlinien. Die damit verbundene Unsicherheit der
Gaste schlagt sich groRflachig in Stornierungen nieder. Flr
Hoteliers heifst es nun, Hoffnung und Fokus nicht zu verlie-
ren und flexibel auf aktuelle Entwicklungen zu reagieren.
Schlissel zum Erfolg kann dabei sein, die Direktbuchung
Uber die Hotelwebsite in den Mittelpunkt zu ricken.

Die Entwicklungen der letzten Monate zeigen einen deut-
lichen Trend: Auf der Suche nach aktuellen Informationen
wollen Gaste vor der Buchung eines Aufenthaltes immer
haufiger den personlichen Kontakt und die direkte Kom-
munikation mit dem Hotelier und landen daher gezielter
auf den Hotelwebseiten. Um diese Besucher in Bucher zu
verwandeln, sollten Sie lhre Website auf Benutzerfreund-
lichkeit prifen: Schnelle Ladezeiten,

eine intuitive Bedienung, ein

Ubersichtlicher Aufbau und

eine einfache Navigation

erleichtern dem Gast die

Direktbuchung und baut

wertvolle Géstebezie-

hungen auf. Herzstiick

des Buchungsprozesses

sollte dabei eine per-

fekt eingebundene und

optimal konvertierende

IBE (Direktbuchungs-

maske) sein:
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Direkte Buchungen haben sich in Krisenzeiten fir Gast
und Hotelier als glinstiger und sicherer erwiesen. Die da-
rlber erzielten Umséatze konnten sich im Sommer nach-
weislich sogar Uber Vorjahresniveau erholen.

Um auch langfristig von diesem Aufwartstrend zu profi-
tieren, sollten Sie zusatzlich |hre Online-Sichtbarkeit kons-
tant erhdhen: Schaffen Sie eine positive Aufdendarstellung
und mehr direkte Kontaktpunkte zur Hotelwebseite, indem
Sie lhre Unterkunft durch Kampagnen auf Social Media, in
den Meta-Suchmaschinen und auf Google prasent machen.
Einen reibungslosen Buchungsabschluss in wenigen Klicks
ermoglichen Sie Ihren Gasten durch den nahtlosen Uber-
gang von der Hotelwebsite in die Buchungsmaske.

www.dirs21.de



Dyson unterstutzt Sie

DEHOGA BERLIN-PARTNER

beim richtigen Hygienekonzept

Gereinigte Luft in Innenraumen und eine optimale Waschraumhygiene,

die Betriebskosten senken kann

ie verpflichtenden Hygienekonzepte stellen Gastro-
Dnomen und Hotelliers vor hohe Herausforderun-
gen: regelmaRiges LUften ist in der kalten Jahres-
zeit energieineffizient und kann die Erkaltungsgefahr
erhohen. Eine gesteigerte Waschraumhygiene kann hohen

Kosten verursachen. Dyson hat fiir beide Probleme die pas-
sende Losung!

Das Besondere fir DEHOGA Berlin-Mitglieder:

Sie profitieren von einer kostenlosen und individuellen
Beratung sowie von mafdgeschneiderten Angeboten mit
einem zusatzlichen Mitgliedsrabatt von 5 Prozent!

Wer Investitionskostensparen mochte, kann die Dyson-
Technologie auch leasen.

HEPA-13-gefilterte Luftreiniger

Dyson unterstlitzt seine Kunden bei der Planung des richti-
gen LUftungskonzeptes und zwar mit intelligenten HEPA-13-
gefilterten Luftreinigern, die konstant fir eine saubere Luft
in Ihren Innenrdumen sorgen. Gase sowie 99,95 Prozent der
ultrafeinen Luftpartikel, wie Viren und Bakterien bis zu einer
GréRe von 0,1 Mikron, werden aus der Luft entfernt.

So kann Uberall — ob im Ess- oder Wellnessbereich, an
Rezeptionen oder in Meetingraumen — flr gereinigte Luft ge-
sorgt und das Wohlbefinden der Mitarbeiter und Géaste er-
héht werden.

Das Institut Pasteur de Lille bestatigt, dass 99 Prozent des
Influenza H1N1-Virus aus der Luft entfernt werden. Auch
Allergiker profitieren von der Technologie, da sie bei Pollen-,
Hausstaubmilben-, und Tierhaarallergien geeignet ist.

Optimale und zugleich betriebskostensenkende
Waschraumhygiene

Dyson Airblade Handetrockner sind anders als gewohn-
liche Handetrockner. Durch den Einsatz des HEPA-13-
Filters, wird die Luft wie bei den Luftreinigern gereinigt:
99,95 Prozent der Partikel, die potenziell schadliche Schad-
stoffe enthalten kénnen, werden entfernt und Hande mit
sauberer Luft getocknet. Die Dyson Handetrockner bie-
ten damit eine bertihrungslose und hygienische Hande-
rockungsmethode. Der grofse Vorteil zu Papier: Kostenein-
sparungen bis zu 99% sind moglich. Auch das regelmaliige
Nachflllen entfallt, sodass ebenfalls Zeitaufwand reduziert
wird.

Nicht umsonst haben die Dyson Handetrockner den
WELLNESS & SPA INNOVATION AWARD gewonnen.

dyson

Das richtige Hygienekonzept
ist aktuell wichtiger denn
je. Dyson bietet HEPA-13
gefilterte Luftreiniger und
Handetrockner, die kleinste
Luftpartikel, wie Viren und Bakterien, aus der
Luft entfernen und damit fir hygienischere
Umgebungen sorgen. Dank Leasing sind Investi-
tionskosten nicht notig. Im Gegenteil: Mit den Han-
detrocknern konnen Sie im Vergleich zu Papier
bis zu 99 Prozent |hrer Betriebskosten einsparen.

Tel: 0175. 2778949, [ www.dyson.de

hoga AKTIV 11 | 2020

25



DEHOGA BERLIN-PARTNER

26

Das Zahlungsverhalten verandert sich

den mit Karte oder kontaktlos. Ein Trend, der sich nicht

umkehren wird, sagt Michael Bosshammer, Head
of Relationship Management beim Zahlungsdienstleis-
ter Elavon. Im Interview erlautert er, warum Hoteliers und
Gastronomen jetzt ihre Zahlungstechnologie auf den neu-
esten Stand bringen sollten.

Immer mehr Menschen zahlen aus hygienischen Grin-

Viele Hotels und Gastronomen akzeptieren schon lange
Kartenzahlungen. Warum sehen Sie bei der Zahlungs-
technologie Handlungsbedarf?

Durch COVID-19 boomt das kontaktlose Bezahlen mit Karte
oder Smartphone. Der Anteil kontaktloser Zahlungen hat
sich zwischen Mitte 2019 und Mitte 2020 von 25 auf 50
Prozent”™ verdoppelt. Laut Digitalverband Bitkom wollen so-
gar 71 Prozent™ héufiger kontaktlos zahlen. Diese Funktion
haben nicht alle Terminals. Hier raten wir dringend zu einer
Modernisierung.

Nach Investitionen ist vielen in der Branche

gerade nicht zumute ...

Ein Terminalaustausch kostet so gut wie nichts, hat aber
den Vorteil, dass den veranderten Bedlrfnissen der Gaste
Rechnung getragen wird. Das macht ein Hotel oder eine
Gaststatte attraktiv. Wichtig ist auch, weiter zu denken.
So raten wir unseren Kunden, auch Kreditkarten zu akzep-
tieren.

Die werden aber iiberwiegend

von Gisten aus dem Ausland genutzt,
die zurzeit ja nicht kommen.

Man sollte sich gleichzeitig flr heute
risten und auf morgen vorbereiten.
Denn das Bezahlen mit dem Smart-
phone, das auch hierzulande immer
beliebter wird, funktioniert Uberwie-
gend Uber Kreditkarten. Und die Tou-
risten werden wiederkommen. Dann
haben Sie einen groRen Wett-
bewerbsvorteil, wenn Sie
Kreditkarten akzeptieren.

Einen Vorteil haben

Sie Ubrigensauch,

wenn Sie ein mobi-

les Terminal

besitzen.

Michael Bosshammer,
Head of Relationship
Management, Elavon
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Warum?

Keiner geht im Moment gerne in den Innenraum einer Gast-
statte, um dort mit Karte zu bezahlen. Wer am Tisch kassiert,
gibt dem Gast ein gutes Geflihl. Auch Restaurants mit Liefer-
service kénnen punkten, wenn an der Haustir mit Karte
gezahlt werden kann — am besten natUrlich kontaktlos.

Sie sind unsicher, welche Zahlungstechno-
logie Sie bendétigen und welchen Service
Sie lhren Géasten bieten sollten? Elavon ist
exklusiver Payment-Partner des DEHOGA
Berlin. Lassen Sie sich von uns beraten -
kostenlos und unverbindlich:

Tel: 069. 153253098

@ dehoga@elavon.com

www.elavon.de

*  Die Deutsche Kreditwirtschaft,
Stand August 2020

** bitkom:
Weit verbreiteter Wunsch
nach kontaktlosem Bezahlen,
Mai 2020



DiscoDelivery -

DEHOGA BERLIN-PARTNER

der neue Abhol- und Lieferservice in Berlin

as Berliner Startup DiscoEat startete Anfang 2019
Dmit dem Ziel, Gastronomen dabei zu helfen, die

Auslastung ihrer Restaurants zu erhéhen und somit
mehr Umsatz und Gewinn zu erwirtschaften. Das Unter-
nehmen ist noch recht jung, aber wachst stetig, was fur ein
Restauranttech-Startup zu Corona Zeiten eher ungewdhn-
lich ist. Es gibt bereits mehr als 300 Partner-Restaurants
in Berlin, welche ausschlief8lich gute Bewertungen haben
(Hyatt, Waldorf Astoria, Hotel de Rome). Seit der Krise sind
Uber 80 neue Partner hinzugekommen.

Was ist DiscoDelivery?

Seit wenigen Monaten ist DiscoEat nun auch mit dem
hauseigenen Lieferservice ,DiscoDelivery” gestartet.
Damit ist DiscoEat die erste Plattform in Berlin, die eine
Alternative zum Monopolisten Lieferando bietet und so den
Berliner Restaurants wieder mehr Kontrolle und eine ernst-
zunehmende Alternative zu Lieferando bietet. An DiscoEat
gehen nur 10 Prozent des Bestellumsatzes.

NEU: Essen zur Abholung

Und schon gibt es einen erneuten Lockdown. Restaurants
durfen nur noch Lieferung und Essen zur Abholung anbie-
ten. DiscoEat arbeitet mit Hochdruck daran die Abholfunk-

Prioritire Behandlung
fiir DEHOGA Berlin-Mitglieder:

Aufgrund des risikolosen Angebots ist die Nach-
frage wohl bereits sehr stark, weshalb DiscoEat
nach dem Prinzip ,first come, first serve” arbeitet.
DEHOGA Berlin-Mitglieder werden aber stets ge-
genuber Nicht-Mitgliedern priorisiert auf die Platt-
form genommen und tiberspringen die Warteliste.
Bei Interesse melden Sie sich schnell unter:

Tel: 0174. 2013359
@ sales@discoeat.com
@& www.discoeat.de

O

tion flr alle DEHOGA Berlin-Mitgliedern bereit zu stellen,
egal ob man bereits DiscoEat Partner ist oder nicht. Man
kann auch nur den Abholservice nutzen. Der Service ist bis
Ende 2020 komplett kostenlos!

Wie funktioniert das?

1. DiscoEat erstellt Ihr Profil und Iadt Ihr Speisekarte in die
DiscoEat App hoch

2. DiscoEat Nutzer bestellen bei lhnen und bezahlen Uber
die DiscoEat App

3.Sie erhalten die Bestellung auf Ihrem Tablet, in der DiscoEat-
Restaurantpartnerapp

4. Die Nutzer kommen bei Ihnen im Restaurant vorbei um
das Essen abzuholen

Was kostet Sie das? Erstmal gar nichts.

DiscoEat gibt alles dafir, dass die Partner gut durch die Krise
kommen und will bei Ihnen als faires Restaurantstartup in
Erinnerung bleiben! Daher gibt es folgendes Angebot flir
die Abholfunktion fir DEHOGA Mitglieder:

» Keine Anmeldegebthr (regulér 250 EUR)

+ Keine monatliche Gebuhr/ Fixkosten (reguldr 50 EUR)

« Monatlich kindbar

- Keine Provision im Jahr 2020, danach nur 10 Prozent

« Menterstellung: kostenlos (reguldr 30 Euro)

7o DISCOEAT

Discover with Dynamic Pricing

hoga AKTIV 11 | 2020
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NEWS

Die ITB Berlin und der ITB Berlin Kongress

finden vom 9.-12. Médrz 2021 rein digital statt

In Abwagung aller Umstande hat sich die Messe Berlin
dazu entschieden, dass die ITB Berlin und der ITB Berlin
Kongress vom 9. bis 12. Marz 2021 rein digital stattfinden.
Detaillierte Informationen zu Ausstellerpaketen, Fachbesu-
chertickets und Sponsoring-Mdoglichkeiten mit wirkungs-
voller ITB-Reichweite gibt es ab 16. November 2020 auf

www.itb-berlin.de.

Worauf Sie sich bei der virtuell stattfindenden
ITB Berlin 2021 freuen drfen:

— Neu: Vier Tage Fokus auf B2B,

von Dienstag, 9. bis Freitag, 12. Marz 2021
— Drei Schwerpunkte: Content, Business, Networking
— MaRgeschneiderte digitale Aussteller-Pakete

und Sponsoring-Mdglichkeiten
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Die Pop-up-Reihe Friihstiick 3000 ldsst
sich mit internationalen Friihstiicks-
variationen in Schoneberg nieder

Seit mehr als einem Jahr sind die Pop-ups von Frihstlck
3000 ein Erfolg. Nach Stationen in angesagten Berliner
Locations wie dem Nobelhart & Schmutzig, Cookies Cream,
im Bonvivant Cocktail Bistro oder zuletzt im August 2020
im Cordo ist es endlich soweit: Frihstiick 3000 eréffneten
am 9. Oktober 2020 ein eigenes Restaurant in der Scho-
neberger BllowstralRe. Die drei Macher hinter dem neuen

Konzept sind froh, den perfekten Ort gefunden zu haben,
der zu ihrem modernen Konzept passt: Maximiliane Wetzel,
Lukas Mann und Martin Poller haben zuvor alle in Sterne-
restaurants oder Luxushotels gearbeitet und wissen, dass
nicht nur zahlt, was auf den Teller kommt, sondern ebenso,
in welchem Ambiente man zusammensitzt.

www.fruehstueck3000.com
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Das Restaurant mit besonderem Zeitgeist:

Irma la Douce schldgt kulinarisch
die Briicke zwischen Luxus
und einer neuen Bescheidenheit

. Kaum jemand versteht die Kunst zu Leben so sehr wie
Irma la Douce”, meint Jonathan Kartenberg, der mit sei-
nem gleichnamigen Restaurant das Savoir-vivre erfolg-
reich in Tiergarten etabliert hat. ,Doch Irma ist nicht
nur das Freudenmadchen, das Champagner berauschte
Nachte mit Hummer genief3t”, erzahlt Kartenberg wei-
ter, ,sie kommt aus einfachen Verhaltnissen und weif}
von Haus aus deftige Klassiker zu schatzen.” Und ge-
nau dort setzt Kichenchef Michael Schulz nun an. Die
moderne franzésische Genusswelt im Irma la Douce be-
kommt eine neue Note und zu den Speisen, die wei-
terhin auf der Karte bleiben, gesellen sich Rezepte, die
man eher in einem franzdsischen Landgasthaus vermu-
ten wirde.

www.irmaladouce.de

Ubernahme am Kudamm

Dorint Gbernimmt das ehemalige SOFITEL am Berli-
ner Kudamm als langfristiger Pachter flr den Immobi-
lieneigentimer des First-Class-Hotels. Das zuklinftige
Dorint Kurflrstendamm Berlin mit 311 Hotelzimmern (inkl.
44 Suiten), 2.100 gm? Konferenzflaiche und dem im
Erdgeschoss befindlichen franzdsischen Restaurant, liegt
vis-a-vis zum berlhmten Kranzler-Eck. Die Geschafts-
fihrung der Dorint Gruppe verpflichtete Herrn Carsten
Colmorgen und heif3t ihn als neuen verantwortlichen
Direktor flir das renommierte Hotel willkommen.
Carsten Colmorgen hatte von 2002 bis 2005 bereits fur die
Marke Dorint gearbeitet und leitete danach das Hotel am
Kurflrstendamm bis 2018.



NEWS

SAVE THE DATE eat! Berlin 2021 -

Feinste Genusskultur - GrofSe Gewachse -
Grandiose Kulissen

Bereits zum zehnten Mal geht das Feinschmeckerfestival
eat! Berlin an den Start. Vom 25. Februar bis 7. Marz 2021

erlebt die Hauptstadt an elf Festivaltagen kulinarische
Feuerwerke. Das Programm finden Sie unter

www.eat-berlin.de

METRO und PENTAGAST
vermarkten Hochleistungsluftreiniger
exklusiv fiir die Gastronomie

© Trotec

Ab sofort bietet METRO in Kooperation mit PENTAGAST

Gastronomen eine hygienische und wirtschaftlich hoch-

relevante Losung in Corona-Zeiten. Der Hochleistungsluft-

reiniger TAC V+ von Trotec ist plnktlich zur kalten Jahres- angaben mit einem Wirkungsgrad von bis zu 99,995 Pro-
zeit Uber die gemeinsame Plattform SMART & EASY zent und reinigt die Luft von infektiosen Aerosolen.
erhéltlich. Das mit einem speziellen Hochleistungs-Virenfil-

ter ausgerlstete Gerat filtert die Atemluft nach Hersteller- www.metro.de/service/pentagast/trotec

Clever 0o www.medien-palette.de

- kein Abo und keine Vertragsbindung
- grolRe Auswahl aus Uber 400 Zeitschriften
- garantierte Zeit- und Kostenersparnis

- kostenloser Zustell- und Abholservice
- umweltgerechtes Altpapier-Recycling

Zeitschriften mieten statt kaufen —
schont die Umwelt und den Geldbeutel

Tel. 0800-633 43 67

www.medien-palette.de
ru u n ' info@medien-palette.de
) WhatsApp: (0 0171-300 86 44
MEDIEN-PALETTE Facebook/Instagram: f3 (@) ihr.lesezirkel

+++ kontaktlose und bargeldlose Lieferung +++ kontaktlose und bargeldlose Lieferung +++
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Bioland Currywurst im neuen
Berliner Flughafen ab 1. November

Am 1. November startete der neue Berliner Flughafen BER.
Flugreisende kénnen nun aus einem grofen Gastronomie-
angebot wahlen. Gut hat es wer schnell was in Bio-Qua-
litat essen mochte: Witty's Imbiss bietet Bioland Curry-
wurst und selbstgemachte Pommes sowie eigene Saucen
an. Witty’s gibt es seit Uber 35 Jahren in Berlin und auf Bio
wurden alle Imbisse im Jahr 2003 umgestellt. Der Imbiss
,Fritz+ Co"” am Wittenbergplatz wurde seinerzeit mit pro-
minenter Unterstltzung durch die damalige Bundesminis-
terin Renate Kinast als sog. ,Szene-Imbiss” eréffnet. Auch
am Bahnhof Berlin-Friedrichstrafde ist Witty's préasent.

wittys-berlin.de

Das Regent Berlin am Gendarmen-
markt wird mit dem World Travel
Award ausgezeichnet

Das b Sterne Superior Hotel Regent Berlin ist
das fihrende Hotel in Deutschland. Die Aus-
zeichnung als ,,Germany’s Leading Hotel”
erhielt das Luxushaus am Gendarmenmarkt
jetzt von den World Travel Awards 2020. Sie
gelten als die , Oscars der Reisebranche”: Mit
den Ehrungen der World Travel Awards werden
Jahr flr Jahr herausragende Leistungen in allen
Bereichen der globalen Reise-und Tourismus-
branche gewdrdigt. Das Regent Berlin konnte
sich in diesem Jahr im Segment ,Germany’s
Leading Hotel” gegenuber einer starken Kon-
kurrenz behaupten.

www.regenthotels.com/regent-berlin
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Charity-Aktion im ELLINGTON HOTEL:
Weihnachtsbaum der Kinderwiinsche

2020 hat uns alle mit so einigen Herausforderungen und
Uberraschungen konfrontiert. Gerade jetzt, in so schwierigen
Zeiten, ist es wichtig, anderen ein wenig Hoffnung und Freude
zu schenken. Deshalb haben wir uns dazu entschlossen,
unsere jahrliche Charity-Aktion mit dem Verein Carpe Diem
.Weihnachtsbaum der Kinderwilnsche"” trotz des Lock-
downs auch in diesem Jahr durchzufiihren, um Kindern aus
einem Berliner Kinderheim zu Weihnachten ein Lacheln ins
Gesicht zu zaubern!

Auf Grund der aktuellen Situation haben wir die Aktion in
diesem Jahr digitalisiert. Wer mitmachen maochte, kann sich
fir 30,00 Euro eine digitale ,Weihnachtskugel” kaufen, und
somit einem Kind seinen personlichen Weihnachtswunsch
erflllen. So einfach geht's:

Teilen Sie uns unter weihnachtsbaum@ellington-hotel.com mit,
wie viele Kugeln Sie kaufen méchten.

12seasons eroffnet Markt12

Ab dem 3. November 2020 bringen Vitali Mdller, Tim Hansen
und Kichenchef Kamel Haddad mit ihrem neuen Restaurant
12seasons den Rhythmus der Natur mit hochstem Anspruch
auf die Teller. Das engagierte Team, das bereits gemeinsam
das NEUMOND-Restaurant in Mitte zum Erfolg gefiihrt hatte,
ldsst sich auch von dem angeordneten Lockdown nicht auf-
halten. Allerdings kénnen die Géaste die wechselnden Me-
nis noch nicht in den frisch renovierten Raumen in der Gie-
sebrechtstrale genieRen: Mit Markt12 gibt es saisonale
Genussmomente fir zu Hause, verkauft auf der denkmal-
geschutzten Terrasse des Restaurants.

% www.12seasons.berlin

DEUTSCHLANDS
BESTES HOTEL 2¢20.



GREIFF

SINCE 1802

Nachhaltig.
Transparent.

Fair.

Berufsbekleidung
von GREIFF.

greiff.de

Vom Anzug bis zur
Kochjacke -
Fliegel Textilservice
verkauft, vermietet
und pflegt die
Kleidung lhres
Personals.

Ihr GREIFF Handler:

Fliegel GmbH & Co. KG Textilservice

WeserstraRe 118 | 12059 Berlin

Tel. +49 (0)30 3116290 - 20
info@fliegel-textilservice.de | fliegel-textilservice.de

WIR FUHREN PRODUKTE MIT DEM SIEBEL:

GRUNER
KN©PF

SOZIAL. OKOLOBISCH. STAATLICH.
UNABHANGIG ZERTIFIZIERT.
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Deutsche
Hotelklassifizierung

Erstklassifizierungen:

WOk ok

Adina Apartment Hotel Berlin
Checkpoint Charlie

Folgeklassifizierungen:

Y ¥ e Yo Superior
Sana Berlin Hotel GmbH

KR KK

Catalonia Berlin Mitte

Holiday Inn Berlin City Center East
Hotel the Yard

Mercure Hotel Moa Berlin

¥ % % Komfort Superior Garni

Hampton by Hilton Berlin City West
Park Plaza Berlin Kudamm

¢ Yo ¢ Komfort Garni

Concorde Hotel am Studio
Hotel Delta
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DEHOGA erband begriit herzlich

1|
= Y I seine neuen Mitglieder

Redrum
Deco Restaurant
Cuernavaca
Caspar Cloer-Organisierter Waffelhandel
Lolly’s Osdorfer Stube
Botanical Affairs Berlin
Kokio Berlin
Faelt
Teehaus Mariendorf
Estelle Dining

Betriebsjubilaen im Dezember

AMC Apartments 10 Jahre Brauhaus Sidstern 15 Jahre
Der Weinheuer 10 Jahre " | Grimm’s Hotel 10 Jahre || Hotel Ibis
Berlin City Ost 20 Jahre | Innside by Melia Berlin Mitte 10 Jahre
Mercure Hotel Moa Berlin 10 Jahre Motel One Berlin-Spittel-

markt 10 Jahre . SANA Berlin Hotel 10 Jahre

Mitgliedschaftsjubilaen im Dezember

Catering Company GmbH 15 Jahre Dolden Madel Braugast-
haus 5 Jahre | FC Magnet Bar 10 Jahre | Gaststatte Blaue Adria
25 Jahre ['| Grimm’s Hotel 10 Jahre || Hotel 4 Youth am Mauer-
park 10 Jahre | Hotel Berliner Bar 15 Jahre || Hotel Spree-idyll
15 Jahre | Ibis Berlin Hauptbahnhof 5 Jahre Markus Herbicht
Catering 5 Jahre | Melitta Professional Coffee Solutions 15 Jahre

Myer’s Hotel Berlin 20 Jahre = Palm Beach P1 15 Jahre ' Pension
Wienecke 25 Jahre | Play off Potsdamer Platz 15 Jahre | SANA

Berlin Hotel 10 Jahre | | Trattoria Isola Verde 10 Jahre



© Weinlobbyist

Serhat Aktas,
Inhaber einer Weinbar
in der Kolonnenstral3e

ine Schickimicki-Gegend ist
Edie Schoéneberger Kolonnen-

straRe nicht. Solide Grinder-
zeithauser, kleine Laden, ein kleines
Kino, Nachbarn, die sich kennen und
grifen. Dieser urbane Charme hat-
te es Serhat Aktas angetan: Hier sei-
ne eigene Weinbar eréffnen! Die Ge-
staltwerdung dieses Lebensplans
brauchte Geduld — und das gleich im
Doppelpack. Zuerst wartete der gelernte
Restaurantfachmann, der in Herbert
Beltles Aigner am Gendarmenmarkt
das kleine und das grofde Einmaleins
der Gastronomie lernte, weit (ber ein
Jahr, ehe er die Chance bekam, sei-
ne Unterschrift unter den Mietvertrag
fir das einstige Café in der Kolonnen-
stralRe 62 zu setzen. Mit Fachwissen,
viel Enthusiasmus, ldeen und noch
mehr Tatendrang verwandelte er den
langlichen Gastraum in eine sachlich-
moderne und trotzdem anheimeln-
de Weinbar. Kronchen des Ganzen ist
der behagliche Innenhof mit seinen
Tischen. Kaum war alles fertig und Ser-
hat Aktas stolz und glicklich, erforderte
die Situation zum zweiten Mal Geduld
im XXL-Format, denn dann kam der
Lockdown. ,Aufgeben war fir mich
keine Option”, berichtet der 29-Jahrige,
dessen Liebe zum Wein der DEHOGA
Berlin inspiriert hat.

Wahrend seiner Ausbildung nahm der
angehende Restaurantfachmann an
den Jugendmeisterschaften des Ber-
liner Verbandes teil. Er gewann. Unter
den Preisen war ein Gutschein flr ei-
nen Schnupperkurs an der Deutschen
Wein- und Sommelierschule in Berlin.
Die Leidenschaft fur eines der altesten
Kulturgetranke der Menschheit lief3
ihn spatestens von da an nicht mehr
los. Er wurde Sommelier, verwdhnte
mit viel Wissen, gutem Wein und der
ndtigen Portion Charme die Gaste u. a.
im Tucher am Brandenburger Tor, im
Hotel Zoo und im Savu. Gegenwartig
steckt er noch im Fernstudium an der
Deutschen Weinakademie, auch wenn
die Zeit zum Studieren immer knapper
wird. Die Weinbar gewann nach ei-
ner stillen Eréffnung nach dem Lock-
down schnell Gaste, von denen eini-
ge schon zu Stammgasten wurden.
Das hat gute Grinde: die Weinbar ist
verkehrsglnstig gelegen, es gibt eine
umfangreiche Karte an offenen Wei-
nen, die sowohl den Einsteiger als
auch den ausgewiesenen Weinkenner
Uberzeugt.

MITGLIEDER

Vom Jugendmeister zum

Weinlobbyisten

Den Plan, die Karte der Flaschenweine
auf 100 zu begrenzen, gab Serhat
Aktas schon nach wenigen Tagen auf.
.Die deutschen und dsterreichischen
Winzer sind einfach zu gut”, weil} er.
Rund 300 Weine sind es gegenwar-
tig, die Winzer kennt er allesamt per-
sonlich. Zu Wein und Sekt werden Bis-
tro-Gerichte serviert. Inzwischen gibt
es erstes Lob von der Fachpresse
und den Kollegen. Auch Bernhard
Moser, Sommelier, Buchautor und eat-
Berlin-Erfinder, kehrte hier schon ein.
Von ihm bekam Serhat Aktas den Rat,
in den DEHOGA Berlin einzutreten.
.Das wollte ich sowieso, aber Bern-
hard hat mich in der Entscheidung be-
starkt, da wir hier fachliche Unterstit-
zung und Hilfe im Notfall bekommen”,
so Serhat Aktas.
Noch ein Tipp: Wer Gast im ,Wein-
lobbyist” ist, sollte unbedingt aufs Klo
gehen. Warum? Schauen Sie doch
selbst...

von Brigitte Menge
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RECHT & RAT

Novemberhilfe

Die bislang bekannten Inhalte:

e Das Bundesprogramm Novemberhilfe
sieht eine aul3erordentliche Wirtschafts-
hilfe des Bundes fir Unternehmen vor,
deren Betrieb auf der Grundlage des
MPK-Beschlusses vom 28. Oktober er-
lassenen SchlieRungsverordnungen der
Lander, den Geschaftsbetrieb einstellen
mussten. Dies geschieht in Form einer
einmaligen Kostenpauschale.

e Antragsberechtigt sind die direkt betrof-
fenen Unternehmen, die von den Schlie-
Rungsverordnungen der Lander direkt be-
troffen sind. Hier gibt es noch relevanten
Klarungsbedarf flir einzelne Betriebstypen
der Branche. Sehr erfreulich ist, dass
Hotels jetzt als direkt betroffene Unter-
nehmen angesehen werden.

e Es gibt ,, Zuschisse pro Woche der Schlie-
Rungen in Hohe von 75 Prozent des durch-
schnittlichen wdchentlichen Umsatzes
im November 2019, so der Wortlaut des
Term Sheet, auf das sich gestern BMF und
BMWi mit den Landern verstandigt haben.
Bei Antragsberechtigten, die nach dem
31. Oktober 2019 ihre Geschaftstatigkeit
aufgenommen haben, kann als Vergleichs-
umsatz der Monatsumsatz im Oktober
2020 oder der monatliche Durchschnitts-
umsatz seit Grindung gewahrt werden.

e Die Forderhochstgrenze bildet der bei-
hilferechtliche Rahmen. Die November-
hilfe sieht Beihilfen bis 1 Mio. Euro vor
(gestltzt auf die Kleinbeihilferegelung-
und de-minimis-Verordnung).

e Als groRRer Erfolg ist zu bewerten, dass
auch grofde Unternehmen Unterstltzung
erfahren. Daflir kommt die Novemberhilfe
Plus. Die Beihilfen tUber 1 Mio. Euro
befinden sich in Klarung. Die Notifizierung

AEUV erfolgen. Dies war von Beginn an
von uns eingefordert worden und ist eine und steht
gute Nachricht fur all die Unternehmen,
die bislang noch keine direkten Finanz-
hilfen erhalten haben oder als verbundene
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René Kienker,
wird voraussichtlich nach Art. 107 Abs. 2b ist Justiziar
im DEHOGA Berlin

flr Riickfragen unter
Tel: 030. 31804819
zur Verfligung.

Unternehmen keine auskdmmlichen Hilfen
bekommen haben.

Die zustandigen Bundesministerien arbei-
ten derzeit mit Hochdruck an den Details
der Regelung, um die notwendige Geneh-
migung der EU-Kommission so schnell wie
maoglich zu bekommen.

Far den Férderzeitraur_p November werden
Kurzarbeitergeld und Uberbrickungshilfe
angerechnet.

Fur Hotels, die weiterhin Geschafts-
reisende beherbergen dirfen, gilt,

dass Umséatze von weniger als 25 Prozent
auf die Umsatzerstattung nicht angerech-
net werden. Hohere Umsatze kénnen
nicht angerechnet werden, damit es keine
Uberférderung von mehr als 100 Prozent
des Vergleichsumsatzes gibt.

Fur Restaurants wird die Umsatzerstattung
auf 75 Prozent der Umsétze im Vergleichs-
zeitraum 2019 mit vollem Mehrwert-
steuersatz begrenzt. Damit werden AulRer-
hausverkaufsumsatze mit reduziertem
Mehrwertsteuersatz herausgerechnet.

Im Gegenzug werden die Aufderhaus-
verkaufsumsatze wahrend der Schlie-
Rungen von der Umsatzanrechnung aus-
genommen, um eine Ausweitung dieses
Geschéafts zu beglinstigen. Zu dieser
Regelung bedarf es noch dringend not-
wendiger Prézisierungen, die wir hoffent-
lich so schnell wie moglich erhalten.

Verbundene Unternehmen sind antrags-
berechtigt, wenn mehr als 80 Prozent des
verbundweiten Gesamtumsatzes auf
direkt oder indirekt betroffene verbundene
Unternehmen entfallt. Erstattet werden
75 Prozent des Umsatzes der betroffenen
verbundenen Unternehmen.

Die elektronische Antragstellung erfolgt
durch Steuerberater und Wirtschaftsprifer,
die Auszahlung tiber die Uberbriickungs-
hilfeplattform. Soloselbstandige werden
bis zu einem Forderhdchstsatz von 5.000
Euro unter besonderen Identifizierungs-
pflichten direkt antragsberechtigt sein.



y Mgdiaberqter /
ertrlebsmitarbeiter
uBendienst (m/w/d)

oder Vollizeijt

Zutreffendes bitte ankreuzen:
Herz und Leidenschaft fur regionale Werbung (Print & Digital)
kompetentes, sympathisches und sicheres Auftreten
zielorientierte und strukturierte Arbeitsweise
Teamfahigkeit und Selbststandigkeit
idealerweise erste Erfahrungen im Bereich Vertrieb/Verkauf
Freude an der Betreuung von Bestandskunden & der Neukundenansprache

sicherer Umgang mit MS Office und optional Online-Medien (Web/Social Media)
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Fuhrerschein Klasse B

Sie haben mehr als 5 Kreuze gesetzt?
Dann haben wir Folgendes zu bieten:

abwechslungsreiche Tatigkeit und zugeschnittenes Vertriebsgebiet

flexible Arbeitszeiten und individuelle Vergltungsmodelle

SISKEN

Blroarbeitsplatz/Homeoffice und Firmenwagen (optional)

Schicken Sie Ihre aussagekraftigen

Unterlagen (PDF) per E-Mail an:
Jurgen Blunck (Geschaftsfiihrung), J

j.blunck@tmm.de







